CAIET DE SARCINI

al serviciului de transport public judetean de perscane
prin curse regulate, in judetul Mures
(anexa la Regulamentul pentru efectuarea serviciului de transport
public de persoane prin curse regulate, in judetul Mures)

CAPITOLUL |
Obiectul caietului de sarcini

Art.1-Prezentul caiet de sarcini defineste conditiile de efectuare a serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate, in judetul Mures, stabilind
nivelurile de calitate si normele tehnice necesare efectuirii acestui serviciu in conditii de
eficienta si siguranta.

Art.2-Caietul de sarcini face parte integrant3 din documentatia necesara efectuarii
activitatilor de prestare a serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate, Tn Judetul Mures si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

Art.3-(1)Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc
caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic, de performanta si de siguranta in
exploatare.

(2)Caietul de sarcini precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia
muncii, prevenirea si stingerea incendiilor precum si la protectia mediului, care trebuie
respectate pe parcursul efectuarii serviciului de transport public judetean de persoane prin
curse regulate, in Judetul Mures.

CAPITOLUL Il
Cerinte organizatorice minimale

Art.4-Operatorii serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate, in Judetul Mures vor asigura:

a)numarul si tipul corespunzitor de mijloace de transport necesare realizarii
programului de circulatie si care satisfac conditiile impuse privind siguranta circulatiei,
confortul pasagerilor si protectia mediului;

b)numéarul de mijloace de transport pentru inlocuirea celor care efectueazi cursele
cuprinse in programul de circulatie, in cazul aparitiei unor defectiuni ale acestora;

c)respectarea reglementarilor legale privind omologarea, inmatricularea si efectuarea
inspectiilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport propuse pentru efectuarea
serviciului;

d)operatiile de intretinere si reparatii necesare parcului de mijloace de transport
stabilit prin programul de transport judetean, cu respectarea reglementarilor legale in
vigoare privind efectuarea acestor activititi (autorizarea operatorului economic, baza
tehnico-materiald, personalul utilizat, etc);



e)mentinerea starii tehnice corespunzatoare a mijloacelor de transport, a instalatiilor
auxiliare si a curateniei acestora;

fyconditii pentru spalarea, salubrizarea si dezinfe_ctarea rriiloacetor de transport;

g)spatii in suprafata suficienta pentru parcaréa ™ij %oac\elor\ge transport;

h)dispecerat si dotari speciale pentru urr"&rvrea 51 c@q @orziarea in trafic a mijloacetor
de transport, de interventie si de depanare;

3 \‘ \i"‘ ke
\* : Q-
i)personal calificat si vehicule de interventlewn‘y

j)respectarea prevederilor legale in vigoare prwmd angajarea, desemnarea, pregatirea
profesionald, examinarea medicald si psihologica a persoanelor cu functii care concura la
siguranta circulatiei;

"ll

k)asigurarea pasagerilor"s'i ja: bagajelor acestora pentru riscurile ce cad in sarcina
operatorului de transport;. P \}

)respectarea capaCItaplor de_transport si a programelor de circulatie stabilite prin
programul de transport ]udet;ean si caietele de sarcini ale licentelor de traseu;

m)respectarea indicatorilor de performantd si de calitate stabiliti si precizati in
Regulamentul serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, in
Judetul Mures;

n)furnizarea catre Consiliul Judetean Mures a informatiilor solicitate si accesul la toate
informatiile necesare, in vederea verificarii si evaluarii functiondrii si dezvoltarii serviciului
de transport public judetean de persoane prin curse regulate, in Judetul Mures;

o)realizarea unui sistem de evidentd a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare
operativa a acestora;

p)statistica accidentelor si analiza acestora;

q)aplicarea de metode performante de management care sa conduca la reducerea
costurilor de operare;

r)respectarea reglementarilor legale in vigoare din domeniul transporturiior;

s)respectarea legislatiei in vigoare privind protectia muncii, protectia mediului,
prevenirea si combaterea incendiilor;

s)planificarea inspectiilor tehnice periodice astfel incat sa fie asigurat in fiecare zi
numarul de vehicule necesar pentru acoperirea curselor cuprinse in programul de circulatie;

CAPITOLUL i
Sistemul de transport public judetean de persoane

Art.5-Operatorul de transport are dreptul sd efectueze, in conditiile legislatiei in
vigoare, transport rutier public judetean de persoane prin curse regulate, in aria
administrativ-teritoriala a Judetului Mures.

Art.6-Operatorul de transport are obligatia sa efectueze serviciul de transport public
judetean de persoane prin curse regulate, cu respectarea Programuiui de transport public
judetean de persoane prin curse regulate, in Judetul Mures, care contine conditiile specifice
privind traseele, perioadele si programul de circulatie, capacitatea mijloacelor de transport si
numarul mijloacelor de transport necesare.

Art.7-Statiile publice si autogarile aferente serviciutui de transport pubiic judetean de
persoane prin curse regulate, respectiv amplasarea acestora pentru fiecare traseu sunt
prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini.
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Art.8-In vederea realizarii unui sistem de transport public judetean de persoane care
sa asigure deplasarea calitorilor in conditii de siguranta, confort, regularitate si rontmmfate
operatorul de transport trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte: Pl

1.sa utilizeze pe timpul transportului placa de traseu, plasata la loc j(mbﬁl n {Parteag
din fata a mijlocului de transport, cu indicarea executantului, caract Luh&‘k*cqrsm /51l
nominalizarea capetelor de traseu intre care se executi cursa respectiva sau anou de: afzsaj / '
electronic, care sa cuprinda cel putin aceleasi informatii ca si placa de traseu;
p p 0 pla \ URES A

2.s3 asigure, prin conducatorul auto, supravegherea urcarii si coborarii pasagerﬂér

3.mijlocul de transport nu trebuie sa circule cu usile deschise sau cu pasagerl pe scara
autovehiculului;

4.sa asigure urcarea i coborarea bagajelor din portbagajul autovehiculului;
5.sa nu admita la transport in salonul autovehiculului:
-materii greu mirositoare;

-materii inflamabile;

-materii radioactive;

-butelii de aragaz;

-butoaie de carbid;

-tuburi de oxigen;

-materiale explozibile;

-filme cinematografice neambalate in cutii metalice;
-produse caustice;

-materiale sau obiecte care prin natura, formatul sau dimensiunile lor pot produce
daune sau pot murdari autovehiculul, bagajele sau imbracamintea cilitorilor;

-obiecte sau marfuri interzise la transport prin dispozitiiie legale.

6.sa nu supraincarce autovehiculul peste capacitatea utila de transport, exprimata prin
numarul de locuri pe scaune inscris in certificatul de inmatriculare;

7.sa asigure spatii libere suficiente pentru transportul bagajelor pasagerilor si .sa
permita transportul marfurilor/coletelor doar in limita spatiilor disponibile;

8.sa nu opreasca pentru urcarea sau coborirea pasagerilor in alte locuri decat in cele
prevazute in graficul de circulatie;

9.sa asigure gratuit readucerea calitorilor la punctul de plecare in cazul in care
calatoria nu se poate realiza pana la destinatie din cauzi de forta majord;

10.sd asigure preluarea calatorilor din autovehiculele rimase imobilizate pe traseu in
termen maxim de 3 ore de la aparitia evenimentului;

11.sa asigure calatorii si bagajele acestora pentru riscurile ce cad in sarcina
operatorului de transport;

12.53 emitd legitimatii de cilatorie corespunzitoare sumelor incasate pentru calatori
si bagaje, inregistrate ca documente cu regim special;

13.sa asigure dotarea autobuzelor destinate serviciului de transport public judetean de
persoane prin curse regulate cu aparat de marcat electronic fiscal si cititor de carduri cu
posibilitatea de a transmite date on-line, in conditiile previzute de legislatia in vigoare;

~ 14.5@ -utilizeze numai legitimatii de cildtorie inseriate pentru pasageri si bagaje,
inregistrate ca documente cu regim special;



15.sa nu permita calatoria decat in baza legitlmatn[or individuale de calatorie valabile,
respectiv a biletelor, abonamentelor si lemt:matnior speaale \\

16.1n salonul autovehiculuiui pot fi Lra'\sppr,tate numa1 bagajele de ména care pot fi
tinute in mana sau in plasa portpachet. In sa o\JLu\\autovehacuplm nu pot fi transportate
bagajele care:

-nu se Incadreaza in categoria bagajelor de mana;
-contin produse neadmise la transpert;

-sunt asezate pe culoarul de acces sau pe platforma din fatd ori din spate a

autovehiculului. e oA *\\

17.sa nu admita la tra'}sport bagajele asezate pe scaunele libere din salonul
autovehiculului, chiardaca spatiul ramas neutilizat de catre pasageri ar permite acest lucru;

18.bagajele depuse in spatiul destinat bagajelor se manipuleaza numai de catre
conducatorul auto;

19.la cel putin unul din capetele de traseu, prin registrul de miscare, sa se evidentieze
cursele proprii plecate si sosite;

20.sa execute transportul calatorilor strict in conformitate cu programul de circulatie;
21.sa asigure continuitatea serviciului de transport si efectuarea tuturor curselor;

22.in caz de imobilizare a autovehiculelor, sa ia masuri de inlocuire a acestora cu
oricare dintre autovehiculele inscrise la atribuirea traseelor pentru care a obtinut licente de
traseu sau, daca efectuarea inlocuirii mentionate nu este posibilda, sa asigure inlocuirea
provizorie cu un alt mijloc de transport detinut;

23.s3 efecueze inlocuirea provizorie a unui autovehicul titular, pe unul sau mai multe
trasee, cu un mijloc de transport pentru care nu a obtinut licentd/licente de traseu numai in
mod exceptional, in urmatoarele situatii:

a)pentru remedierea unor defectiuni tehnice ale mijlocului de transport titular,
precum si in cazul unor reparatii/revizii/imbunatatiri, in baza documentului eliberat de
service-ul auto autorizat si dupa notificarea Consiliului Judetean Mures si Autoritatii Rutiere
Roméne (documente care se vor afla la bordul autovehiculului inlocuitor pe toatd durata
inlocuirii - in copie conforma cu originalul);

b)pentru efectuarea inspectiei tehnice periodice (ITP) a autovehiculului titular si/sau
pentru clasificarea acestuia la Registrul Auto Roméan (RAR), in baza documentului de
planificare eliberat de statia ITP/RAR si dupa notificarea Consiliului Judetean Mures si
Autoritatii Rutiere Romane (documente care se vor afla la bordul autovehiculului inlocuitor pe
toata durata inlocuirii - in copie conforma cu originalul);

c)cand dreptul de utilizare a autovehiculului titular a fost suspendat de catre ofiterii
si/sau agentii de politie din cadrul Politiei Roméane, care au calitatea de politisti rutieri, pana
la solutionarea, in instantd, a contestatiei masurii de suspendare, in baza documentelor care
atestd acest lucru si dupd notificarea Consiliului Judetean Mures si Autoritatii Rutiere Roméane
(documente care se vor afla la bordul autovehiculului Tnlocuitor pe toata durata inlocuirii - in
copie conformad cu originalul);

-d)cAnd mijloacele de transport titulare au suferit daune in urma implicarii intr-un
accident, in baza procesului verbal eliberat de Biroul rutier si dupa notificarea Consiliului
Judetean Mures si Autoritdtii Rutiere Romane (documente care se vor afla la bordul
autovehiculului inlocuitor pe toata durata inlocuirii - in copie conforma cu originalutl);

e)pentru preluarea calatorilor din autovehiculele titulare ramase imobilizate pe traseu
prin mentionarea in foaia de parcurs “pentru preluarea calatorilor din aeutovehicul rdmas
imobilizat pe traseu”



24.sa anunte anticipat cursele care nu pot fi executate din cauza de forta ma;ora sau

P

alte cauze, la capetele de linie si, in limita posibititatilor, pe traseu; ///a"‘
f -

25.sa asigure oprirea in toate statiile prevazute in programul de cwculaUe pentru‘
urcarea calatorilor si a bagajelor; ii;,

26.sa2 nu blocheze statiile publice prin parcarea autovehiculelor de%mute sau pri
efectuarea unor lucrari de intretinere/reparatii la acestea; M@;w

27.sa asigure suplimentar mijloace de transport (dubluri) pentru preluarea fluxurilor de
calatori care depasesc capacitatea de transport a autovehiculelor titulare pe traseele
deservite;

28.sa asigure vanzarea biletelor la capetele de linie si in autovehicul, inclusiv cu
anticipatie;
29.la emiterea abonamentelor sa respecte reglementarile in vigoare;

30.sa nu emita legitimatii de calatorie peste capacitatea autovehiculului exprimata
prin numarul de locuri pe scaune;

31.sa accepte la transport toti calatorii care au legitimatii de célatorie valabile pentru
cursa respectiva, in limita capacitatii autovehiculului;

32.sa asigure transportul gratuit copiilor sub 5 ani, in conditiile in care acestia nu
ocupa locuri separate;

33.sa informeze célatorii despre intentia de modificare a tarifelor de calatorie, cu cel
putin 20 de zile inainte de utilizarea noilor tarife, prin afisarea in mijloacele de transport a
tarifelor de calatorie propuse spre modificare Consiliului Judetean Mures;

34.cursele dubluri efectuate pentru preluarea unui flux suplimentar de calatori
existent in punctele de imbarcare sau cele efectuate pentru preluarea pasagerilor de la un
vehicul ramas imobilizat in traseu nu se considerd curse noi; acestea se efectueaza dupd
aceleasi programe de circulatie ca si al cursei dublate, in urmatoarele conditii:

-depasirea capacitatii de preluare a autovehiculului initial;
-mentionarea in foaia de parcurs a caracterului cursei;
35.autovehiculele trebuie sa aiba inspectia tehnica efectuata la termen;

36.autovehicuiele trebuie salubrizate, spalate si dezinfectate zilnic sau de cate ori
este nevoie;

37.in interiorul autovehiculului trebuie sa existe afisat, la loc vizibil, numele
conducatorului auto;

38.autovehiculele trebuie sa fie echipate cu instalatie de incalzire/conditionare a
aerului Tn stare de functionare;

39.la bordul autovehiculului trebuie sa existe mijloace pentru prevenirea si
combaterea incendiilor, precum si ciocan pentru spart geamurile in caz de necesitate;

40.7n perioada de iarna autovehiculul trebuie sa fie echipat corespunzator circulatiei
pe drumuri cu aderenta scazutd;

41.autovehiculul trebuie sa fie dotat cu spatii de depozitare special amenajate pentru
transportul bagajelor; bagajele ce depasesc capacitatea spatiilor de depozitare pot fi
transportate in remorci inchise, atasate autovehiculului;

42.autovehiculele trebuie sa aiba un aspect estetic corespunzator;

43.autovehiculele trebuie sa fie inscriptionate pe partile laterale cu denumirea
operatorului de transport rutier;



44.autovehiculele trebuie sa fie dotate, dupa caz, cu tahograf care va functiona pe
toata durata desfasurarii transportului, conform reglementaritor in vigoare;

45.1n interiorul autovehiculului trebuie afisate, la locvizibil, tarifele de calatorie, pe

zone kilometrice; i ok
f SARASLE
penttd invalizi, batrani, femei

VIV

stabilite de reglementarile in vigoare, al persoanelor care beneficiaza de facilitati/gratuitati
la transport;

48.sd asigure informarea anticipata a céldtorilor cu privire la modificérile temporare
(suspendari, limitari, micsorarea frecventei de circulatie, devieri de traseu etc.) in deservirea
unor trasee, atunci cand aceste modificari sunt necesare in caz de avarii sau in situatia
executarii unor lucrari la infrastructura rutier;

49.s3 asigure afisarea in fiecare statie a orelor de circulatie a mijloacelor de transport
proprii cu care efectueaza serviciul de transport public de persoane prin curse regulate, care
opresc in statia respectiva;

50.sa asigure finantarea pregatirii profesionale si efectuarea examinirilor medicale si
psihologice ale propriilor angajati;

51.sa puna in aplicare metode performante de management, care si conduci la
reducerea costurilor de operare;

52.53 respecte intocmai legile si reglementarile specifice transportului rutier public de
persoane.




