CENTRU DE REGUPERARE SI
REABILITARE N EUROPSIHIATRICA

Ludus, jud Mures, ste.Crinuiul pr.30A .
tel-fax: 0265210637:02652108587 E.mail: ermiudus@yahco:.Com
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PLAN DE RESTRUCTURARE
a CENTRULU! DE RECUPERARE 8! REABILITARE NEUfROPS.IHlATR!CA
LUDUS
A) Prezentarea situatiei actuale a centrulut rezidential de tip vechi:
a) Date de identificare §i de contact: nume, cod conform Hotérarli
Guvernulul nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului servicitior
saclale, precum sl a reg ulamentelor-cadru de organizare si functionare
a seryicillor sociale, ¢u modificitile si completdrile ultericare, adresa
fizicd gi de postd electronich:
Serviciul Social CRRN Ludus este Infintat prin Hotararea Consillufui
Judetean Mures nr.82/27.05.2014.
cod gerviciu 8780CR- D-|
Sediul in Ludus, |
judetul Mures,
strada Crinului,
nr.30 A,
cod postal 545200,

telefon 0265 210 857, fax: 0265 240 637
e-mail; crrntugus@yahca‘com.
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b) Scurt istoric: anul fondariinfiintari, evolutia In fimp a destinatisi:

Contrul a fost infintat in urma implemerttarit proiectulu Europesn
"Raabilitare, modemizare si dotare cladite pentru infintare Centru de
Recuperare Sl Reabilitare Neuropsihiatrica Ludus’, depus in cadrul
p'r_ogramdlui- aperational Regional 2007-2013, Axa prioritara 34mbunatatirea
infragtructurii sociale.

Sewviciu! Sockal CRRN Ludus este in subordinea furnizorului DGASPC
Mures, acreditat conform certificatului  de acreditare  seria AF, 0L
00504/23.04.2014, eliberat de Ministerul Muncii, Familie, Protectiei Sociale
si Persoanelor Varstnice. Serviciul Social C.RR.N. Ludus are ca scop
informarea, evaluarea, planificarea sepviciilor, ingrijire personala, asistenta
pentru sanatate, racuperarelreabliitare functionala, socializare, integrare
sociata, cazare, alimentare, reabilitare si adaptarea ambientulul, terapll de
recuperare fizica, psihica sf mintala, terapie ooupationala sl psihoterapia
persoanelor adulte cu dizabllitati peuropsihiatrice care-nu au locuinta, familie
care sa le intretina si Tisca sé fie marginalizate social.

Misiunea centrului este de a veni in sprijinul persoanefor adulte. cu dizabilitati
neuropsihice si mintale, pentru a depasi situatile de dificultate, in scopul
prevenirll si combaterii riscului de excluziung sociala, @ cresterit calitatll vieti
si promovarea incluziunit sociale, conform Legii 292/2011 privind asistenta
sociala sl a Legil nr. 4482006 privind protectia si promovarea drepturiior
persoaneior cu handicap.
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Este o cladire reabilitata, cu circuite interioare si exterioars functionale, cu
26 de darmitoare moderne asezate pe 3 paliere, cu cate 3 paturi fiecare
dormitar. Dormitoarele sunt suficient de spatioase si dotate cu echiparmente
adecvate, cu instalatie de aer conditionat, cu T.V. si baie proprie.

La parter sunt amenalate birourile administrative, sallle de tratament si cale
destimate servicillor de recuperare si reabilitare. Cabinetele de specialitate
{medical, kinetoterapie, ergoterapie si terapie ocupationala) sunt dotate cu
aparatufi moderne si functionale, unde peneficiarii desfasoara activitat]
Ziinice subsupraveghered si coordanarea patsonalului calificat.

Centrul detine 0 sala de vizita modemna, pusa la dispozitia vizitatorilor, un
spafiu spectal amenajat pentru vizite, care asigura intimitatea apartinatorilor
si tuturor vizitatorilor. Spatiul de servire a mesel este bine amenajat, detat cu
mobilier din lemn, iar -conditiiie de pregatire a mesel sunt 1a standardele in
vigoare.

Centrul detine, de asemsned, spatil exterioare dotate cu alei pietonale
pavate, foisoare de lemn, livada de pomi st.un teren de sport sintetic. Intrarile
in cladire sunt accesibilizate prin rampe de acces, Inlesnind accesul
persoanelor in scaune rulante, (a spatiile axterivare.

CRRN Ludus detine in permanenta si pune la dispozitia vizitatorilor pliante si
materiale infarmative care prezinta atat centrul social cat st serviciile furnizate
in acesta. Contractut de serviail incheiat intre nereficiar/reprezentant legal si
centry rezidential face parte. integranta din procedura de admitere.
Prevederile acestul contract sumt  aduse 18 cunostinta
beneﬁciaml.ui{repreza:ntant jegal s certificate prin semnatura, fa data
admiterii in centrul rezidential,

Serviciile din contract sunt pe pericada nedeterminata; conditile de incetare
a senviciitor fiind stiputate s prezentate beneﬁciamlui-f’=r'eprezentantut.u‘x legal.
Solicitarile  de institutionalizare sunt frecvente, evidenta cererilor si
solutionarea lor din lista de asteptare fiind in sarcina furnizorudlul de servicit
D.G.A.8.P.C, Mures.

e)in subordinealstructura, conducered:

Cantrul de Recuperare: si Reabllitare Neuropsihiatrica: Ludus este o institutle
publica de interes judetean fara personalitate juridica pentru persoane adulte

cu dizabilitati, aflata it subordinea Directiel Genergle de-Asistenta Sociala i
Pratectia Copilului Mures.
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Conducerea centruiui este asigurata de catre un sef de centrl.
d) Situatia juridicaa cladiriillocatiel:
Locatia centrulul &8 afig infr-o zon& locuiblla, pe yechiul amplasament gl

fostei Case de Copii Seotari st prescolari (desfiintata in anul 20079, imobil
aflat in proprietatea judatului Mures si in administrarea DGASPC Mures.

Serviciul Social GRRN Ludus se organizeaza si functioneaza U respectarea
principitior generale care guverneaza sistemul national de asistenta socizala,
precumn si @ principiilor specifice caré stau la-baza acordarit senviciilor sociale
rezidentiale pentru adulti.

Serviciile socio-psiho-medicale furnizate sunt in canformitate cu Standardele
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destirate persoangior
adufte cu dizabifitati, prevazute de Ordinul nr.67/21.01.2015 st in conventiile
internationale. ratificate prin lege1a caré Romania este parte.

CRRN Ludus a detinut pana anul trecut licenta de functionare seria LF
nr.0001898 gliberata de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiet Sociale si
Persoanelor Varstnice, ja data de 07.12.20186. In baza acestei licente de
functionare serviciul soclal @ fost autorizat s3 functioneze-pe © perioadd de
5 ani de la data de 07.1 2.2015 péna ta 07.42.2020 la o capacitate de 108
1ocurt, fn conformitate cu prevederile Legil nr.497/2012 st aOrdinulul
ar.29/2019 privind standardele minime de calitate pefitru acreditarea
serviciilor sociale.

g) Capacitate aprobata §i existenta:

CRRN Ludus are © capacitate aprobata de 108 locuri dispuse pe 3 paliere
astfel

- lapafierul | 36 persoane cu dizabilitati de sex masculin,
- la palierul {I 36 depersoane cu dementa Alzheimer,
Ia patierut I 86 de persoanse cu dizabllitati de seX feminin.

La data intocmiril prezentului plan de restucturare, numard persoanelor
institutionalizate este de B4, care re’prezin‘tﬁ numarul persoansior adulte cu
dizabilitati care au fost evaluate/reevaiuate n intervalut funie-iulie 2021 sta
c#ror nevai stau la baza acestui plan.

f) Conditii de cazare: numdér de camereldormitoare, numar de paturi in
camera/dormitor, numar de grupurl sanitare separate pentru femel,
separate penfru bérbati, separate pentru perso nal:
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Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Ludus, inaugurat in
iunle 2014 functioneazé ntr-o cladire reabilitata, cu circuite intericare si
exterioare functionale, cu 16 de dormitoare modemse asezate pe 3 pallere,
cu cate 3 patur fiecare dormitor. Doermitoarele sunt suficient de spatioase Si

dotate cu echipamerte adecvate, cu instalatie ds aer conditionat, cu T.V. s
baie proprie.

Exista s grupuri sanitare adaptate pentru benaficiarii cu patologie
neurologica sau locorotorie care necesita ajutor total sau partial pentru
deptasare. Balle si dusurile sunt asigurate in permamenta cu apa calda si
rece, incalzirea termica fiind asigurata de o centrala ultramodermna si 0
instalatie solara montata peé acoperisul cladlrl.

Pe fiecare palier exista hal separate pentiu personalul de ingrijire s
asistenta, spatii de zi, destinate petreceril timpului liber si culoare de acces.

Distributia pe paliere si corpuri de cladire este urmatoarea:
CORP 1 - CAZARE:

Acesta are o structurd de tipul P+3E dotatd cu 1 litt de ‘persoane peniru
accesul beneficiarilor pe pafiere st 1 Tift alimentar pentry distributia hranel pe
etaje.

Se compune din:
- parterut cladirii cu:
. 4 birouri{sef centru, administrativ, contabilitate, asistent social)
. Cabinet medical{cabl net asistente, sald tratamnent; izolator) cu 3 bai
. Cabinet ergoterapie cu baie proprie, sala relaxarg
- Sagla vizitatod
- Depotit (efecte, detergentl, medicamente)
_ 5 bi femel sl barbatl, o baie angalafi
- efajulfow
. 42 dormitoars cu cate 3 paturi gt baie proprie
- 1 baie cucada
. Vestiar personal cu bale proprie
- 2 magazi
. 4cameradez
- etajul I cu:
_ 42 dormitoare cu cate 3 paturi gi baie proprie
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- 4 baie cu cadd
. Vestiar personal cu baie proprie
. 2 magazii
- 4camerddez
- etajul lll cw
. 12 dormitoare cu cate 3 patur si baie proprie
- 1tbalecucadé
. Vestiar personal cu baie praprig
- 2 magazii

. 4 camerd dezi

CORP 2 - CANTINA are 0 structura de tipul S+P compusa din:
- subsol cu:

. Spaldtorie  (triere, tnmuiere, spélétorie mecanicd, storcator.
uscat/calcat)

- Vestiar femsi cu grup sanitar
. Vestiar barbati cu grup sanitar
- 7 depozite
- parter cu:
. Bucatérie (cald’, rece) tu circuite separate
- Grup sanitar
- Vestiar {alb, cenusiu)
- Receptie marfa l
- Spalator (méaini, vase, vaseld)

. Salsd de mesecu 80 de locuri

CORP 3 - CENTRALA TERMICA $1 REMIZA PS| compusa din:
- central’ termica
. statie hidrofor,PSI

CORP 4 ATELIER §I GARAJ compus din:

. atelierul de intretinere
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- garajul auto
- morga

g) Condiii de admitere; cine referd spre centru, documentafia necesard
pentru admitere, durata minima sl maximi de solufionare & unel cereri
de admitere:

Cine teferd spre centru: Persoana/reprezentantul legal care dorests
admiterea depune cererea si actele aferente 12 sediul DGASPC Mures, care,
prin serviciul de specialitate, in functie de numarut locurilor vacante
disponibile in centru sl de nevolle persoanel adulte cu handicap, urmeaza
procedura de admitere. Admiterea propriu-zisd a persoanel s€ tace prin
Hotararea de stabilire & masurii de protectie @ Comislei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap urmata de Dispozitia Directorului general al
DGASPC Mures.

Documentafia necesara pentru admitere:

41 Anchets sociala ~ efectuatd de priméria de domiciliu care va cuprinde
date complete si detaliate referitoare la petent §t rudele acestuia (satfsotie,
périn’;ii’cppii), indiferent de domiciliul acestora, starea materiald i de
ginatate a tuturor celor specificafi in ancheta social, relatiile dintre
solicitant s susiinitoril legali, locuinta i starea de jocuit, Ancheta va
cuprinde sl propunered priméariel de admitere ntr-un centry razidential a
persoafiei cu handicap.

2, Dovada Primariei de domiciliu — eliperatd de serviciul gpecializat al
primariel In a carel razé teritoriata 1§l afia domiciliul sad regedinta persoana
cu handicap, prin care se atestd c& geestela nu i s-au putut asigura
proteciia §i ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate.
3, Acte de stare aivils — copie dupad actul de identitate gk cerificatul de
nagtere 8 p'ersoanei n cauzi, copie dupa actele de jdentitate ale tuturar
membrilar mentionati mai sus sau i ancheta sotlala eliberatd de Priméris;
4. Copie de pe actul de proprietete sau inchiriere 3 locuinfei sau
adevedinta emisd de primarta de domiciliu n acest sens. adeverinti se
va spacifica situafia imobiliard pentry yltirnii 3 ani;

5, Acte doveditoare @ veniturilor propril ate persoanel (adeverintd de venit,
cupon de pensie, efc.);

6. CERTIFICAT DE INCADRARE N GRAD DE HANDICAP — cople;

7. Aéte medicale recente - copie;

8. Copii de pe hotarari l,udecétoregti (Hotarare jude_cétareascé de punere

sub interdiclie, wteld sau curateld, acts notarfale de intretinere,
rtestamente‘. etc.)
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g. Orice alie documente relevante;

10.Un do:%ar cu sind.
Durata minim#: 30 zile si maximé de solutionare a unei cererl de admitere: 1
an.
h) Intraridesiri pe perioada 1 ianuarie 2021-1 iulie 2021, motivele
tegirifor: '

In perioada 01.01.2021-01,07.2021 in CRRN. { udus au avut foe un numar de
1 intrari st & jesiri. Din cele 8 iesirl, toate s~au datorat decesului beneficiarilor.
3] Descriere din punstul de vedere al pozitiondrii in comunitate;, al

e

‘proximitagii cailor de acces gi al mi]loacelor de transport, al distanielor

fatd de ora§&l cel mai apropiat:

Centrul rezidential este amplasat in mijjocul comunitatii, avand in imediata
apropiere vecini de fiecare parte @ proprietatil, Daca la inceput comunitatea a
fost sceptica in privinta acceptarii persoanelor institutionalizate in interiorul 8l,
dupa cativa ani de functionare, caristatam cu placere ca benefictarii centrului
nostru surt invitatl st primiti in majoritatea evenimentelor desfasurate in
comunitate. Mai mult, reprezentanti ai unor institutit si firme din comunitatea
juduseans s-au implicat direct prin diverse contracte de sponsorizare si
donatii in mai toale evenimentele noastre. Drumetiile de pe raza orasului,
iesirile la pescuit pe baltile din satele invecinate orasulul Ludus, excursille in
zona montana din apropiere, activitatile cultural-sportive judetene: sau
nationale, precum si spectacolele caritabile organizate pentru persoangie cu
dizabiiitati din CRRN tudus sunt doar caleva din agtiunile comune
desfasurate in cel aproape & ani de activitate.

f)} Descriete a relatilfor cu comunitatea sia modului in care persoanele
adulte cu handicap asistate Tn centru heneficiazd de serviciile din
comunitate {spital, policlinics, dispensar, geoald, frizerielcoafurd,
biserica ete.)

Legatura formata infre rezidenti si unii reprezentant! ai comunitatii civile, intre
reprezentantii centrului si alti parteneri locali ne da speranta ca si pe yiitor
VO Teusi sa pastram aceasta extraordinara colabarare.

Vizita saptamanala a preotului din parohia locala este asteptata de rezidentii
centrului care de multe ori solicita participarea fa siujba de duminica.

Beneficiarii au acces Zzilnic {2 plimbari sau cumparaturi in complexele
comerciale ale orasului, insotiti de membrii familiei sau de catre personalul
angajat. Nu au existat pe timpul derutarii acestor activitati comune: probleme
de natura juridica sau incidente intre rezidenti si reprezentantli sacietatii
civile.
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Spitalul orasenesc Dr. Valer Russu faclliteaza acoesul gratuit al beneficiarfior
centrului 1a aproape foate servicile de caré dispun si Ny de putine orl au
oferit consultatii si recomandart chiar in interiorul centrutui pentry persoanelé
nedeplasabile. :

In cadrul relatiilor cu comunitatea. CRRN Ludus. asigura sl faciliteaZa accesu
weneficiarior 1a serviicile medicale necesare acestora. Astisl benefictarl
nostri beneficlaza de serviciile contractuale ale unui medic spectalist psihiatru
si a unui medic ge familie ce asigure controlul periodic si de urgenta @
peneficiarilor. Se elibergaza bilete de trimitera catre serviciile rspeciaﬂza’tﬁe. din
cadrul Policliniciior st Ambulatoriifor de gspecialitate locale- sau judetens unde
sunt consuttati, atl in evidenta si monitorizati daca este cazuf {(ex
diabetologie, neurologfe, etc)- Acoesul acestora cafre aceste servicii este
tacilitat de cafre CRRN Ludus prin asigurarea transportulul peneficiariior ¢u
masina din dotarea ynitatii, fitnd Insotiti de fiecare data de cafre un angajat
din cadrul compart’nmentuiui medical. De asemenea, N cazurile de urgenta.
majora se golicita serviciul de urgenta 112 iar pensficlairi sunt consultati st
primesc sratament de urgenta in Centrul de primiri urgente localfjudetean sau
pot fi rediractionati st internatt in alte sectii medicale de specialitate.

K} pescriere  din punctul  de vedere @l gradului de
ad&ptarelacnesibmzare: ponderea spatiilor adaptate fata de cele:
neadaptate din cladire, specificared spatiilor total inaccesibile
pers.aane.lnr care utilizeazd fotoliu rutant sad prezintd deficiente
genzorialel

Accesul pe paliere s& face pe scaft pentru persoane’ie cu < autoromie
functionala, 1ar pentra cele cu © mobllitate redusa, centrul are in dotare un fift
de persoane. Spatille sunt accesibilizate c‘orespunzator‘si centrul dispune de
un it alimentar care tace legatura intre pucatatie si cole trei paliere.

Toate spatille centrulul sunt siguré sl agcesibile peneficiarilor. Centrul asigurd
adaptar st echipamente pentrd 2 permite si neuraja mobilitatea si autonomia
peneficiariior.

La -éxterior, centrul este fnoconjurat cu un gard de fnalitime medie, care
permite vizibilitatea din ambele sensurh

Tn curtea centrulu, engficiatit pot 8 utilizeze cele-doud foisoare dotate cU
banc, destinat petreceril timpului liber si terenul multisport construit in 2018,
necesar pentrd tinerii ou aptitudini in practicarea anumitor gporturi (fotbal,
handbal, baschet, tenis).

Accesul ntre nivele se realizeazé cu ajutorul (ftului. Toate intrarile. n
dofmitoare, In salile de mess si Tn salile pentru activitati si recuperare sunt
dotate cu usi cu dtimea adecvatd accesului peneficiariior cu dizabilitati, Tara
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praguri. Intrarile in cladire gunt prevézute ou rampe de acces pentru
persoane aflate Tn fotolii rulante.

Flecare dormitor este previzut ot usi si ferestre, pentru asiguraréa
Juminatutul natural, cu pardoseala aderents, cilduroasd si usor de igienizal.

Culoarele s: holurile de la cele 4 nivele {(parter + 3 staje) au fost dotate in
2017-2018 cu circuitul de mana curenta confectionat din lemn si montat
pentru.a fnlesni deplasarea berneficiaritor in centru.

Spatiite igienico-sanitare au apa rece si calda curentd, instalatiile electrice |
sunt izolate, sunt previzute cu gresie si faiantd ugor de intretinut si igienizat.

Mentionam faptul ca prin dotarile existente in momentul de fata Tn CRRN
Ludus nu dispune de spatit care nu pot fi accesibile pentru rezidenti.

1) Date statistice referitoare la peneficiarl: grupe de virsts, sex, grade gi
tipuri de handicap, provenienta {(din judet sau din alte judete, conform
adresel de domicillufresedinia):

Distributia celor B4 heneficiari imparfita pe:

A)TIPURL St GRADE DE HANDICAP

Grad de handicap

® Usor -0 1
@ Mediu -3
% Accentuat - 28

™ Grav - 48
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Tip de handicap

B)SEX

ASISTENTA SOCIALA §t PROTE

ful-Mures: sth Trebely, oo 7
211695 faxi +40-265-211.561
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Grupe de varsta

i 18-19ani- 0
H20-24ani- 8 |
25+ 2%ani- 35
m30-34ani-4
®35-3%ani-6
£940- 48 ani-6
- w45- 49 ani- 2
m50-54ani-3 .
w5559 ani - 7 i
W60~ 64 ani- o
65~ 69 ani -4 i , '
- B70- Mam-,.,

®75-79 ani-
: 80 84 ani - -
= peste 85 ani- 7'1 e
E)G‘RADUL DE DEPENDENTA DE SERVICIHLE SPECIALIZATE
|

RSN RS S e o il enrm ek By

Grad ul de dependen’ca de serviciile specializate

g

g Servicii partiale st periodice - 24
W Servicii regutate - 5C

ir famiﬁ-‘g &*2

DIREC;'M'G‘ENERAJ.A DEASISTENTA SOCIALA §

Romania, 40081 Tirgu Mured, judetut Mures, str. Trebely, nn 7
Telefon: +40-265-213. s17  ad0-265-211. 699 Fax +40-265- 211
Y. gaspemures.Ta ’




Nu sunt beneficiari proveniti din alte judete.

m) Situatia privivn.d_- interventiile medicale specializate pentru
beneficiari: numar de internar gilsau de consultatil medicale pe
parcursul anulul 2021 pentru boli cronice gl psihiatrice:

m.a) Tipuri de interventii specializate: psihiatrice, boli cronice,
HIVISIDA, boli rare, altele;

in cadru compartimentului medical -din C.R.R.N. Ludus tipurile de interventie
(consultari medicale de specialitate, explorari  functionale, internarl)
consemnate sunt:

. psihiatrice (dementa alzhaimer, schizofrenie;intarzieir mentale,oligofrenii,
aufisrn, agitatii psihomotorii cu auto-heteroagresivitate, depresil ete);

- neurologice (epilepsil, boli comitiale, pareze si parestezil, parkinson, efc.);

- inteme &i alte specialitati boli cronice cardio vasculare si circulatorii, poli
cronice ale aparatulul respirator, boli ale dparatului digestigv ete.);

. diabetologle: diabet de tip 1 sau 2;
. chirurgie (luxatil, fractur, abcese, unghil incamate, etc).

m.b) Numiér de beneficiari pe fiecare fip de interventie
specializati, pentru perfoada 1 lanuarie - 1 tulie 20212

in decursul perigadei mai sus mentionate (01 .01.2021-01.07.2021), tipurile
de interventii specializate pe numar de beneficiar a fost urmétoarele:

- interventii psihiatrice efectuate la 28 de beneficiar;
- interventii neurologice efectuate la 2 beneficiari;

- interventii. din sfera bolilor intermne si alte specialitati efectuate la 37 de
beneficiari;

- interventli diabetologice efectuate [a @ beneficiar;

- interventii din sfera chirurgicala efectuate la 2 bengficiari din care 1 neuro-
chirurgie. :

m.c). Numar de beneficiari din perioada 1 tanuarie<1 iulie 2021
pentru care s« depasit pericada de 90 de zile de spitalizare in unitafi
spitaticesti pentru tratarea bolilor cronice, n spitale de psihiatrie sau
spitale pentru boll psihice, alte specialitafi:
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In perioada 01 01.2021-01.07.2021 pentru un numar de 2 beneficiari au fost
inregistrate internari pe o perioada mai mare de 90 de Zile, in sectiile de.
psihiatrie ale Spitalului Orasenesc Dt. Valer Russy din Ludus si Spitalului Dr.
Gheorghe Marinescu din Tarnaveni.

m.d) Situatia medicamentslor din punctul de vadere al frecventei
cu carase schimbi medicatia.

Rezidentii din cadrul CRRN Ludus beneficiaza de tratament crontc sau
scut conform prescriptiiior medicale de specialitate. In cadru! bolilor cronice
sau acute, schimbarea dozslor medicamentelor sau @ medicamentelor
propriu-Zise se efectueaza ori de cate ori situatia beneficiarului, in urma
consultului medical, o impune. Frecventa acestora este aleatorie, cu
observatia ca exista o frecventa mai mare in cazul peneficiarilor noi admist In
centry, lueru datorat imposibilftatii de adaptare la noul habitat. De asemenea
terapla medicamentoasa aste modificata mai frecvent si ca urmare 2
degradarii starii de sanatate a beneficiaritor st evolutisl bolilor cronice de
baza.

Astfel in anul 2021 am avut un nurnar de 57 de schimbari de scheme de
tratament .sau o indicatit terapeufice, conform fiselor de consuftatii
medicale. In majoritatea cazurilor a fost vorba de crestere de doza
madicaméntoasa sau introducers @ unui tratament acut, scaderile dozslor de
tratarnent cronic fiind destul de-rare.

Medicamentele bensficiarilor sunt eliberate pe baza prescriptiel medicale de
gpecialitate, prin retete compensate, partial compensate si necompensate,
eliberate lunar in cazul bolifor cronice si 1a nevaie in cazul balilor acute. in
cazul in care dozele de medicament ale unui beneficiar sunt reduse sau
schimbate, medicamentele ramase se inventariaza.

n) Prezentare a structurii de personal si a calificarii acestuia (numdar
personal de specialitate, numér personai de asistentd si ingrijire, numar
personal de intrefi nere/administrativ):

Statul de Functii &l CRRN ludus, asa sum 2 fost aprobat prin ‘Hotararea
Consiiiului Judetean Mures nr.104/30,08.2018, prevede 108 functil, dintre
care 1 functie de conducere~ Sef Centru si 107 functiide executie,

La data de 01.07.2021, din fotalul de 108 posturi prevazute in statul de
functii, un numar de 75 de po turl sunt ocupate, respectiv un procent de
70%, ramanand yacante um numar de 33 de posturi, regpectlv un. procent
de 30% .
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Raportat la standardele minime de calitate pentru serviciile sociale si finand
cont de gradul de ocupare a posturilor prevézute in Statul de Functii al CRRN
Ludus, concluzianam ca este impetuos necesar ocuparea posturilor vacante
pentru a asigura calitatea servicitlor sociale ta nivelul impus de standardele
minime in vigoare.

Conform tabelului anexat, avem un nuntr de 41 angajati ou studii
superipare reprezentand 14,47% din personalul angajai, 48 angalatl cu
studii medii reprezentand 63,16% din personalul angajat st 49 angajatl cu
studil generale reprezentand 84,47% din personalul angajat.

Reprezentarea persona!mui conform organigramei este urméatoarea;
1. bersonal de conducere: 1 angajat;

2, parsonal de specialitate: 22 angajati;
3. personal de Ingrijie si asistenta: 26 angajati;
4. personal administrativ si de Tntrefinere: 26 angajatl.

o) Prezentare a tipurilor de instrulrifformarl care au fost realizate in
perioada 2017-2021 gi numdrul personalulul care 2 peneficiat: tema
instruiriiformarii, tipul de certificare {certificat de participare, certificat
de competenie sociale gl civice, alte fipuri}f

In pericada 2017-2021 au heneficiat de instruiri/formari profesionale,
ghtinand cerfificate de participare, un numar de 25 persoan® angaljate ale
centrului,

Temele de instruire, formare si perfectionare profesionala akt fost diverse si
jata cateva dintre ele: Managementul stresulul sanatate si securitate in
munca”. ,,Gurs de prim ajutor”, ,Sexualitate’, Managementul calitatil
ingrijimior de sdndtate - Legislatie si procedurt’, _Leadership si prganizarea
jucrului i echipa”, ,,Maaagementul situatiilor de urgenta si SSM’,
,,Man;agementu/ serviciitor sociale”, Recuperare neumpsﬂ?o-m.otorie"@l\loua
legislatie in achizitii publice’, ,,Man.age,mentuf stresulul®, Metode § tehnict-de
gvaluare Si psihadiagnostic g gclulfii cu dizabilitat”, ,,_Maﬁagemem‘ul stresului
asupra performantelor”.
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Totin peripada mal sus mentionata sefut de centru a participat impreuna cu e
delagatie a DGASPC Mures la Seminarul International 2017 organizat
de*Social Sans Frontieres” care a avut loc la Strasbourg, avand ca
teratica “Participarea subiectulul i actiunea socio-psiho-medicala: Tot c&
faci pentru mine, daca faci fara mine, atunci faci contra mea’, unde
participantii din mai muite tari europene au dezbatut sublecte comune de
interes.

Delegatia DGASPC Mures a prezentat in cadrul seminarului doua lucrar
tematice, apreciate de cei prezenti si considerate exemple de buna practica
in ingrifirea persoarelor institutionalizate din centrele rezidentiale.

In octombrie 2017 si noiembrie 2018 o delegatie formata din speciafisti din
centry, insofiti de seful de centru au participat la Gala Perspanelor cu
Dizabiiitati de la Arad, organizata in premiera de catre DGASPC Arad,
obtinand trofee si diplome in semn de recunoastere si apreciere a muncil
depuse in sprijfinul persoanelor cu dizabilitati.

B. Evaluarea beneficiarilor {persoane adulte cu handicap) din cernitrul
rezldential de tip vechi:

a} Organizarea §i desfagurarea evaludrii nevoilor ‘specifice ale
persoanelor adulte cu handieap din centrul rezidential de tip vechi.

Pasii urmafiz

. desemnarea membrilor echipei de evaluare gi constituirea echipei si
stabilirea atribufiilor acesteia prin Dispozifia Directorulut General
DGASPC Mures;

- stabilirea metodologiei de lucry,

- informarea beneficiarilar cu privire la modul de desfasurare si scopul
evaludril;

. afost creatd o atmosferd ambientald potrivita in fncapsrea in-care au
fost evaluati beneficiarii;

- au fost anuntali sa participe la evaluare reprezentantii legali ai
benaficiariior pusi sub interdictie,

- aplicarea figet de evaluare tuturor beneficiarilor
- prelucrarea datelor gi informatiilor obfinuta din evaluare

- Intocmirea Raportulul sintetic privind concluzille evaludri Tn urma
aplicarii fisel de. evaluare cu propunerea masurilor care se impun Tn
vederea restructurarii CRRN Ludus
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- evaluarea nailor beneficiari st reevaluarea beneficiarilor prezent ia
acest momant in centru {avand in veders fluctuatia beneficiarilor dela
momentul primel evaluari)

. intocmirea unui oy Raport sintetic cu propunsrea masuritor care se
impun Tn vederea restructurarii CRRN Ludus.

Echipa de evaluare din C.RRMN. Ludus constiuitd prin Dispozitia
DirectoruluiGenera’i DGASPC Mureg a avut urmatoarea componenta:

1. Dr. Parjol loan Octavian — medic primar psibiatru
2. Muncaciu Elisabeta — psiholog

3. Rozsnyal Andreea - asistent social

4, Bungardi Anamaria — asistent social

5. lurian Danigla - educator

6. lurian Teodor - instructor ergoterapie

7. Dan jonela - asistent medical principal

Beneficiari -au fost evaluati individual, in cabinetul de asistenta sociala al
gentruly, i-un climat cald, linisiit si armonies, in conditii de siguranta gl
confidentialitate, acordandu-li-se timp suficient de raspuns. I cazul in care
beneficianil a avut desemnat un reprezentant legal, acesta a fost anuntat sf 2

asistat |a procesul de avaluare. intr-un singur caz, reprezentantul legal nu a
putut fi prezent la evaluare, dar si-a exprimat in sctis -acordul pentru
efectuarea evaluari rezidentului in lipsa acestuisa.

Evaluarea este practic un proces complex de cunaastere, intelegere,
individualizare si clarificare 2 situatiel problematice & tezidentulul, demers
care conditioneaza natura, directia si scopul Interventief propuse. Chiar daca
avaluarea este conditionata de un complex de variabile care pot afecta
oblectivitatea demersului evaluativ, echipa de evaluare formata la nivelul
centrului a avut avantajul de a cuncaste foarte bine problematica acestor
cazuri, eveluate la admitere si reevaluate pe perioada rezidentei, Aceasta
evaluare detine un loc extrem de important in planul de restructurare al
centrulul, raarcand practic intregul traseu, obstacolele existents, obiectivele si
directile ‘planului de actiune pentru identificarea corecta a noufui tip de
gervicii social.

b) Preluciarea datelor si informatiilor obfinute din evaluare;

Actualmeiite, CRRN LUDUS are un numir de 84 beneficiarl:

40 persoane de sex feminingi 44 persoane de sex masculin.

—— |
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PRELUCRAREA DATELOR DIN EVALUAREA BENEFICIARILOR:

1, nivelul de educatie al persoanelor gazduite si etnfa: 14 cu studii
liceale (16.89%), 11 cu studii generale (13.08%), % cu studii primare
(3.57%), 18 cu invaiamant special {15.47%), 3-cu scoala profesionala
(3.57%) si 40 persoang analfabete (47.61%).

2. Din Qunct de vedera al etniei avern: romana-34 de rezidenti, Rroma-
Atde rezidentl, maghiara 8 rezidenti, germana ~ 1 rezident.

3, starea civila: 70 de persoane necasatorite, 4 persoane casatorite, 5
persoane vaduve, 5 parsoane divortate. Din situatja prezentatd, reiese
¢i un procent foarle mare a beneficiarilor au statut de persoané
singurd.

4. statutul profesional: 23 de beneficiari au statut de pensionar, iar
ceilalfi 61 de beneficiari nu se regasesc in niciuna din categoriile de
personal calificat sau angajat (nu au calitatea de elev, nu presteaza
mungi ocazionale, nu sunt angajati Tn nicl-o formé& de munca).

5. Relafia cu familia gi cu familia extins¥: 84 de beneficiari au familie
si dintre acestia. doar un numar de 44 pastreazd legétura cu familia;
din cei 84 beneficiar, 11 beneficiart au statutul de persoana pus& sub
interdictie iar 3 beneficiari au numit curator, Un numér de 40
beneficiari nu au familie sau T pAstreazd legdtura Tn nicio
modalitate cu familia sau apar{indtorii acestela.

c} Sintetizarea concluziilor evalusirii in vederea realizarii planificarii
etapelor de restructurare pentru perioada 2019-2021:

Echipa de evaluare din C.R.R.N. Ludus a avut urmatoarea componenta:

4, Dr. Parjol loan Qctavian — medic primar psihiatru
2. Muncaciu Elisabeta — psiholog

3. Rozsnyai Andreea — asistent social

4. Bungardi Anamaria — asistent social

5. lurian Daniela — educator

5. lurian Teodor — instructor ergoterapie

7 Dan loneld — asistent medical principal

In aplicarea fisei de evaluare, comisia de evaluare a tinut cont de opinia
beneficlarului sau a reprezentantului legal al acestuig, inclusiv in alegerea
unui nou serviciu social, conform nevailor si posibilitétilor exprimate.

Chestionati in legatura cu gradul de satisfactie a serviciillor furnizate in
prezent de CRRN Ludus, intr-un procent covarsitor, majoritatea celor evaluali
si reprezentantil legall ai acestora s-au declarat foarte mulfumiti de actualele
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servicii. Deloc surprinzator, céa mai mare pondere a respondentlor arata ca
intentioneaza 52 pastreze serviciul sooial rezidential existent.

in legatura cu opinia sau dorinta beneficiarilor de a fi transferali intr-0 alta
slternativa de serviciu social, foarte putini gi-ay manifestat aceasta intentie.
Remarcam o corelatie directa intre gradul de satisfactie al servigillor furnizate
si opinia precjominant negativa de parasire @ centrylul rezidential manifestata.
de calre peneficiarii evaluati.

In wrma evaluatii peneficiarilor s-au obtinut urmatoarele date pe care le
sintetizam printr-o reprezentare tabelara care cuprinde criteriile din
modulele aplicate: |

Mentinereal Mentinerea/ Mentinereal Mentinereal

serviell dszvoltarea dezvoltarea dezvoltarea dezvoltarea dezvoltarea
psihologlce aptitudinitor deprinderifor deprinderiior _deprinderilor deprinderilor
cognitive zilnice de - de mobilitate de
comupicare

Astfel, tinand cont de rezultatele celel mal recente evaluari s de
recomandariie personalulul de specialitate, concluzionam urmatoarele:

- un numar de 50 de peneficiari au nevaie de servicii regulate de specialitate
- pentru mentinereal dezvoltarea aptitudinilor cognitive; pentri mentjnerea/
dezvoliarea deprinderilor d@ gomunicare gl servicii psinologice, necesitand
servicil soctale de tip abilitare sl reabilitare, pentru care 5& propune
mentinerea in centrul rezidential existent, cu profil centru de abilitare si
reabilitare;

. un pumar de 24 beneficiari au nevoie de servicii partiale si periodice pentru
me‘ntinerfeafﬁezvo’ltarea deprinderflor de autoingrijire, necesitand garvicil
sociale de tp Joguin{d protefatd, pentru gare Se propune transferul 1
{oouinte maxim protejate;

- un pumar de 8 heneficiar au nevoie de ingrijire si supraveghere gontinua
pentru mentinereal dezvoltarea deprinderilor Zilnice, necesitand: servicii

¥
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sociale de tip ingrijire i asistenta, pentru care se propune transferul in
astfel de centre din cadrul DGASPC Mures;

- un numé-r de 2 beneficlar] au dezvoltate deprinderile de viata
independenta, urmand a fi reintegratt in familie.

C. kctﬂaﬂiaraa planurilor individuale de interveniie pentru a asigura
atat servicii specifice pentru persoanele adulte cu handicap, cat sl
transferul stapizat al acestora in alte tipuri de servicii:

a) Descrierea modului in care abordarea procesufui de restructurare
ests centratd pe rievoile specifice ale persoanelor cu handicap:

Resfructurarea centrului Tn servicii sociale noi se bazeazd pe rezultatele
reevalugrii periodice a beneficiarilar, respectiv pe informatiile obfinute de la
beneficiari, angejali si aparfindtori referitor la abilitdlile, capacitates ¢i
resursele beneficiarilor, nevoile acestora si identificarea serviciilor care
acoperd aceste nevoi.

Beneficiarii fhcadrati in grad de handicap grav, cu multiple afecfiuni cronice,
cu abllitsti si capacitli redusefinexistente de ingrijire personald, wcare
necesita sprijin si Indrumare permanent vor fi directionati catre serviclile unor
centre de Tngrijire si asistentd (G1A) din cadrul DGASPC Mures.

Beneficiarii cu anumite afectiuni cranice, cu abllita{l si capacitafi de Ingrijire
personald, care necesitd sprijin st indrumare fn mod regulat, Tn intervale
orare stabllite si cunoscute, dar cu restant funcfional si potential de
recuperare vor ff mentinuti Tn serviciu de tip centru de abllitare si reabilitare
(CABR).

Beneficiarii Incadrafi In grad de handicap accentuat sau mediu, cu abilitati si
tapacitdti ridicate de ingrijire personaja, care naecesitd sprijin si Indrumare
arareor, Tn anumite situatii, In mod secvential sau minim,vor fi dirijati cétre
senviciile unor locuiinte maxim protejate (LMP).

Beneficiarii cu abiltat de viatd independentd si capacitéfi de autoingrijire vor
1i propusi pentru reintegrarea Tn familie.

In urma prelucrarii datelor obtinute din fisa de evaluare a beneficiarului au
fost identificate urmatoarele tipuri principale de nevoi individuale specifice
persoanglor adulte cu dizabilitati din CRRN Ludus:

a) nevol de sprijin continuu pentry mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de
ingrijire a propriel sanatati, a deprinderilor de autogospodarire §i a
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deprinderitor de interactiune/ relationare interpersonala ~

totalul de o9

b) nevoi de sprifin regulat pentru mentineg
tngrijire @ propriei sanatati, a deprinderi
deprinderilor de interactiune/ refafionare interpersonala ~

totaiul de 84

¢) nevol de sprijin secvential si minim

.

8 beneficiari din

raa/dezvoltarea deprinderilor de
lor de autogospodarire $i @
50 beneficiari din

pentru mentinerealdezvoltarea

deprinderilor de ingrijfire. @ propriel sanatati, a deprinderilor de

autogospodarire §i & deprinderifor de interactiunef relationare interpersonala

— 24 beneficiari din totalul de 84

d) nevoi de sprijin minim pentru mentinersa abilitatilor de viata

independenta — 2 peneficiari din totalul de 84
Mentinereal Mentinereal Mentinerea/
dezvoltarea Mentinereal dezvoltarea dezvoltarea
deprinderilor dezvoltarea deprinderilor deprinderilor de |
de ingrijirea deprinderilor de | de interacfiunel a realiza

proprlel | @ utogospodarire |  relafionare ¢ tranzaciil

. sanatati  interpersonalg economice

c 8 ] 8 , ]

R 45 45 45 48

S 14 24 24 22

M 17 & 8 B

D 0 0 0 o

LEGENDA: C — sprifin confinuu,

sprijin minim, D - sprijin deloc.

Ty urma resvalugrii, au fost actualizate toate P
rezultatelor din Fisa de Evaiuare si a propune

de servicii sociale, Vom asigura in acest timp: servici

Evaluare, Planificare activitati si servicii,
care au nevole de sprijin continu

cauza deterioraril

mentinerea asistentel pentru

memoriel la

R —sprijin regulat, 5~ sprijin secvential, M —

anurile personalizate in baza
rilor de transfer in noile tipur

de fip: Informare,

ingrijire Personala {pentru rezidentii
u si regutat), Asistenta pentru sanatate {(din
heneficiari cu dementa este obligatoriu.
sanatate continua), Abilitare si Reabilitare

Functionala (se urmareste in principal mentinerea abilitatilor, socializare sl

activitet- culturak-sportive}, Integrare si
mentinerea relatiifor soclale ‘existente),
regimurile prescrise de nutritionist unde este cazu

Reintegrare sociala (sprijin pentru
Cazare ~ Alimentatie (inclusive
1) alte activitati dupa caz.
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terapii de recuperare fizicalpsihicafmintala, terapie ocupationala,
psmopedagbg’}e, ferapii complementare si de suport.

Planurile personalizate peniru fiscare beneficiar confin activitatite din Modulul
IV ANEXA 1'a Ordinului nr. 82/2019.

b) Completarea de cétre echipa mulfidisciplinard a centrului rezidential
de tip vechi a planului individualizat de asistentd §i tngrijire/planului
individual de interventie cu obiectivul referitor la transferufla acordarea
de servicii specifice penfru a acoperi nevoile identificate prin aplicarea
fisei de evaluare:

in urma reaplicari figelor de evaluare gi a centralizarii rezultatelor, echipa
multidisciplinard a centrului, a actualizat planul personalizat cu obiectivul
referitor la transfer, reintegrare In familia biologicd in functie de nevaile
idenfificate la flecare beneficiar in parte. Luénd in considerare serviciile
necesare pentru acopsrirea mevoilor precum si realizarea obiectivelor din
planurile susmentionate, s-a propus acordarea acestora In cadrul unor
servicii sociale de tipul respectiv.

Planul personalizat cu obisctivul referitor la transferul beneficiarilor In
Locuinte fitaxim Protejate, cuprinde urmatoarele obiective:

Obiective generale:

- familiarizarea cu ideea de fransfer;

- familiarizarea cu noul mediu fizic;

- implicarsa aparﬁnatorilorlreprezentanmor legali in procesul de transfer;

- agomodarea cu functionalitatea: casel;

- adaptarea la programul din casa;

- stabilirea noului manager de caz gl beneficiarului.

Obiective specifice: 'gr

- sa clarifice modul in care se vede in viitor;

- sa ideriifice emotil contradictont, ingrijorarile legate de. viitor sl &a-si
formeze capacitatea de gestionare & situatliior contradictaril;

- sa constientizeze importanta comunicarit st respectaril regufilor in procesul
integrarii sociale;

- familiarizarea cu grupul de persoane care urteaza sa fie transferati in
acelasi loc;

. sa-si clarfice capacitatile de cooperare si adaptare la situatil noi {casa in
care vor locui, fraseul pe care il vor parcurge, personalul cu care var vizita
noul domiciliu);

DIRECTIA GENERAL‘\ DE ASIST ENT}\ SOCIALA 3 PROTH 3
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- 83 inteleaga conceptele de roluri, drepturi si nclie responsabilitati {rolul pe
care 1l au in prezent si noile responsabiiitati din noua locuinta);

_ formarea unor deptinderi de luare deciziilor individuale;

- impiicarelq;beneﬁciaril:or in amenajarea casel si a camerei personale;, |
- gunoasterea noului regutament de ordine interioara.

Planul personalizat |a acordarea de servicil specifice pentru & acoperi
naevolle identificate prin aplicared fisel de evaluare pentru peneficiarii
propusi sa fie gazduiti in CAbR Ludus, euprinde urmatoarele obiectiver
QObiective generale:

- famitiarizarea cu ideea de regrganizare a centrului;

- acomodarea cu noua repartizare in gentru;

. stabllirea noului manager de caz;

-implicarea 'a-partinatofﬁudreptazeniantiicr legali in procesul -de ramanere @
peneficiarilor in centru.

Obiective specifice:
- sa d'at%ﬁce modul in care sé yede in viitor;

. sa identifice emotii contradicterii, ingrijorarile: legate de viitor si 53-8l

formeze capacitatea de gestionare 8 situatiior contradictorii; |

. ga constientizeze importanta comunicarii sl respectaril regulitor in pracesul
de reorgantzare 8 centrulul;

- familiarizarea cu grupul de persoane care Vor ramane in acelast centrd;

- gontinuarea aplicarii Planulul Individualizat de Interventie conform: nevollor
individuale;

- identificarea situatiilor care necesita ajutor;

- mentinerea interesului pentru diferite activitati specific nevoilor, abilitatilor si
posiblfitatiior fiecaruia;

- mentinereavabimaﬁlor de auta-ingrijire, autoservire;
_ mentinerea interesului pentru valorile propril.

Planul fﬁersnnalizat ja acordarea de servicil specifice pentri & acoperil
nevolle -identificate prin aplicarea figel de gvaluare pentrd cai 8
peneficiari propusi a §i fransforati intr-in nou servictu social, de tipul
Centrude Ingrijire si Asistenta, cuprinde urmatoarele ohiective:

Obiective generale: ‘

- implicarea .a'partinatorilarlreprezentanﬁior' legali in procesul de transfer al
peneficiarilor intr-un alt centru;
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~ mentinerea calitatl] vietii;

- mentinere deprinderilor/abilitatilor actuale.

Qbiec’t:\re specxﬁce'

- mentinerea confortu!ur si a stimej de sine, a sentimentului de siguranta;

- mentinerea proceselor cognitive;

- j[dentificarea situatillor care necesita ajutor;

- meatinerea interesului pentru diferite acﬁwtatn specific nevailor, abilitatilor si
posibilitatiior fiecaruia;

- mentinerea abilitatilor de auto-ingrijire, autoservire;

- asigurarea serviciilor de Ingrijire si supraveghere medicala continua.

Dupa identificarea nevoilor beneficiarilor, odata cu apariia  Ordinufui
nr.B2/2019 au fost actualizate planurile personalizate pentry fiecare

beneficiar cu minim patru activitati din Modului IV ANEXA 1 a3 Ordinutui
nr.82/2018.

¢} Asigurarea de citre personalul de specialitate din cadrul centrului
rezidenfiz! de Hip vechl a activitatilor si serviciilor in baza plamuiul
individuall izat de asistentd st ingrijire/planului individual de interventie
compietat'

Fiecare beneficlar al CRRN Ludus va primi servicii in functie de nevoile
idenfificate prin evaluare/reevaluare. In cadrul Planului personalizat sunt
specificate servicile 'si acfivitatile care vor fi acordate benef iciarilor,
programarea acestora, timpul aferent interventiel, modalitatile de interventis,
materialele sl echipamentele necesare, personalul de specialitate
responsabil.Perioada pe care se intocmeste ‘Planul personalizat este de
maxim 1 an, dupa ¢are acesta se ravizuieste.

Personalul de Ingrijire si cel de specialitate din cadrul CRRN Ludus este
calificat si pregatit pentru asigurarea activitatilor si serviciilor prevazute in
Planul Individual de Interventie. Flecare beneficiar are desemnat un manager
de caz, responsahil cu realizarea tuturor activitdtilor propuse st cu
monitorizarea evolutiel cazului.

Pentru cei 50 beneficiari care necesiti serviell de tip Centru de Abiljtare
s! Reabilitare asiguram urmatoarele servicii si activitati:

Servicil: &
- servicii dé supraveghere si ngrifire;
- servicii de conslliere si terapie psihologics;

- servicii de terapie ocupational# $l de recuperare motorig ~kinetoterapie:
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- servicii. de autogospodarire;

- Servicli de tip vogational-ocupational;

- Senvicii de asistenta medicald.

Activitati:

- activitati de ingrijire si asistenta;

- aclivitati de abilitare sl reabilitare;

- aclivitati pentru mentinerea/dezvolfarea aptitudiilor cognitive:

. activitati de consiliere psihologica;

- activitati pentru mentinerea/dezvoltarea deprinderilor zilnice;

- 'activitéﬁ bentru mentinerea/dezvoltarea deptinderilor de comunicare;
- activitati de mentinere/dezvoitare a deprinderilor de mobilitate;

- getivitati de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de auto-ingrijire;

. achvitati de mentinere/dezvoltars & deprinderifor de ingrifire:a
proprisisanatati;

- activitati de mentinere/dezvoltara a deprinderilor de autogogpodarire;

- acfivitati de mentinerefdezvoltare a deprinderilor de inteiactiune.

Pentru coi 8 beneficiarl care necesiti servicli de fip Centru de Ingrijire st
Asistenta vor fi asigurate uméioareie»sewicﬁasi,-activitaﬁ:

Servicli:

- servicii de supraveghere gi Tngrijive;
- servicii de asistentd medicald;
--servicii de evaluare;

- servicii de alimentatie si hranire.
Activitath

. activitati de Ingrijire si asistenta;

- getivital] de stimulare sefizoriala.

Pentru cei 24 beneficiarl care necesitd servicil de fip Locuinte Maxim:

Protejate se vor asigura urmatoarele servicii si activitati:
Servicii:

- servicii de supraveghere si ingrijire;

ANCOPILULUL W
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- servicii de consiliere §i terapie psihologica;

- servicii de terapie ocupationald si de recuperare motorie - kinetoterapie;
- servicii de autogospodarire;

- servicii de asistentd medicaléa.

Activitati:

- acfivitati de cunoastere a grupului de beneficiari nou format din centru, grup
cu care va focui si casele unde vor pleca;

- activitati de identificare a drepturilor si a responsabilitatilor aferente (discutii
despre rolut lor, responsabilitatile generale);

- vizite la noua locatie;

- familiarizarea cu noua casa, amplasarea casei in localitate, cunoasterea
traseului de mers;

- implicare In diferfle activitati de-amenajare a casei.

Pentru ¢zl 2 beneficiari care urmeazd a fi reintegrati in familie se vor
asigura urmitoarele servicil gi activita{l:

Servicii:

- servicit de supraveghere si monitorizare;

- servicii de consiliere si terapie psihologic;

- servicli de asistentd medicald;

Activitati:

- activitati de cunoastere a membriilor de familie cu care urmeaza sa
locuiasca,;

~- vizite la dnmiciliu si in comunitatea locala unde urmeaza sa plece;

- activitati de identificare a drepturilor si a responsabilitatilor aferente (discutii
despre rolul ler, responsabilitatile generale);

- familiarizarea cu noua casa, amplasarea casei in localitate, cunoasterea
traseulul de mers;

- implicare in diferite activitai de amenajare a camerei de locuit sau a
spafiilor exterioars. :

D. Planificarea etapelor de restructurare, a resurselor financiare,
materiale s umane, penttu perioada 2019-2021, st a modalititilor de
implementare I corelare cu stabllirea obiectivelor serviciilor,
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alternativelsr de 4ip familial sau rezidential, méasuriior preventive nou-
infilntateldezvoltate in comunitate: |

a) Realizarea listel de _pti’orité-’gi’ a problemelor si oportunl-tﬁﬁi‘ur care vor
£ luate in conslderare in operationallzarea planului de rastructurare, pe
baza raportulul sintetic obfinut in urma prelucrarii datelor din evaluarea
heneficiarilor:

Rezultatele obtinute in urma evaluarli rezidenglor din CRRN Ludus arata clar
ca este nevoie de un plan de restrucfurare, cu urmatoarele lini pricritare:

PROBLEME:

. rezstenta la schimbare si refuzul beneficiarfior sad apartinatorfior
acestora de a parast institutia si de 2 sé transfera intr-o afa alternativa
de serviciu social;

. dificltati in relationarea cu peneficlarii din cauza afectiunilor
neuropsihiatrice, @ compoﬁtamentelor imprevizibile generate de teama
ca vor fi parasiti, dazvoltand chiar mecanisme de opozitie si fapte
antisociale (ex. Amenintar sifsau tentative de suicidl;

- lipsa mijloacelor legale de & impune heneflckarului sau apam;inétorului
acesfula © alternativa 1a serviciul rezidential existent, daca acesta |
refuza acest lucry;

- lpsa locurilor disponibile pentru transferul In servici sociale ajternative
de fipul centrut de ngrijire §i asistents (CIA) din -cadrul DGASPC
Mures;,

. fipsa unitatilor adminisiaﬁsz-teritoniafe dispuse sa devina parteneri
efigiblfiin aceste proiecte europense zau programe:de interes. national -
fipsa capacitatii de interventle @ autoritatiior publice jocals In
acordarea unor terenun sau imoblle care ar urma sa fie destinata
acestor noi servicil sociale de tipul locuintd maxim protefatd;

. lipsa serviciilor sociale adresate persoanelor adulte cu dizabilita din
comunitate, ipsa de informatie, educatie sl reticentd a comunitail;

- personal insuficient. tndeosebi din categoria. celor ©u gpecializare n
reabliitarelrecuperare si Ingrijire:m edical#;

. insuficienta fondurilor identificate pentril reallzarea obiectivelor pe care
G-am propus prin ptanul de restructurare,

- "_{{ipdiﬁoérﬂe legislative prea numeroase si necorslate cu nevoile si |

situafia reala cu care se confrunta majoritatea centrelor rezidenfals

publice pentru protectia persoanelor adulte cu dizabilitat din tara;

e
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- capacitatea [imitata a ONG-urifor pentru a prelua servicii sodiale
specializate precum si lipsa unor prevederi legale clare si specifice de
aplicare a externalizaril serviciifor sociale,

OPORTUNITATI
- deschiderea é.omunitétii si a autoritatilor locale pentru dezvoltarea de
servidii sociale pentru persoanele adulte cu dizabilititf;

- buna colaborare cu mass-media si institutiile administrativ-teritoriale

- experienta profesionald a unor angajati ai

- furnizarulul In strategii, scriere de proiecte i managementul servicillor
sociale de tipul celor propuse;

- disponibilitatea mediulul de afaceri privat de a sustine prin diverse
sponsorizari serviciile soclale din comunitate;

- calitatea resurssi umane (parsonalul momentan angajat al centrdiui,
calificat in domeniu);

- colaborare cu Consiliul Judetean Mures;

- gontract de colaborare cit UMFST Tg. Mures,;

- contract de colaborare cu UBB Cluj-Napoca — Facultatea de
Sociologie si Asistentd Sociald Cluj-Napoca;

- contracte de parteneriat cu Universitatea Dimitrie Cantemir Tg. Mures;

- posibilitatea de accesare a unor fonduri externe nerambursabile.

b} Formularea aspectelor tehnice i operaficnale pentru perioada
2018-2021;

Rezultatele obtintte in urma reevaluarii rezidentilor din CRRN Ludus arata
clar navoia infiintarli unor alternative la serviciul social existent in functie de
abilitatile beneficiarilor.

Benefieiarii cu abilitati i capacitati ridicate de ingrijire personala, cu nevoi de
sprifin secvential si minim, care necesita sprijin si indrumare. rareari, vor fi
indrumati si transferati spre Locuintele Maxim Protejate (LMPJ.

Beneficiarii cu multiple afectiuni cronice, cu abifitati si capacitati reduse de
ingrijire personala, cu nevoi de sprijin regulat, vor face parte din Centrul de
Abilitare si Reabilitare Ludus, unifate prevazuta a se infinta pe
amplasamentul centrului rezidential existent.

Beneficiarii cu nevoi de sprijin continuu si abilitati redusefinexistente de
ingrijire personala care neceslta sprijin si indrumare continua vor fi inclusi
(transferat’) in servicile oferite de un Centru de Ingrijire si Asistenta din
cadrul DGASPC Mures.

Romanla, 540081 Tirgu Mures, Judetul Mures, str. Trebely, nr. 7
Telefons +40-265-213.512.  +40-265-211.659 Faxi+40-265-21)
VW, AgASpCIUres.fo : g



Beneficiarii care au evoluat pozitiv in redobandirea capacitatilor de
autoingrijire sl sacializare vor fi sprijiniti in vedersa reintegrarii in familie.

Prin urmare, Centrul de Recuperarg si Reabilifare Neuropsihiatricd
LUDUS se restructureazé prin:

« infiintarea unul CAbR = Cantru de Abllitare gi Reabilitare pentru
persoane adulte cu dizabllitiyi LUDUS, cu © capdcitate de 50
focuri, pentru un numar de 50 de beneficiar cu dizabilitati neuro-
psitice si mentale, cu nevol individuale de sprifin n mod
regulatisecvential. CABR Ludus va funictiona ca servicu saclal de tip
rezidential, in locatia existentd a centrului din Ludus, judetul Mures,
str-Crinului, or.30 A, oferind: gazduire pe perioads determinatd, masa
si cazarmament, precum si destasurarea activitatilor specifice -
abilitare/reabilitare. Activitaiile desfigurate vor fi centrate pe abilitare §i
reabilitare, In acord cu nevaile individuale specifice, ‘in conditji de
confort, sigurantd si igiend, avand drept scop dezvaltarea potentialului
personal al fiecdrui beneficlar, Tn funclie de disponibiltatea
psihica/simptomatolagle, de evolutia bolil, care vor fi desfagurate cu
specialigtil din CAbR Ludus;

« infiinfarea a 3 LMP = Locuinta Maxim Protejata, cu o capacitate
de 8 locuri flecare, pentru un numir total de 24 de henefigiari cu
nevol individuale de sprifin secvenfial/minimideloc care Vor participa
activ In procesul de dezvoitare st de consolidare 2 deprinderilor de
viata independents, In funcile de gr dul de dezvoltare fizicd gi psihica
al fiecaruia, prin achizifia a trel imobile, in Ludus si/sau localitaf
fimitrofe;

« infiintarea unui Centru de Zi, In localitatea Ludus, jud. Mures, sir.
Crinulul nr.. 30A, pentru persoansle cu dizabilitati din Tocuintele:
protejate infiintate st din comunitate. Centrul de Zi Speranta” ar urma.

se functioneze in incint'ajcentr-ului-frezidenﬁal existent, pe un palier

distiot, Ja parterul imobilulul, astfel Incét s4 se asigure facil si accesul

“ persoanelor cu dizabilitsti din comunitate 1a acest serviciu, fara a se

ioslea intimitatea rezidentilor din CAbR. Spafiile ce terapie si de
récuperare destinate rezidentilor GABR vor fi telocate de la parterut

“imobilulu la etajul 1, in nolle spatii efiberate ca urmare a reduceri

capacitatii centrulul de ta 108 la 50 beneficiari, Spafiile desfinate
centrului de Z Tsi ver mentine accesibilizarile (rampd la intrare,

' iatimea ustlor §i fipsa pragurilor care permit agcesul persoaneior cu

“ dizabilitsti locomotil, aflgarea activitafior in limbaj adaptat , cu

pictograme §i In limba] Braille, toaleté accesibilizata, etc);
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» trangferul a 8 beneficiari au nevole de servicll sociale de tip
ingrijirs si asistentd, in Centrul de ingrijire si asistentd Capugu de 1
Campie din structura DGASPC Mures, centru rezidential cel mai
apropial de localitatea Ludusg. Tn funcfie de aspecte particulare fiecarui
caz transferat, precum: localitatea de domiciliu, proximitatea faia de
familie, dorinta beeficiarului sau a apartindtorilor, perseana cu

dizabilitati va putea fi transferats i in alte CIA aflate Tn structura

DGASPC Mures, care nu se afld fn proces de restructurare, respectiv;
CIA Reghin:sau CIA Sighisoara,

reintegrarea in famille a 2 beneficiari care au dezvoltate deprinderile

de viata independenta.

Servicile nou infintate vor functiona in structura unei Unitay de
management, care va asigura coordonarea COmuna & acestora,
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localitati
{imitrofe
| Prin infiingate,,
Locuinfa dupi achizitia
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Protejata | 8 locurl 8 ' 8 Mutes Ludug sau
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“Matel” ' Jocalitati
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1.

Obiectivale, etapele de restructurars, activitatile desfagurate precum si
medalitatile de implementare @ plaruiui de rastructurare se gasesc In
diagrama Gantt care este prezentata in cele ce urmeaza:
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N

Obiective

Activitatl propuse

T
230 | 202

Trms3

Tam1

T2
2021

Tim3

Achizitia a trel oD St

amenajarea lor

Trfintarea celar 3 LMP-Uri;

Acreditarea serviciulul
social. -

infiintarea
Gentrului de zi
”Spem '» 1%

Amenajarea unui palier al
inobilidui CRRN pentiy
furigtionarea Centrulul de i
(creara circuite functionale
pentru asigurarea accesului
din exteriar in CZ)

mgérédité‘rea serviciulut

Organizarea Goncursurior

de angajare a specialistilor i,

ssocial |

Furnizarea Servicilor
beneficiarilor din LP si din
comunitate

 Transferil celar
24 de beireficiari
din CRRN Ludug
in cele 3 LMP-uri

T Revizuirea planurilor "

| cotformitate cu Moduiul IV, |

personalizate de viitor
pentiu 24 de beneficiari
care ar urma s fie
transferati in LMP-uri, cu
gctivitatile specifice In

standardele 115 din

Onginu 82/2019, precum st |




p—g

Obiective

Activitati propuse

2019

Trin2

Tim3

Trimd

Tt

sfabilirea modulul ge
actiune cu familiz san
apartindtorii,

Desfasurarea de acmi'téﬁ
conform PP revizuit T

' vederea pregatifii pentru

viatd independepta. pentru
cei 24 de bebeficiarl ce vor
fi ransferati in LMP

Coordonatorul CR
stabiieste responsabilitatile
sl modul de acfiune cu
comunitatea pentru cele 24
de persoane care vor fi
transferate in LMP

Monitorizarea de cétre
managetul de caz a celor
24 de beneficiari transferati
in LMP.

Pregdtirea  beneficiarilor |

pentru  fransfer,  prin

| desfasurarea de activitali
| de asistefa § suport

pentru Juarea unor decizii

' Transfertl celor 24 de

pefsosne gu dizabilitati n
nolle locati LMP




Obiective Activitati propuse Trimt | Tdm2 i Trind Trimd Trirrid
. 0%0 | 2020 2020 2020 2021 2021
Revizuirea plasnzfor T '
personalizate cu facluderea
Realizarea a minim 4 acthvitali din

transferului celor
8 de beneficiari
din GRRN fn CIA
Capusu de
Campie din cadrul
OGASPC Nires

| Modulul v, Anexa 1 8

Ordinului 82/2019, pentru
cei 8 beneficiari care

 urmeaza 44 fie transferafi In

ClA Capust de Campie din
structura DGASPC Mures,
cu activitstile specifice
riavoilor identificate;

Desfasurarea de activitafi i '

CR cotform PP revizuit tn
vederea dezvolt&rii /
mentinerii poten{ialdlui

| personal pentru cele 8

efsoane care vor fi
ransferate Tn CIA

Pregatirea beneficiarilor
pentru transfer, prin
desfsuraréa de gctivitafl
de asistenia st suport

pentru luarea unor decizii

vederea transferului in CIA

“Monitorizarea beneficiarilor
¢ vo fi transferafi in GIA

“Transterul celor 8

beneficiari;




| {reintégrarea) in
familiea 2
rezidenti

relafiilor cu famiita,
telefonic, vizite si invoiri pe
perioade mai lngi.

Gbiective Activititi propuse s | sore | T Tim2 | Tim3 Trimd
~Transforul Contactarea gi restabiirea - |

Revizuirea PP pentru 2
persoane cu dizabiltati care
vor fi reintegrate in familie

Desfasurarea de activitéti in
CR conform PP revizuit

Consillerea ¢elor 2
beneficiari pentru
reiritegrare Th famille prin
desfasurarea de activitil
de asistenta si suport.

Reintegrarea in familie a
celor 2 betieficiart.

Monitorizarea celor 2
beneficiari ¢s au fost
reintegrati Th. familis.

infiintarea GABR
Ludus

Revizuirea planurilor
personalizate cu includerea
a minim 4 activitafi din
Modulul IV, Anexa 1 a
Otdinului 82/20189, pentru
cei 50 de beneficiari care
vor raméne In CAbR;




—

Ohiedtive

Activita{i propuse

Teinrl
2020

Trim2
2020

T

Tami
204

Trim2
o021

Tt

TDestasurares de acivitdl in

CR confotm PP revizuit In
vederea ‘
mentineri/dezvoltarit
potentialufui personal ,

| pentru cei cei 50 de

benerﬁciari GArg vor ramane
in CABR LUDUS

“Monfiorizarea de catre

maragefit de caz a celor 50
de beneficiati care vor fi
transferati in CAbR
LUDUS;

Tofiniarea Gentrylui de

Abilitare si Reabilitare
Ludus;

Acreditarea si licentierea
noului serviciu social.

Acordarea de servicll
sociale conform hevoilor
identificate Tn urma
evalusirifreevaludr,




¢) Evidehtierea obligatiilor privind sustenabilitatea sau alte conditii
legate »ds_.i';on'omrea angajamentelor stabilite prin contracte de finantare
incheiate” anterior procesului de reorganizare {program operafional
reglonal, pregrame de interes national, program nafional de dezveltare
locald, altele), aspecte ce vor fi avute o vedere la tramsferul
beneficiatilor In alte tipuri de servici:

Nu este cazul - Obligafiile privind sustenabilitatea angajamentelor stabilite
prin contractul de finantare, in urma implementérii profectulul European
“Reabilitare, Modemizare si dotare cladire pentru Infintare Centru de
Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatriaca Ludus”, depus in cadrul
programului operational Regional 2007-2013, Axa prioritara 3<mbunatatirea
infrastructurit sociale, au fost tncheiate cu succes in cursul tunii decembrie
2018 atunci cind practic a avut loc ultima vizita de monitorizare. Consideram
proiectul da imbunatatire a infrastructurii socigle prin Infiinfarea CRRN Ludus
— institutiz de asistenta si protectie sociala, o mare realizare a DGASPC
Mures pth1 care 108 persoane cU dizabilitati neuropsihice au putut beneficia
pana in prezent de servicii specializate socio-psiho-medicale.

dy Idenfificarea servicillor sociale destinate persearelor aduite cu
handicap prin analiza hartil de servicii sociale, inclusiv a alternativelor
de Hp familial gi a asistenfilor personali profesionisti, de la pivelul
judetutul sau sectoruiui munieipisiul Bucuregti:

Alternativele de tip familial si reteaua de asistenti personali profesionisti sunt
slab dezvoltate la nivel local. Am identificat urmatoarele servicii sociale:

. Rezidenta pentru Varstnici Valea lzvoarslor Mures;

. Gentrul Social Psihasan Ungheni-Mures;

- Ctininul pentru Persoahe Varstnice Papiu llarian;

. Chminul pentru Persoane Vérstnice Sarmas;

- Senlor Residence Santana Mures;

- Findatie Motlvation: dispozitive medicale si ortopedice pentru
pirsoane cu diferite dizabilitat);

- C¥minul pentru Persaane Varstnice Magherani Mureg;

- Fuhdatia Crestin Diakonia: ingrijire medicalé si paleativa la domiciliu;

- C2minul pentru Persoane Vérstnice Recea;

- Asociafla Centrelor pentru Copil Abandonati Tg. Mures.

Romania, 540081 Tirgu Mares, Jutletut Mures, str Trebely, nr.7 3
Telefon: +40-265-213.512  +40-269-211.699  Fax: +40-265-211.5pF eff
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Servicille idgntificate de noi ca o alternativa pantru bensficiarii propusi pentru
afl dezinsﬁiuﬁona\iza’gi‘ nu sunt pofrivite nevoilor lor, au tarife de pret ridicate

siin marea lor majoritate nu dispun de locuri vacante.

o) identificarea situatiilor de posibild revenire in familie, gtabilirea
responsabi‘_litﬁﬁl‘or sia modulul de acfiune pentru cazurileidentificatel

Rezultatele reevaludr peneficiariior din centrul rezidential CRRN Ludus,
atata faptul ca exista in momentul de fata doar doud cazt 1} care ar putea fi
reintegrate in familie. Ceilalti beneficiari evalugli nu pot fi reintegrafi in familie
din cauza contextulli socio-familial nereprezentat si institutionalizatil
precoce.

Mal mentonam faptul ca majoritatea celor chestionati, beneficiari sau
reprezentanti {egali, dupa caz, si-at exprimat dorinta de a ramane in forma

actuala de gazduire, declarandu-se mulfumif de calitatea semviciltor primite-

Centrul ﬁ}ﬁesﬁne reintegrarea N famiie gl congiliazd permanent famifiite n
acest sens doar ¢& majoritatea cazurilor necesitd o ingtijire specializatd pe

care familia nu este i masura s3 o acorde.

f) iidenﬁﬁaarea unitatilor de asistentd medico-sociale care acorda
sarvicii de ingrijire, servicii madicate, precum -§ servicli sociale
persoanelor cu nevol medico-soclalet

Din pacate exista foarte putine unitati de asistentd medico-sociald autorizate
la nivelul judetului cars ar putea. oferi servicii de ingrijire, servich medicale
precum §i servicii sociale cu nevol medico-sociale aferente. Existd riscul ca
aceste unitall medico-sociale sd. nu fie deschise 1a astfel de propunerl de
infornars. a unor persoane cu dizabiiitati psihice §i mintale, tocmai datoritd
problemrgior deosebit de grave pe care lo ridica acegtia precum si datorita
lipset per_-sonalul'ui de Speci‘a!itategi-?ngﬁflre din aceste centre.

Tn urma, evaludrii comisiei, In CRRN Ludug nu au fost selectati bepeficiart
care s& Se timisi peniru ingrijire In aceste unitati medico-sociale din jude.
Am idézlfftiﬁcat pe razé judetutul Mures doar doua intitutil autorizate -care
furnizesza servicl medico-sociale, acreditate confotm legislatiel in vigoare:
Centrut de ‘ingtrijive medico-social Miercurea Nirajutut cod fiscal
24108181, sediul in loc. Miercures Nirajului, jud. Mures, strada Piaja Bocskal
|gtvan, ' nr.86, telefor Q365 433 516, ofera servici medico-sociale

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA §1 TF oynnar
Romania, £40081 Tirgu Mures jucieful Hureg, stt, Trebely, o7 {= ;
Telefon:ﬁb.«l&i-zﬁ;ﬂl +40-155+211.699 Fax; »40-263721} 561

www, dgaspemures.ro




specializate pentru un numér de 27 de pacientt. Din discufile purtate cu
directorul acestui centru, cererile de internare sunt peste- numarul de locuri
disponibile, existand insa o lista de agteptare.

Centrul madico-soclal din Deda, judetul Mures, strada Principala, nr.198,
cod fiscal 15714569, telefon: 0265 556 313, furnizeaz’ servicii medico-
sociale. pentru un numar de 40 de rezidenti. In urma discufilor avute cu
directorul acestul centru, nu exista facilitali pentru persoanele cu dizabilitati,
toti baneficiarii acestor servicii avéind Tncheiat un angajament de plata lunar,
existAnd siaici de asemenea o lista de agteptare pentru ocuparea unui loc
vacant.

g) Planificarea solutiilor in termeni de iesirl, activitdfi, efecte si Impact:

Depunerea cererilor de finanfare pentru infilntarea unor servicii sociale
alternative, identificarea si atragerea de fonduri structurale pentru Infiintarea
acestor noi servieii sociale reprezintd principalele preocupdri in vederea
reaflzérii nlanulyi de- restructurare pe perioada 2018-2021. Transferul
beneficiarior in nofle tipuri da servicli soclale gen Locuinie Maxim Protejate,
Centru ds.ingrijire si Asistentd, Centru de Abilitare i Reabilitare va conduce
la oferirea unor noi servicli, centrate pe nevoile si posibilifitile fiecarui
rezident, conform fisel de evaluare aplicata.

In reprezentarea grafica care urmeazd am inclus planificarea solutiifor in
termen de lesiri, activitati, efecte st impact:

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIA}SE :
Rominta, 540081 Tirgu Mures, judetul Mures, ste Trebely, nf# |
Tetefon; +40-265-213.512  +40-265-271,699  Fax: +40:26§4811.}
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i

Transferul a 8

persoane cil

dizabilitati in

CIA Capusu de

Cample din

cadrul DGASPC
Mures

e Rav&wma plarusiior personalizate eu includerea

a mmim 4 activitati din Modulul IV, Anexa 1a
Ordinutul 82/2019, pentru 8 _beneﬁcnari care
urmeaza s fie transferafi infr-unul din centrele
rezidentiale de ingrijire si asistenta din cadrut
DGASPC Mures;

| - Desfasurarea de activitati Tn noul centru

rezidential conform PP revizuit in vederea
dezvaltani{mentmeru potentialului personal.

- Acordarea de servicii sociale gelor 8 beneficiari,
prin desfasurarea de activita{i de asistenta sl
suport;

- Pregétirea prin desfagurarea de activitati de
asisten{a si suport pentry luarea unor degizii pentru

| cele 8 persoane cu dizahilitati care urmeaza a fi

transferate intr-unul din centrele rezidentiale de.
ingrifive &i asistenta din cadrul DGASPC Mures;

. Transferul celor 8 benaficiari tr-un CIA si

ofefirea de servicii sobiale conform nevoilar
identificate;

- Reducerza
capacitéiit CRRN
Ludus cu 8 locuri,
de {a 84 1a 76;

- lmplicarea

' personaluiui de

specialitate In

| vederea desfasurdrii

activitdtilor confarm
PP revizuit;

- Includerea de
activitati de Tngrifice si
suport de cétre
personalul de
specialifate;

- Asigurdiea
monitoriz&rii situatiel
beneficiarulu de
citre personalul de

 spacialitate

Asupra beneficiarului:

- interventie individualizata de
mentinere a potentiatului.

Comunitate:
- dezvoltarea de servicii de
Tngrijire si asistenta.

Personal:
- facilitator al integrarii in noul
centry.

Practici de lucru:

- abordare de grup precum si
individual&.

- suptirt pentru rezidentii
transferati intr-un alt serviciu
social, peniru a incepe o viata
noud, indeperidenta




Transferul a 24
dé beneficiari in
Locuinte Maxim
Protejate gi
asigurarea
activititilor
specifice
Centru de Zi
SSPERANTA”

. Revizuirea plenurilor personalizate de viitor pentru 24

de behsRoran care srurmd sa fie transferati In LMP-uri,
cu activitatile specifice in conformitate cu Madulul IV,
standardele 1-15 diti Ordinul 82/2019, precum sf
stabilirea modului de actiune cu familia sau
apartingtorii;

Desfasurarea de activitati in CR conform PP revizuit in
vederea pregatirii pentru viata independentd si integréii
socio-profesionale a beneficiarilor.

. Furnizarea gi-acorderea de servici sociale conform
nevoilor identificate i urma evaludrifreevaluaril;

- Pregatires prin desfésurarea de activits de asistenta
si suport pentru juarea unof decizii a rezidentilor care
vor fi transferat] in 3 LMP ~ur

- Transferul celor 24 de beneficiari T LMP-uri i

acordarea de setvicl sgciale in noile Jocuinte;

)

- Reducerea
capagitatii CRRN
Ludus cu 8 locuri, de
la 76 la 52;

- implicarea

personalylui de
 specialitate in vederea

desfasurérii activitatilor

1 conform PP revizuit;

- Includerea de activitati
de ingrifire si suport de
cafre personalul de
specialitate;

- Agigurarea

rionitorizaril situatiei

beneficiatuli de catre
personglil de
specialitate

sociale conform
nevoilor identificate.

T Asupra beneficiarului:

- interventie individualizata de
meptiriere, dezvoltare st |
consolidare a potentialulifi.
Comunitate: .

- dezvoltarea de servicii socidle
pentru persoancle cu dizabilitati
eligibile acestei categorii de
sepviciu social.

- deschidersa comunitatii pentru
acceptarea acestor persoane ¢u
nevol speciale in comunitatea
jocala |

- patticiparea cu drepturi depline la
viata comunltaﬁi

Personal:

« facilitator al integraril Tn noile
locati.

Practici de lucnk:

- abordare de grup precum si
individuala.

- supott pentru rezidentit
transferai intr-un alt serviclu
social, pentru a incepe viaté

nou3, independenta




Reintegrarea in
familiea 2
rezidenti

r Re\uzutrea planurilor persona!;zate cu lnoluderea
a ririn 4 aciivitdl din: Bodulul IV, Anexa 1 a
Ordinulyi 82/2018, pentru cel 2 de heneficiari care
vor fi reintegrati in familie

- Acordarea de servicii sociale conform neveltor
identificate In urma evaluamfreevaluém

- Pregatirea prin desfasurarea de activitati de
aslstentd si suport pentru luarea unor degcizii a

| rezidentitor propusi pentru reiitegrarea in famitie

| -reintegrarea in familie a celor 2 beneficiari;

- Reducerea
capacitatii CRRN
Ludus cu & tocun, de
la 52 la 6D

- implicarea

{ personalului de
specialitate Tn
vederea desfasurarii
activitatilor conform
PP fevizuit;

- Includerea de
activitati de ingrijire si
suport de cétre
personalul de
gpecialitate;

- Asigurarea
monitorizarit situatiel
benaficiariiui de
catre personalul de
specialitate

‘ Asupra benef' ciaruiui‘

- interventie individualizata de
menjinere, dezvoltarg-giw -
consolidare a potentialutul.

Comunitate:

- deschiderea pentru
acoradarea rezidentuiul in
comunitatea locala.

- participarea cu dreptuti
depline ia viata comunitatil

Perspnal:
- facilitator al integraii fn familie
precum si in noua locatie.

Practici de lueru:

- ahordare de grup precum si
individuala.

- suport pentru rezidentii
reintegrati in farnilie, pentru a
incepe o viatd naua,
independentd




N

Infiintarea
Centrului de

Abilitare si
Reabilitare
Ludiis

- Revizuirea planurilor personalizate cu includerea
| & miriim 4 sctivitali din Modulul IV, Anexa 1 a

| Ordinului 82/2019, pentru cei 50 de beneficiari care
vor raméane Tn CAbR;

- Infiintarea unui CAbR cu o capacitate de 50 de
loeuri;

- Acreditarea si licentierea noului servieiu;
- Acordarea de semvicii sociale conform nevoilor

 identificate Tn urma evalugri/reevaluarii;

"o

- Finalizarea
procesului gz
restructurare prin
infiintarea CAbR
Ludus si acordarea
de servicii sociale
conform nevoilor
identificate.

Asupra beneficiaruylui

= interventie individualizatd-c& ..¢ |-

mentjnere, dezvoltare si
consolidare a potentialului,

Comunitate?
- dezvoliarea de servicii de
ingrilire si asistenta.

Pérsonat:
- facilitator al integrarii In noile
locati.

Practici de lucruy:

- abordare de grup precum si
individuala.

= suport pentru rezidentli

transferafi intr-uin alt serviciu

social, penttu a ncepe o viata

noud, independenta




h) Estimarea resurselor financiare $1 matetiale necesare!

LMP

Jffagai® | Centru de zZi -

s
4

610.000 lei

100.000 lei

610.000 lei $10.000 lei
3.396.000 o o )
,9&0 1 487,456 led 487.456 lei 487.456 lei 895.530 lei
, : Bugetul de Bugetul de}
Bugetul | Bugetide Bugsati de statl stat/
de stal, bugetul bugetul bugatul bugeful
bugetul |  judetului/ judefutui / Judetulu / judetului /
judetului | Finantare Finantare Finantare Finantare
nerambursabili | nerambursabild nerambursabila | nerambursabila




Aspectele iehnice care implica costuri financiare (situatile cadastrale ale
imobilelor cumpdérate sau censtruite, proiectele, lucrérile de modemnizare saul
extinders, dotirile, documentatiile pentru Inflintarea noilor ‘servicii sociale,
cheltuielife pentru obtinerea autarizatiilor de funcionare si licentiere, etc} au
fost cuprinse irf calcul a cheltuleli totale.

Cele trei Locuinte Maxim Protejate se vor infiinta, prin accesarea fonduritor
nerambursabile (PIN, POR sau alte prolecte europene sau nafionalej sau
prin achizifia uner jocuinte in comunitate si transformarea lor in Locuinie
Maxim Protejate. - ' '

Centrul de Zi ,Speranta” ar urma sa functioneze ca si centru de servieil
soclale de zi pentru cele trei loctinte maxim protejate, in incinta centruful
rezidential existent dar cu intrare separata in cladire, la adresa Ludusg, sir.
Crinului nr. 30A,

Resursele financiare au fost estimate pentru funciionarea structurilor In
perioada prevazuta la litera g) a acestut capitol “planificarea soluffilor in
termeni de jesirl, activitafi, efecte sf impact", unde sunt previizute termenele
de Tnfiintarz ale noilor structuri.

Estimarile surt facute sub rezerva modificarilor legislative ulterioare, practica
aratandu-ne ca lipsa de predictibifitate este un risc care ar putea fi luat in
calcul. :

[) Estimarea resurselor ymane necesare:

Structura de personal care deserveste in prezent centrul (CRRN Ludus) este
adecvata ca si calificare si normativ pentru a. furniza servicli sociale catre
peneficiari. Pentru asigurarea personalului in cele trei Locuinte Maxim
Protejate, In Centrul de Abilitare si Reabilltare Ludus si in Centrul de ZI
Speranta” se va propune transferul unor specialigti din actualul semviciu
rezidential, transformarea unor posturi si reconversia profesionala petifru
personalul care urmeazé sa se califice pe noile funetil.

Cele cinci servicii sociale vor functiona in structura, unel Unitatl de
management, care va asigura coordonarea lor.
T cadrul’ acesteia va fi Tncadrat personalul comun, care va deservi toate
serviciile nou infiintate, respectiv:
Director, contabil sef, contabll, referent de specialitate (2), economist, medic
specialist, administrator, magaziner, ingrijitor de curatenie (6), bucatar (6),
fochist (4), muncitar de Intretinere, sofer, lenjereasd (2), spaldtoreasd
{2),asistent medical farmacist, asistent social.

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $1 PROTECTLA COPILULUL
Romé&nia, 540081 Tireu Mures, judeful Mures, str. Trebely, nf. 7

Telefam +40-265-213.512  +40-265-211.699  Fax: +40-265-211.561  e-mail: office@dgaspcmures.ro
wwwdgaspemurss.




Structura 22 personal propusd pentru cele patru servicii. sociale este
urmatoarea!

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA §1 PROTECTIA GOPILULUT

Rominda, 540081 Tirgu Murey, judeful Mureg, st Trebety, nr. 7.
Telefon: +40-265-213.512 +A265-211.689  Fax: *40*26547._’11 561 e-mail; gifice@duaspemures.sn
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% CENTRUL DESABILITEAR < ~l;REABiL¥TARE LUDUSZUDETUE MURES 4
F unctia de executie Nxve(ui s’mdnler Postyri normate Posturl ocupate

Asistent social 8 1 1
Psiholag S 1 1

| Kinetoterapsut. 38 1 1
Referent de specialitate S 1 0

" Asistent medical

1 principal PL ! 1
Asistent medical PL B B
Instrucior ergoterapie M/PL 3 3
Educator S 1 1
Animator sacio educativ M7PL 3 3
infirmier ' M/G 15 15
Sofer M 1 1
Functionar administraiiv M. 1 0
Muncitar intretinere M 1

TOTAL POSTURI 36 33

© L EOCUINTALJAXINIPROTEJATAR,

F-unctta de executia

MARIATLUDUS JUDE TUMURES: 1.

Nivelul studuia’r Postur] normate Paosturi acupata
1 Lucrator:social M - 4 0
Asistent medical PL 1 1
Infirmier M/G 3 3
TAOTAL £OSTURI 8 4

T EOCUINTA. MMYM@PR@TEJ*APT&%MATE{” 1:.UDUS-JUDEFUL MURES: &

_ ’Funcﬁa de executie Nivelul studiilor | Postur mrma’ce Posturi ocupate

1 Luerator sochal M 4 0
Asistent medical PL. 1 1
Infirmier : MI/IG 3 3

' TOTAL POSTURI 8 4

Funciia de executie

A TAXINM PROTEJATA:;LARISA” LUDES JUDETUl:MURES -

Nivelul studiilor Posturi normate Posturi ocupate
Lucrator social ' M 4 D
Asistent medical PL 1 1
Infirmier . M/G 3 3
TOTALWOSTURI 8 4
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— S ENTRUL DE 7] SPERANTALFUDUSHUDETULMURES - -

Functia de executie Nivelul studiilor Posturi normate | Postur ocupate
Psiholag : 3 1 ' o]
| Instructor sducatie EN ‘ : 0
| Kinetoterapsut - 8 1 0
| Maseur - M/PL. 1 0
Asistent social . 8 1 0
“Asistent medical ' PL 1 1
- Infirmier ., MIG 1 1
instructor
 ergoterapie , M 2 0
[ Pedagog recuperare 3 1 0
: TOTAL POSTURI 10 2

) Rlanificarea necesarulul de instruire/formare a persgnalutul:

Personalulul implicat in acardarea de servicii sociale | se va asigura instruire
initiala i sontinua privind modul de acordare a noilor tipuri de servigii prin
participare la diferite programe: de formare st perfectionare-profesionala.

Pe pericada implementaril planuiui de restructurare, personalul va fi instruit
pentru respectarea noilor standards minime de calitats, cu privire 1
relationarea ¢ benefigiarli, & respectarsa confidentialitatii, precum si la
modalitatiiz de planificare sf monitorizare a activitatilor gcestora. Planificarea
necesarului de instruire & persoaniului este efectuata -de catre seful de
centru, cu aprobarea conducerii diractiel, in functie de nevolle idertificats.

crt

Asistentd | Bugetul Tnsugirea unor
Sociald Manager de proprii | metod® $i pracedes
proisct din. domeniu!

| organizérii gi

| conduceril activitaii
o ; ' ¥ institutiilor i
A ' o " managementul
proiectsior

2 | Contabilgef | Stinje | Cursde audit | Bugetul Tnsugirea
| Economic financiar propriu cunogtintelor de
e ' . audit financiar--
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Curs.— Contabil

perfeciionare in

contablle

Tratamentul

Insugirea
mi:norma. , preve derilot
contabils standardelor de

contabilitate i
legislatie fiscafd.
3. | Administrator Drept Curs — Bugetul | Insusirea facilitafilor
' . - C Inspector | propriu | de-utilizare a bazelor
fesurse umane dedategia
Curs - gvl‘xden§ei.$l N
Inspector proceduriior de-R.U.
Protectia Perfectionarea
Mungii- competentelor SSM. |
Secuvrrtateaagx Perfeclionarea
Sanslates In competenfelor in
muncé prevenirea §i
Curs — Cadrut stingerea incendiilor.
Ethnic cu Tnsusirea
atributii P.S.1. prevederifor
Curs - standardelor de:
‘Evaluatorrisc evaluare a-gscurilor
de incendiy de Incenditr,
- Curs~ Manager Insugirea
al sistemelorde cunogtiintelor de |
management. - elaborare a luerarilor |
demediu | ‘ de mediy
4, Medic Medicing | Introducere In | Bugetul | Dezvoltarealformare
generald Diabetul propriu a profesional
Zaharatl; coniinu®
Complicatiile
diabstulu
zaharat;
 Monitorizarea
- pacientulul;
Fiziopatologia
Diabetului
Zaharat,
meeanisme de
glucoreglare,
pvaluarea
inifiaté a
pacientului cu
- diabet zaharat;
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" zaharat de tipy

diahetulul

neyrologle, boll

i
5. | Psiholog Psihologie Curs — Bugetul | Cregteraa gradului |
Inspector propriu de eficlentizare in
Tesurse umane relatiile de muncd
‘Dezvoltare Dezvoltarealformare
personald gl aprofesionald |
managemenitul confinud
relatiilor de
semviciu
B. Asistent Asistentd | Cursinifiere | Bugetul insusirea
‘social sotlald Interpretin propriu cunostintelor Tn
{ Limbaj Mimico Timba] mimiico-
Gestual gestual
_ Curs de Perfectioharea
specializare— pregétiri de.
Managementul | specialitats.a
sarvigiilor cunostinislor
sockale formares ca _
Cursuri: ' j 1nstru_ctor~forgnator.
Reglement&ri compt?fentg
legislative; profesionale
Etics Legislatie sl tica
profesionald; profesionald
Protectie g
bunsstare
economic-
soglalg; Justitie
 social; Codurd §i
valorl morale;
Drepturile
omului;
Indatoriri,
responsabilitsfi
sl drepturi
Descentralizare -
asist. social
7. Asistente Asistent Cursuri: - Bugetul Practicd
medicale medical Geriatriesl | propriu profesionald ~
| generalist gerontologie, tendinie,
' ingrijin specializéiri, atestate
paleative;

Dezvoltarea/formare
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" oncologice, a profesionald
nutritie, diabet continu&
zeharat gl
obezitate,
obstretica-
. ginecologie,
ATI, urgent3,
boli cornice,
boli
profesionale,
boli infectioase
i boli rare,
anatomie
patologics,
pneumoftiziolog
| ie, psihiatrie,
medicind
dentar?
8. | Muncitori | Cursde Curs de Bugetu! | Dezvoltarea/fogmare |
talificati calificare | calificare agent | propriu «a profasionald
fochist de pazi continud
Curs reatestare Insusirea
| fochistclasa C cunostintelor de
ptars
e a &
E::)c;gﬁj :ﬁ;ﬂ sonr}:)ustibii solid.
f Cregterea gradului
de calificare in
vederea remedierii
oportunea
deficientelor
electrice
Cursde | Cursde Bugetul | Insusirea notiunilor |
calificare | Iristrufre privind | propriu § fundementale de
bucitar | Tnsusgirea igiend
notfiunilor
fundamentale
de igiend
9. | Murcitori $i Program Bugetul Perfecfionarea
personalul personal de propriu competentelor
de sxeculie evaluare ' ~ spedific postuluide |
: periodicd a munci '
cunogtiinfelor
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10. | Spaldicrese

Asistent
personal
al

persoans| -

cu

| handicap

grav

“Curs de

instrufre privind

nsusirea

mofiunitor
fundamentzle

de iglena

Bugstul |

propriu

Tnsugirea notiunilor
fundamentals de

igiend

R Lenj'ereasé

Cursde
calificars
croitor.

Curs de

instruire privind

insugirea

notiunilor
fundamentale

de iglena

Bugetul
~ propriu -

Tnsusirea notiunilor
fundamentale de

igiend

12.| Magaziner

Curs de

- instruire. privind

Insugirea
notluriior
fundamentale:
de igiend

Curs - Operator
calculator
slectronic si
retgle

1 Bugetul

propriv

“Tnsusirea nofjunilor
fundarmentale de

iglena

Formarea,

deprinderilorde |
opsrare cu pachatul

de programe

3.1 Infigmieri

Curs de
calificare
infirmier

Curs - Lucrator
gocial

Curs.de

| Instruire privind

Tnsugirea
nofiunilor
fundamentale
de igiena

Cursurh

- Responsabilitat |
@, Toturl, jucru !

n echipd;
Dezvoltarea

| competentglor

managerial:
consillers,
negocierta,
. juarea
decizilor,
fezolvarea

problemelor,

Bugstul |
| propriu.

Tnsugirea hafiuniior
fundamentale de

igiena

1 Dezvoltareaiformare

a profesionala
continud
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etc.; |
Managementul :
- ingrijiriior
Calitate st
gigurantd in
ingrijiri;,

k) Evidentierea potentialelor dificultafi de implementare/ factorilor de
risc: »

Punerea in practica a viziunit noastre privind modalitatea de regtructurare si
implementarea acestui plan compeorta desigur un grad ridicat de risc.

Riscurile pe care e anticipam suntjegate in principal de logistica si finantare.
Riscul msior ar putea fi de fapt neinfiintarea noitor alternative de serviciu
sogial prevazute in plan, servicii de tipul Loguintelor Maxim Protejate sau
Centrulul e Zi datorita urmatoarelor aspecte:

- insuficies a fonduriler necesare pentru realizarea obiectivelor pe care noi le-
am propus prin planul de restructurare.

- refuzul unitatitor administativ-teritoriale de a deveni parteneri eligiblli peniru
accesarea de fonduri nerambursablle.

- lipsa capacitatli de interventie @ autoritatilor publice locale in mcordarga
unor terenuri sal imobile care ar urma sa fie destinate serviciilor sociale
propuse.

- modificarile legislative prea numeroase si necorelate cu nevoile si sttuatia
reala cu care se confrunta majoritatea centrelor rezidentiale publice pentru
protectia persvanelor adulte cu dizabllifat] din tara.

_rezistents Ia schimbare si refuzut beneficiarflor gi/sau apartinatorilor acestora
de a parisl institutia si de a se transfera intr-o alta alternativa de serviciy
social. :

- diﬁcu%éaﬁ in relationarea cu beneficiarii din cauza -afectiunilor
neuropéﬁf§3atrice,, a compartamentelor imprevizibile generate de teama ca vor
fi parasiiii:'dezvoltand chiar mecanisme de opozitie si fapte antisociale (ex.

i/sau tentativer de suicid, automutilare, agresivitate verbala si

amenin?;?;%i‘ 8
fizica et€l)

- lipsa rafjloacelor legale de a impune beneficiarulul sau apartinatorului
acestuia o altarnativa la serviciul rezidential existent, daca acesta refuza
acest lucru. y
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- timpul sci ¥ acordat pregatiril beneficiatilor st chiar a personalului angajat

pentru tranziia la aceste noi servicil.

- fipsa iocuﬁ%or vacante In CIA C8pugu de Cample necesare pentru transferul
celor 8 beneficiari sau refuzul rezidentilor/al apartingtorilor pentru transferul
in acest ClA: ' -

{:r

Iy Evidenijerea modalitatilor de comunicare astfel incat si fie evitate
‘i-nterpreté_ﬁ erenate cu privire la beneficiari sau persanal:

Este aproape imposibil sa nu existe in randul beneﬁc.iaﬁlor: interpretar
eronate referitoare la aceste schimbari dat fiind nivelul scazut de intelegere
exprimare, Tocmai de aceea este nevoie de o abordare atenta din partea
personalului  angajat in legatura cu prezentarea acestor aspecte,
wilnerabifictea si labilitatea lor emotionala putand sa acreeze surprize.
neplacute. Tulburari de comiportament, episoade depresive sau chiar traunte
pot.sa produca aceste schimbari, mai ales pentru cei care au petrecut toata
viata intr-uo sistem institutionalizat.

Este nev,c?i:ae;de o serie de masuri de prezentare 2 noilor servicii astfel incat in
accepﬁuﬁé—-.,[é lor acestea sa devina atractive pentru si, de pregatire =i
consiiiere” 1n vederea intelegeril si acceptari noilor locatli propuse de
specialisti; de supraveghere sl muanitotizare dupa mutarsa efectiva in ele.
Responsabilul de caz.sau asistentul social va avea rolul de mediator, penfru
comunicare eficienta intre heneficiar si schipa de evaluarg, jnfre bensficiar
si personalul care furnizeaza senvidile sociale.

Problemeie pot sa apara ol la nivelul personalului, marcat de munca dificila st
defoc dispus la noi incercari, reticent atunci cand vine vorpa de schimbarea
focului de munca.

Se vor ori'ganiza sedinte colective si interviuri personale cu ‘angajatii care vor
fi selectati si pregatitl pentru & deservi nolfe afternative da servicii sociale.

m) Identificarea de solutft Tn caz de egecinereuglts al/a unel solufii
propuse ; (de exemply, Imposibilitatea identificirli gi/sau angajarii
numéruini estimat de asistenfi persenall profesionigti):

. sistarda temporard a admiterilor in centru
- idenﬁﬁf;érea de servicii sociale din mediul privat {contractare servicil
soctad) pentru acoperirea nevoilor neneficiariior pentru care nu s-a gasit

o seidie viabild, =
- colaborare cu diverse ONG-uri care ofeta servicii speclatizate persoanelor

adults cu dizabflitati
- transfsr in alte servicil rezidentiate publice sau private din judef
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- angajarea de Asistenii Personali Profesionigti

- reconstruirea relafiilor cu familia si ulterior analizarea posibilitaii
reintegrarii Tn familie

- colaborarea cu -autoritati publice locale in vederea identificarii de imobile
potrivité pentru Inflintarea de servicii sociale

- ?nfﬁriiéfﬁa de servicii sociale noi prin achizifie/inchiriere imobile pofrivite
standardelor minime de calitate, In zone geografice cu resurse umane
calificats '

- In functie de aspecte particulare fiecarui caz propus pentru transferare,
precum: localitatea de domiciliu, proximitatea faid de familie, derinta
beeficiarului sau a aparfindtorilor, persoana cu dizabilitédli va putea fi
transferatd si in alte ClA aflate In structura DGASPC Mures, care nuse
afid in proces de restructurare, respectiv; CIA Reghin sau CIA Sighisoara.

E. Actiunt propuss pentru realizarea unei atitudini pozitive gl suportive
fatd de beneficiari, In réandul personalulul g al comunitagli:

a) Scustd descriere a colabordrilor/parteneriatelor pe care
DGASPCifurnizorit de servieil sociale privati le au In desfigurare cu
serviciile publice deconcentrate ale ministerelor g Institutiilor care au
responsabllitdl in domeniul aslstenfei soclale, cu serviclile puyblice
locale de asistentd soclald, precum gi cu reprezentantli societafii civile
care dostisoard activitdtl In domenlu, cu alte autoritifi locale, in
vederea punel desfisurar a procesului de restructurare:

In vederea bunel desfasurari a procesului de restructurare, C.R.R.N Ludus
colaboreaza in cele mai bune conditi cu conducerea D.G.A.8.P.C. Mures,
Consiliului Judetean Mures, Primaria Ludus, servicii publice' de asistenta
sociala si-cu reprezentanti ai societatii civile. DGASPC Mures are incheiate
protocoale de colaborare cu majoritatea institutlilor s asogiatilor cu care este
nevdie s2 colaborezs in vederea asigurarii unor servicii externe beneficiarilor
din centrs. CRRN Ludus are profocoale de colaborare si parteneriat cu:

- Spitalului Orasenesc ,Dr. Valer Russu” Ludus
- Spitalul.*Dr. Gheorghe Marinescy” Tarnaveni
- Asociatia"Impuls” Ludus

- Asociatie “Raza de Soare® lernut

- Asaciatia "Centrum Familia” Targu-Mures

- Fundatia transilvana “Alpha”

- Asociafig *Alternativa® Brancovenesti
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- Fundatia “/andenherik” Targu-Mures

- Asociatia Fvﬂantmp:ia Ortodoxa Mures- serviciu social Ludus
- fundatia “Pentru Familia Crestina” Sighisoara

- UMFST Targu-Mures

. SC Tereos Romania SA — Zaharul Ludus

- 8C Samarcu SRL Ludus

- 8C Vitafoam Romania SRL - Ludus

b} Modalitafi de facilitare & schimbului de informatfh, cunostinte, idel,

experientd acumulatd, Jectll invatate” gl de implicare a comunitifil in
procesul de restructurare: '

Pentru fagiitarea schimbului de informatie, cunostinte, idei 3! experienta
acurnulata, avem in vedere orgariizarea si/sau parficiparea la evenimerte
interjudetgne in vederea schimbului de expetienta, intre DGASPC-url din
judetele Cluj, Alba, Sibiu, Bistrita, Arad 'si altele, parficiparea la schimburi de
experientz/seminarii internationale ca de de exempiu cele organizais de
“Social Sans Frontierss” si alte avenimente organizate in scopul imbunatatirii
activitatii, a facilitarii accesului la informatli si de implicare a comunitatii’ in
procesul de restructurare.

Activitatea de informare st de consiliere a persoanelor dih comunitate
reticents la infiintarea acestor 1ol servigii sociale poate: fi demonsirata prin
exemple de succes din partea organizatiilor si fundatiifor cu experienta si
vechime in defmeniu. Avand in vedere ca judstul Mures se invecinedza cu
Judetul Clyj st Sibiy, consideram ca aceste doua judete dispun de numeroase
servicii specializate si de suport care functioneaza la nivelul comunitatii sf ar
fi dispuse sa faciliteze pregatirea personalului si organizarga unor schimburi
de experienta. »

Modele ue initiative in domeniuf interventiel sociale, metode de lucru folasite
de alti spedialisti In centrele de zi, familiarizarea cu notiunile de servicil de
suport ‘rrecum s modelul de ingrijire fa domiciliu cu asistent personal
profesiesist sunt doar cateva din provocarile acestor schimpurl de
experiena. ' :

¢) Estimare privind organizarea de manifestiri de sensibilizare gl/sau
congtientizare la nivelul comunitatii in legdturd cu persoanele cu
Hhandicep §l pentru promovarea respoctarii drepturilor gi demnitatil lor,
eliminarea discriminérii, combaterea stereotipurilor, prejudecafilor gi
practiciior ddunatoare, realizarea egalltdfii de sanss, altels:

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA §1 PROTECTIA COPILULUL
Roménia. 540081 Tirgu Murey, Judeful Mureg, str, Trebely, ne.? _ x|
Mtefon: +4U-265213 511 +40-265-111699  Fax: +40-265-21F.561 e-mafts office@dgaspemures.?o ‘% :
P BEESPCITINES. 10 ? ‘%,%
. e




in perioads premergatoare procesului de restructurare, ca de aitfel in tpate
evenimentsle organizate de centry in comunitatea locala am desfasurat
diverse catnpanii pentru promovarea si respectarea drepturilor persoanelor
cu dizabilitati, Campaniile avand ca motto! “Toli diferiti, toti egal” sau Unii
oameni au de infruntat mai multe probleme decat altii.. De ce sa mai infrunte
si prejudecali? Pune-te in locul lor si atunci o sa-i intelegi” — desfasyrate
anual cu prilejul Zileiinternationale a persoanelor cu dizabilitati sau cu ocazia
altar evenimente Importante din viata centrului. Ele- ay scos ‘in svidenta
problematiea cu care se confrunta persoangle cu nevoi speciale in speranta
aceeptarii Scestora in viata comunitatii locale.

Tiparirea de pliante  si prosuri cu aspecte din Viata persoanelor
institutionalizate au avut rolul de a elimina barierele si stereotipurile prin care
persoanele cu dizabilitati sunt marginalizate sau sliminate din comunitate,

Preconizam participarea beneficiarilor din servigiile noastre sociate la diferite
competitii culturare si sportive, de muzica si de dans, la concerte caritabile,
organizate de catre institutii de profil din localitate sau judet, din tara sau din
stralnatate.

Costurile 7econizate de noi peniru organizarea acestor evenimente In
comunitat? sau i afara gi, in judet, in tara sau in straintate pot varia intre
£0.000-60.000 lei pe an, in funciie de numary! de rezidenti si de amploarea
evenimentului.

Totodata, vor fi organizate evenimente de promovare & imaginif persoanelor
cu dizabilitati admise in centrul rezidential din Ludus, ca de exemplu *Ziua
Portilor Deschise” - eveniment programat a se organiza anual in luna
septembrie, sarbatorirea Craciunului, a Zilei Internationale a Persoanelor cu
Dizabilitati si alte eveniments in care dorim sa implicam elevi si studenti,
reprezentati ai autoritatilor focale si judetene, &} societatil civile si a mediului
de afaceri din comunitatea luduseana.

d) Estimare privind neeesarul de instruirl/formdri saw alts forme
specifice Je pregatire a personalului in vederea imbunatatirli furnizarii
asistents! ai serviciilor: ;

Personalutul implicat in acordarea de servicii sociale i se va asigura instruire
initiala gi-continua privind modul de acordare a noilor tipuri de servicij prin
participarssta diferite programe de formare si perfectionare prefesionala,

Formared sl perfectionarea profesionala continua se realizeaza. in baza unor
programe speciale care urmaresc dobandires unor noi competente personale.
si profesjonale a personalului angajat; corelate cu strategia si obiectivele
stabilite de angajator. Avand Tn vedere structura personalului existent/angajat
st actualul stat de functii aprobat al centrului rezidential, consideram o arfi
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necesara ‘rtruirea si formarea profesionaly a mai multor specialigti: 1
kinetoterapeut, 3 lns_tructcz‘r.i ergoterapie, 3 animatori socio-‘educativi.. 1
referent cu studii superioare, o0 infirmieri, & asistenti medical, 1 psiholog, 1
asistent sodial, 1 administrator, 4 fochisti, 4 contabll, 1 economist, 1
magaziner. Categorille de personal  propuse, precum  si cursurile
recomandaig sunt prezentate detaliat in tabelul de fa punctul D, fit. b
Costurlle estimative pentru aceste cursuri sunt intre 40.000-50.000 de le
anual si yer fi prevéizute in bugetul centrului in pericada de réstructurare
(2021-2023}. Tinand cont de cerintele noilor posturl, de specificul serviciilor
sociale infinitate, corelate cu nevoile persoanslor c dizabilitatt si standardele
minime de calitate, este impetuos necesar cuprinderea tuturor angajatilor in
procesul de pregatire si perfectionare si chiar de recanversie profesionala
{acolo unde este cazul), De asemenes, vom Tnouraja :pa'rtlcipa-cea angajatilor
a conferinte si seminarii, ateliere: de lucru {workshop-Lrl), traininguri st
schimburi-da experiente.

g) Modai#afl de Im plicare gl incurajare a activitatilor de voluntariat:

Dezvoltare, 8i incurajarea voluntariatulul ramane o prioritate in pericada de
restrac’tum%e si orientare a peneficiarilor catre aite servicii sociale, tar multi
dintre: v terii idertificati au dorit sa se implice actiy in acest proces de
tranzitie. i vor sa fie ufili, iar pehtru aceasta rolul nostru gste sa-i instruim sl
sa le punesi la dispozitie toate resursele de care dispunem.

Intalniri peblic-private, dialoguri intre elevi, student sl persoang cU dizabifitati,
cursurl de- animatie sl de gatit, actiuni de gradinarit, manifestari culturale 8j
sportive care aduc in prim plan persoana cu dizabilitatl- sunt: doar cateva
dintre actiunite pe care ni le propunem in patioada urmatoarse.

Strategia noasira de actiune se canalizeaza pe 3 directits

{.Cresteraa progresiva @ numarului ‘de-voluntari, atat pentru centrut
existent, cat st pentr»ufsarvicma sociale care urmeaza sa fie infiintate.

2 Diverskicarea activitatilor de voluntariat in raport cu nevolle
rezidentiior (nu doar simple servici de inigrijire si supraveghere).

3, Promoyarea rolului  woluntarulul, atragerea de voluptari din
comunitaie sl din strainatate {nu doar tineri, ¢l si voi‘mmar‘l seniori,

preccuypet de nevolie semenilor for).

In vederaa realizaril acestor strategii si atingerea rezultatelor asteptate gste:
evoie ds mal multe surse de finantare. Daca pana in prezent activitatile de
voluntarizt pentru sprijinirea persoanelor cu dizabititati din centrul rezidential
au fost finantate doar din donatil si sponsorizari, vom cauta sa atregem
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finantare ¢in bugetul local sau chiar din fonduri europene. Gratie unuj
voluntar din Marea Britanie care ne-a vizitat centrul, psiholog intr-un spital din
Londra, suhtem in discutii avansate pentru aducerea unor voluntar britanici
in cantrele-noastre rezidentiale. Organizatia Internationala VIMH din Marea
Britanie regruteaza voluntari cu experienta in domeniu sifi aduce in Romaniza
pe periogge de 3 luni-1 an pentru a oferl suport terapeutic si nu numal
perscanetor mstxtuttonaﬁzate aick

‘\/o!untariatm aduce beneﬁcii nu doar persoanelor cu dizabllitati vizate, nu
doar comunitatii sau furnizorului de servicii sociale, ¢i si voluntarului care: isi
aloca timp si energie in scopul sustineri acestor categorii vulnerabile,
devenind mai responsabil si mai implicat in aceasta munca de caritate,

f} Alte modalititi de lucru propuse pentru realizarea unel atitudini
pozitive s suportive faia de persoanele aduite cu handicap:

Trairea in coeziune si intelegere cu ceilatti membrii din comunitate, pozitia
impotriva cpresiunii si represfunil, incurajarea intalnirlor In comunitate cu
persoanels cu dizebilitati, angajarea in munca a acestora, promovarea stimei
si imagini de sine, acceptarea propriel dizabllitatl sunt cateva repere menite
sa pregaicasca comunitatea pentry s oferi acestor oameni sansa de a traiIn
mijlocul iaf. Evenimente precum: sarbatorirea zilei de nastere, sarbatorirea
zilel Internationale a Persoanelor cu Dizabilitati, sarbatorile de Craciun si de
Paste sau sarbatorirea Revelionului si a zilel de 8 Marfie sunt doar caleva
dintre modalitatile care incurajeaza benef ictarii sa-si pefreaca timpul in mod
util si piac-;t.

Factorii rde mediu din societate, prin absenta sau prezenta, pot limita si crea
posibile barlere sau obstacole pentru persoanele cu dizabilitati. Lipsa unor
tehnologit si dispozitive asistive pot fi inlocuite cu atitudini pozitive fata de
oamenii cu dizabilitati menite sa-l incurajeze ca sa confinue lupta pentru
supravietuire.

F..Analiza nevoilor la nivelul comunitatii
’NuméruL tiare .l persoanelor aduite cu dizabilitafi, aflat in continud crestere
jmpune evitinderes arlei de servicii destinate acestei categorii de persoane

astfel et s se asigure o adresabllitate cat mai larg i divers3, la nivel de
ccmumta“e.

Structwa actuald de organizare Tn servicii rezidentiale a D.G.A.S.P.C. Mureg
cuprinde.un numdr de 11 centre rezidenfiale pentru protecfia persoanglior
adufte -cu.dizabilitali, 5 centre de récuperare si reabilitare neuropsihiatric, 5
centre de Ingrijire si asistenfd §f 1 ¢dmin de ingrijire persoane Vérstnice.
Modificirile demografice recente, migrafia crescuté a: persoanelor tinere,
sporul natural negativ au dus la cresterea masivéd a populafiel varstnice:
caracterizatd prin nevoi de Tngrijire si suport din ce in ¢e mai consistente si
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mai costisitoare. Aceste nevol, de cele mai multe ori revin in sarcina
institutiilor statutul iar oferia de servicii de tngrjire si suport la nivelul
comunitafii “este limitatd sau chiar inexistentd. Tn cazul DGASPC Mureg
solicitérile de institutionalizare sunt T continui, crestets, palsta afectiunilar
solicitantilor este deosebit de complexs tar costurile necesare asistari unel
astfel de persoane cu dizabilitaf} In mstitutiile de profil au crescut vertiginas.

Conform ‘statisticilor, la nivelul Primariei Ludug (acolo unde funtioneaza
centrul rezidential actual CRRN Ludus), sunt inregistrate un numar de 549
persoane cu dizabilitati care nu peneficiaza Tn momentul de fajd de sefvicii
sociale specializate sau de suport si sunt eligibile pentru aceste noi
alternative.

Avand n -vedere aceste aspecte de fa nivelul comunitifii ludussene,
consideram cd ar fi necesar.

_ dezvolterea de servicii sociale de zlfin comunitate/rezidenfiale precum
ingrijiri la domiciliu;

- angajersa-de asistent personal pentru persoanele cu dizabilitati;

- ‘Infiimarea-§i dezvoltarea de noi servicii sociale de tip rezidential;

- acordarga de servicli si mediere sociala destinate persoanelor cu fevoi
speciéz%:jzg; _

- promovarea unul sistem de furnizare a serviciilor soclale bazat pe urgenia
situatizi de nevoi si priotitate recunoscuts de citre comunitats;

- accesibllizarea spatiilor administrativ comerciale precum si cele apartinand
Institutiilor publice sau private pentru & facilita accesul persoanelor tu

dizabilitati, fara discriminare si fara bariere 12 viata comunitatll.

G. Masuri gi actiuni de prevenirea (re)institutionalizarii:

a) Prezentarea modalitatiior de actiune {de exemphy, monitorizarea de
citrs managsrul de cazpe o perioadd de 6 lunt ste.):

- monisizarea asistatuliul de catre managerul de caz pe O perioads de 6
funi tn, golaborare.cu personalul centrulul unde a Yost transferat (GXA,&LP}.

- desfisurarea de campariii de sensibliizare a opiniei publice cu privire [a
ahterngdive la institutionalizare {de piida angajarea de asistenti personall

profesnnist)

. oferirss de citre comuritate & servicillor alternative: institutionaliz&ri prin
dezyvpiarea infrastructuti de servicil

- sprifpirea §i Tncurajarea famliifor prin -consiliere medico-psiho-soctala,
fnvoiraa beneficiarulul pe o perioadd mal lungd de. timp 1 = 2 luni, Tn
vedersa unei reintegrdd in familie/ Armonizarea relatiilor cu familia,
sprijirirea gi incurajarea famililfor prin consiliere medico-pstho-sociala.
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b) Stabc ‘vea. gi’ mentinerea relatﬁlor cu serviciile de specialitate din
comufiftate

Retelele de servicil sociale de specialitate sunt aproape Inexistente la nivelul
cemunztatﬂ ludusene ponderea servicillor filnd de tipul celor medicale.
Mentinem o relatie de colabarare foarte buna cu toate servicille specializate
ale Sprtaﬁ,slui Orasenesc Dr. Valer Russu din Ludus unde rezidentii
beneflciaza de servicll gratuite. O legatura constanta si de. mare gjutar
menfinem cu sectia de psihiatrie a Spitalulyi-Orasenesc ,Dr. Valer Russt?, cu
Serviciul de Lirgetita (C.P.U. ) Ludus, cu Sectia de psihiatrie a Spitalulai ,Dr.,
Ghe, Mannescu din Tamaveni, cu compartimentul de Ingrijiri Paleative
Ludus, precum si cu alti furnizori publici — privati de servicii-de specialitate.

Pastram convingerea ca acestia vor continua colaborarea si vor furniza
servicii pentru rezidentif nostri chiar daca acestia vor fi transferati in alte fipuri
de servicii sociele {Locuinte Protejate, Centru de Zj, Centre pentru o viata
independenta sau alte servicii).

¢) Stabiiirea si menfinerea relatiilor cu serviciile socials Tn care a fost
transferat :ereficlarul:

Beneficiarfi/propus! pentru-transferul in noile tipuri de servicit sociale vor fi
pregatiti pentru acest lucry, inclusiv prin vizite la noul serviciu social propus.
Personalul -desemnat pentru pregatirea acestel tranziti a heneficiariior
(psiholog si personal de specialitate) va mentine permanent legatura ¢u
personalul selectat pentru a deservi aceste noi senvicii sociale. De Tapt,
considerar ca se impune o monitorizare atenta de cel putin8 funi pentru 2
ne asigura de reusita transferulul.

Var fi organizate suenimente comune- intre centre, astfel incat, beneficiari sa
poata avea ocazia de a fi vizitati si a vizita, de a interactiona cu specialistii si
parsonalul de ingrijire fata de care s-au format atasamente .

t) Consclidarea colaborérii cu autoritdfile publice locale, cu
arganizatiile neguvernamentale etc.

Pentru buaul mers al organizarii sl functionarii noilor servicii sociale ereate
la nivel d& comunlitate este imperios necesar incheierea unor acordur de
parteneriat cu Primaria orasului Ludus pentru sustinerea necanditionata a
implementarii. acestor servicil. De asemenea, vom demara aciuni de
colaborarg. cu Politia orasulul Ludus, cu Politfa: locala, Servicille voluritare
penfru sitatli de- urgenta cu punct de lucry in Ludus, operatorii de sefvicii
de utiliati zonali, Jandarmeria, Asociatia Filantropia Ortodoxa Alba-lulla —
Centrul da zi- pentru. capii ,Sf. Mina* Ludus, Protopopiatul Ortodox Ludus,
Protopopiatul Romano-catolic Ludus, Biserica Reformata Ludus, Asociatia
.Raza de soare” lernut, Asociatia ,Alternativa” Brancovenesti, Fundatia ,Van
Den Heeri® Reghin, precum si cu alte institutii si servicii, entitati publice sau
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private d'afl_a nivetut comunitatii gare ne pol sprijini in implementarea planului
de restrucirare.
H, Evaluarea internalexternd 2 prosesului de restruciurare, modalitati
de corectare 2 disfuncfionatitatilor:
DGASPC .ti\'fi‘ures nominalizeazd prn dispozitia directorulul general 0 echipa
de specialisti respansablia cu urmarirea gradufui de In deplinire @ obiectivelor,
a rezultatelor prevazute n prezentul plarn precum §i cu formularea de
propunert pentrd corectarea disfunctionalitétiior constatate.
In acest sens echipa DGASPEC Mures se V2 ntaini semestrial cu specialistii
st conducerea centrului pentra analiza: stadialui de realizare 2 obiectivelor
din planul de restructurare respectv a activitatilor si actiunilor specifice
raportat la nevoile beneficiarilor actualizate In urma repvalugrilor, & riscurifor
gare pot inferveni, @ accesului cétre tesursele necesare, atc.

Raportul ¢2 evaluare intocmit de catre echipa de monitori va cuprinde atat
punctul de vedere cu privire & gradul de indeplinire & obiectivelor gl &
rezultatelor agteptate gle progesului de reorganizare, cét st pccpum,eri de
corectarg & disfunctionalitagilor constatate st transmite catre DGASPC Mures.

Ca urmare, conducerea DGASPC Muresg - T urma analizirfi datelor raporate
de monitori s cenfry - identificd méasurile prin care risctrile potentiale als
implementaril procesulut de restructurare oy fie diminuate gl
disfunctionafititile <% fie eliminate In vederga asigurart seniiciilor specifice
corespunzdtoare. nevollor identificate ale rezidentior.

Monitorizarea procestilul de rastructurare & Centrului de Recupemré si
Resbilitarz Neuropsihiatricd Ludug s va realiza de calre Autoritatea
Nationaté pentru Drepturile Persognelor cu Dizabilitat, Copil si Adoptlt din:
Romania.

Cu conside ra_tie.,
Sef CRRN Ludug
EfAGHYLi O-‘«'!}D-!U-TANAS B

. i

RS Tl
! 5

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALR §1 PRFECT
Rombnia, 540081 Tirgu Murey Justequl Borey, str, Trabely;on 7!
TRalow 36265113512 «?40_'265-.'11 1699 Fac #|0-265-Z11.58)

o SR EIIETD




