é CONSILIUL JUDETEAN MURES

HOTARAREA NR. 44
din 30 martie 2017

pentru aprobarea Strategiei de Comunicare Publica a Consiliului Judetean

Mures

Consiliul Judetean Mures,

Vazand expunerea de motive nr.6117/24.03.2017 a Compartimentului Relatii
Externe si Mass Media din cadrul Directiei de Dezvoltare Regionala si
Implementare Proiecte pentru aprobarea Strategiei de Comunicare Publica a
Consiliului Judetean Mures, precum si avizul comisiilor de specialitate,

in temeiul art. 97 alin (1) din Legea nr. 215/2001 privind administratia publica
locala, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,

hotaraste:

Art.1. Se aproba Strategia de Comunicare Publica a Consiliului Judetean Mures,
conform anexei care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.2. Prezenta hotarare se comunica la Cabinetul Presedintelui Consiliului
Judetean Mures si aparatului de specialitate a Consiliului Judetean Mures.

PRESEDINTE Contrasemneaza
Péter Ferenc SECRETAR
Paul Cosma
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? CONSILIUL JUDETEAN MURES

DIRECTIA DE DEZVOLTARE REGIONALA SI IMPLEMENTARE PROIECTE
SERVICIUL DEZVOLTARE REGIONALA
COMPARTIMENTUL RELATII EXTERNE $I MASS MEDIA

Nr.6117 din 24.03.2017
Dosar: VI D/1

EXPUNERE DE MOTIVE

pentru aprobarea Strategiei de Comunicare Publica a Consiliului
Judetean Mures

Consiliul Judetean Mures, in calitate de autoritate a administratiei publice locale,
constituita la nivel judetean, prin activitatea sa influenteaza si intereseaza
categorii largi de persoane.

In cadrul Programului actiunilor economico-sociale din coordonarea Consiliului
Judetean Mures exista capitol dedicat comunicarii publice, dar nu exista o
Strategie de Comunicare Publica.

Acest document are drept scop, pe de o parte, schimbarea perspectivei
cetatenilor, ca beneficiari directi ai serviciilor administratiei publice locale, cu
privire la activitatile si proiectele Consiliului Judetean Mures, si, in acelasi timp,
imbunatatirea managementului organizational la nivelul autoritatii publice locale
prin crearea unui cadru general in baza caruia va fi eficientizata activitatea de
comunicare.

Administratiile publice locale au inceput sa fie percepute tot mai mult ca institutii
care ar trebui sa se orienteze dupa aceleasi principii ca si organizatiile din mediul
de afaceri in ceea ce priveste activitatile de comunicare publica, tinandu-se cont
de limitarile legislative specifice autoritatilor publice.

Acest lucru presupune o folosire mult mai eficienta a resurselor, pe de o parte,
dar si o atentie sporita acordata strategiei de comunicare publica. Asa cum pentru
0 companie este crucial sa comunice cu clientii sai, la fel de important trebuie sa
fie pentru o administratie publica locala sa comunice cu cetatenii pe care fi
reprezinta. Administratiile publice locale trebuie sa comunice la fel de eficient
precum companiile private pentru a raspunde nevoilor ,,clientilor” sai, pentru a le
oferi serviciile de care acestia au nevoie si pentru a le facilita o participare activa
si informata la viata administrativa.

Strategia de Comunicare Publica a Consiliului Judetean Mures isi propune sa
instaureze, in randul unei cat mai mari parti a publicului muresean, un climat de
incredere in Consiliul Judetean Mures, in capacitatea lui de a raspunde
exigentelor.

Un argument important in elaborarea prezentei Strategii il constituie faptul ca
gradul de vizibilitate a Consiliului Judetean Mures este destul de redus, in
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comparatie cu alte institutii publice muresene. Reprezentarea publica a institutiei
este asigurata in cea mai mare masura de aparitia in media mureseana a unor
materiale, interviuri sustinute de conducerea proprie si, conjunctural, a unor
materiale de presa care anunta diferite evenimente, actiuni ale Consiliului
Judetean, fara insa sa existe o abordare unitara a problemei si fara a utiliza gama
larga a mijloacelor de comunicare.

Din aceste motive, apreciem ca oportuna si supunem aprobarii Strategia de
Comunicare Publicd a Consiliului Judetean Mures, conform anexei care face parte
integranta din proiectul de hotarare.

Presedinte Director

Péter Ferenc Valer Bataga

Intocmit: consilier Vitelar Corina Alexandra, consilier Lukacs Katalin
Verificat: sef serviciu Suciu Calin

2 ex.

Anexa 1
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