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ARTICOLUL 1 DEFINITIE

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Ludus, aprobat prin hotararea Consiliului
Judetean Mures nr.82 din data de 27.05.2014, prin care a fost infiintat in vederea asigurarii
functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.
(2) Centrul a fost infiintat in urma implementarii proiectului cu titlul “Reabilitare, modernizare
si dotare cladire pentru infiintare Centru de Recuperare si Realibitare Neuropsihiatrica Ludus,
depus in cadrul programului operational regional 2007-2013, Axa prioritara 3-imbunatatirea
infrastructurii sociale.

(3) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele  beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori

ARTICOLUL 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL

Serviciul social Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Ludus, cod serviciu social
8790 CR-D-Il, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Mures acreditata conform certificatului de acreditare seria AF, nr.
00504/23.04.2014, eliberat de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor
Vartsnice, detine licenta de functionare provizorie nr.850 din 07.12.2015 eliberata de
M.M.F.P.S.P.V..

C.R.R.N Ludus este o institutie de asistenta sociala a persoanelor adulte cu dizabilitati
neuropsihice, aflata in subordinea Consiliului Judetean Mures si in structura DGASPC Mures, fara
personalitate juridica, cu sediul in Ludus, judetul Mures, strada Crinului nr. 30A,
telefon/fax:0265 210 637, e-mail : crrnludus@yahoo.com.

ARTICOLUL 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL

Serviciul social Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Ludus are ca scop

informarea, evaluarea, planificarea serviciilor, ingrijirea personala, asistenta pentru sanatate,
recuperarea/reabilitarea functionala, socializarea, integrarea sociala, cazarea, alimentatia,
reabilitarea si adaptarea ambientului, terapii de recuperare fizica, psihica si mintala, terapia
ocupationala si psihoterapia persoanelor adulte cu dizabilitati neuropsihiatrice, care nu au
locuinta, familie care sa le intretina sau nu pot fi ingrijite in familiile lor, sunt incadrate in tip
de handicap psihic si mintal grad grav si accentuat, nu au venituri si risca sa fie marginalizate
social. Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Ludus vine in sprijinul persoanelor

adulte cu dizabilitati pentru a depasi situatiile de dificultate, pe perioada nedeterminata, in
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scopul prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala, a cresterii calitatii vietii si
promovarea incluziunii sociale a acestora, conform Legii 292/2011 privind asistenta sociala si
Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.
Misiunea C.R.R.N. Ludus este imbunatatirea calitatii vietii si formarea deprinderilor de viata
independenta a beneficiarilor admisi, mentinerea sau ameliorarea starii lor de sanatate,
dezvoltarea autonomiei si cresterea gradului de participare la viata comunitatii, mentinerea
legaturii cu familia astfel incat incluziunea sociala a acestora sa fie intr-adevar una reala.
ARTICOLUL 4 CADRUL LEGAL DE INFIINTARE, ORGANIZARE S| FUNCTIONARE
(1) Serviciul social "Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Ludus” functioneaza
cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale cu modificarile ulterioare, Legea nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile
si completarile ulterioare.
(2) Standarde minime de calitate aplicabile: Standardele minime de calitate pentru acreditarea
serviciillor sociale cu cazare organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati, aprobate prin Ordinului MMFPSPV nr.67/2015, in baza caruia a fost eliberata licenta
de functionare provizorie a serviciului social ,Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Ludus”.
(3) Serviciul social Centru de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Ludus este infiintat
prin Hotararea Consiliului Judetean Mures nr. 82/27.05.2014 si functioneaza in subordinea
Consiliului Judetean Mures si in structura si coordonarea Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Mures, fara personalitate juridica.
ARTICOLUL 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDARII SERVICIULUI SOCIAL
(1) Serviciul social Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Ludus se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistenta sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale
prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte
acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de
calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de
Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Ludus sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste

egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si



f)

g)

h)

)

k)

1)

P)

demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire
la persoanele beneficiare;

asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

deschiderea catre comunitate;

asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor
lor;

asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate
a unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se
cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate
de exercitiu (Cu respectarea prevederilor Legii sanatatii mintale si a protectiei
persoanelor cu tulburari psihice nr. 487/2002, republicata).

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta
a dezvoltat legaturi de atasament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.



ARTICOLUL 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE

Centrul are o capacitate de 108 locuri.

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Centrul de Recuperare si Reabilitare

Neuropsihiatrica Ludus” sunt:

- persoane adulte cu handicap neuropsihic sau mintal, admise in centru dupa criterii de

eligibilitate stabilite de furnizorul de servicii sociale, DGASPC Mures, cu respectarea legislatiei

speciale si a scopului centrului.

Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

Persoanele care pot solicita admiterea in centru sunt:

>
>
>

persoana cu handicap in cauza;
reprezentantul legal al persoanei cu handicap;
reprezentantul serviciului public de asistenta sociala din cadrul autoritatii administratiei

publice locale in a carei raza teritoriala isi are domiciliul persoana cu handicap.

Solicitantul v-a depune dosarul de admitere la sediul Directiei Generale de Asistenta Sociala si

Protectia Copilului Mures, Tg.Mures, str.Trebely, nr.7, cam.7 - Compartimentul Management de

caz adulti.

Acte necesare:

1.

cerere de admitere tip - cererea va fi semnata de persoana cu handicap in cauza sau de
reprezentantul legal, in cazul in care starea de sanatate mintala a persoanei cu handicap
nu permite acest lucru, in situatia in care persoana cu handicap nu are reprezentant legal
primaria de domiciliu va numii unul prin dispozitie de curatela.

Ancheta sociala - efectuata de primaria de domiciliu care va cuprinde date complete si
detaliate referitoare la petent si toate rudele de gr.l indiferent de domiciliul acestora,
starea materiala si de sanatate a tuturor celor specificati in ancheta sociala, relatiile
dintre solicitant si sustinatorii legali, locuinta si starea de locuit; ancheta sociala va
contine si propunerea primariei de domiciliu de admitere intr-un centru rezidential
pentru personae cu handicap

Dovada eliberata de serviciul specializat al primariei in a carei raza teritoriala isi afla
domiciliul sau resedinta persoana cu handicap, prin care se atesta ca acesteia nu i s-a
putut asigura protectia si ingrijirera la domiciliu sau in cadrul altor servicii din
comunitate.

Acte de stare civila: copie de pe actul de identitate si certificatul de nastere a persoanei
cauza, copie dupa actele de identitate a tuturor membrilor de familie mentionati in

ancheta sociala si a rudelor de gradul |, indiferent de domiciliul acestora.



5. Copie de pe actul de proprietate sau de inchiriere a locuintei, sau adeverinta emisa de
primaria de domiciliu in acest sens: in adeverinta se va specifica situatia imobiliara in
ultimii 3 ani.

6. Acte doveditoare a veniturilor realizate cu caracter permanent: decizie de pensionare,
cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale.

7. Copie a certificatului de incadrare intr-un grad de handicap
Acte medicale - copie

9. Copii de pe hotarari judecatoresti actualizate prin care s-au stabilit obligatii de
intretinere in favoarea sau in obligatia petentului, daca este cazul;

10. Doua dosare cu sina de incopciat

Centrul rezidential realizeaza informarea potentialilor beneficiari/reprezentanti legali sau
conventionali, membrilor din familie cu privire la scopul si functiile sale, precum si serviciile
furnizate. Centrul detine si pune la dispozitia publicului materiale informative care cuprind : o
scurta descriere a centrului si a serviciilor, o prezentare a spatiilor de cazare indiviuale si a
spatiilor comune, modalitatea de incheiere a contractului, modul de calcul al contributiei si
facilitatile oferite. Materialele informative trebuie sa fie si in format accesibile (easy to read,
Braille, Cd video/audio). Centrul faciliteaza accesul potentialilor beneficiari sau reprezentanti
legali, o vizita anterior admiterii pentru a cunoaste conditiile de locuit, in baza unui program
de vizita cu cel putin o zi pe luna planificata in acest scop.
CRRN Ludus elaboreaza si utilizeaza un Ghid al beneficiarilor pentru informarea exclusiva a
acestora cu privire la serviciile si facilitatile oferite.
Admiterea beneficiarului in cadrul Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Ludus
se realizeaza conform legislatiei in vigoare, respectand procedura de admitere a Centrului.
Admiterea se face in baza unei dispozitii date de catre directorul general al DGASPC Mures in
termen de 30 de zile de la data emiterii acesteia.
Criteriile de elegibilitate pentru admiterea beneficiarilor in centrul rezidential sunt:
Obligatorii - persoana sa fie incadrata in grad de handicap si sa detina un
certificat de incadrare valabil;
- persoana sa aiba domiciliul sau resedinta pe raza administrativ teritoriala a
judetului Mures.
Orientative
- persoana nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza

resurselor proprii sau acesta se afla intr-o stare avansata de degradare;



- persoana nu are familie ( rude de gradul |, Il) sau acestia refuza sau se afla in
imposibilitatea de a-i oferi ingrijirea necesara;
- persoana nu se afla in intretinerea unei persoane obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare (contract de intretinere);
- persoana nu are venituri proprii sau acestea sunt insuficiente pentru a avea o viata
decenta;
- persoana nu se poate gospodari singura sau necesita ingrijire specializata;
- persoana este incadrata in gradul | de handicap cu drept de asistent personal dar nu au
fost identificate persoane care sa ii acorde ingrijirea necesara.
Acte necesare in dosarul personal:
Atunci cand beneficiarul provine din sistemul de protectia copilului, dosarul personal

contine urmatoarele documente:

- Hotararea Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap Mures cu privire la
instituirea masurii de internare in cadrul Centrulului de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Ludus;

- Dispozitia de admitere emis de directorul general al DGASPC Mures;

- Cererea pentru internare (transfer) a persoanei cu handicap sau a reprezentantului legal al
acesteia;

- Raport de evaluare complexa al DGASPC Mures, cu privire la situatia beneficiarului;

- Certificatul de incadrare intr-o categorie de persoana cu handicap, insotit de Planul de
recuperare a persoanei adulte cu handicap emis de Comisia de evaluare a persoanelor adulte
cu handicap a judetului Mures;

- Cartea de identitate si certificatul de nastere in original a beneficiarului;

- Cupon de pensie (dupa caz);

- Fisa de consultatii de la medicul de familie, scrisoare medicala de la medicul specialist
psihiatru;

- Investigatii paraclinice;

- Dovada eliberata de serviciul specializat al primariei in a carei raza teritoriala isi are
domiciliul sau resedinta beneficiarul, prin care se atesta ca acestuia nu i s-au putut asigura
protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

- Proces-verbal de predare-primire a beneficiarului.



Atunci cand beneficiarul provine din familie (comunitate), dosarul personal contine

urmatoarele documente:

- Cererea pentru internare a persoanei cu handicap sau a reprezentantului legal al acesteia;

- Raportul Compartimentului management de caz adulti , cu propunerea de internare in CRRN
Ludus;

- Hotararea Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap Mures cu privire la
instituirea masurii de internare  in cadrul Centrului de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Ludus;

- Dispozitia de admitere emis de directorul general al DGASPC Mures;

- Cartea de identitate si certificatul de nastere in original a beneficiarului;

- Certificatul de incadrare intr-o categorie de persoana cu handicap,insotit de Planul de
recuperare a persoanei adulte cu handicap, emis de Comisia de evaluare a persoanelor
adulte cu handicap a judetului Mures;

- Copii de pe actele de stare civila ( certificate de nastere, certificate de casatorie, certificate

de deces, etc.) ale tuturor membrilor de familie, rude de gradul | (sot/sotie, parinti, copii),

indiferent de domiciliul acestora, date de contact;

- Fisa medicala de la medicul de familie;

- Ultimul talon de pensie sau ajutor special, adeverinta de venituri;

- Dovada eliberata de serviciul specializat al primariei in a carei raza teritoriala isi are
domiciliul sau resedinta persoana cu handicap, prin care se atesta ca acesteia nu i s-au putut
asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

- Investigatii paraclinice, analize medicale: RBW (examenul sangelui), MRF (microfoto
pulmonar), examen coprobacteriologic;

- Acte medicale semnificative.

Contractul de servicii face parte integranta din procedura de admitere a centrului si se incheie

dupa sosirea beneficiarului in centru , intre reprezentantii CRRN Ludus si beneficiar sau

reprezentantul legal al acestuia dupa care este inaintat spre semnare personalului abilitat din

cadrul DGASPC Mures .

Pentru beneficiarii cu venituri, modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului se face in

conformitate cu prevederile Ordinului presedintelui Autoritatii Nationale pentru Persoane cu

Handicap nr.467/2009 ARTICOLUL 4 privind stabilirea nivelului contributiei lunare de

intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centre.

La admiterea beneficiarului in centru se incheie Conventia de plata cu beneficiarul sau

reprezentantul legal al acestuia, respectiv Angajamentul de plata, prin care se stabileste



cuantumul contributiei lunare datorate de beneficiar, in functie de venituri, sume ce vor fi
virate lunar de acestia in contul de Trezorerie comunicat catre acestia de catre conducerea
centrului.
Dupa admitere se redacteaza o instiintare catre Serviciul de evidenta si plata prestatii sociale
persoane cu handicap din cadrul DGASPC Mures pentru a se sista drepturile banesti cuvenite
persoanei cu handicap conform legii nr.448/2006R. De asemenea se transmite o instiintare
catre Casa Judeteana de Pensii Mures, in cazul beneficiarilor cu pensii, pentru ca pensia
acestuia sa fie virata pe adresa CRRN Ludus unde beneficiarul respectiv este internat. Pe baza
pensiei se face nota de calcul de catre administratorul centrului, iar suma privind contributia
lunara a beneficiarului va fi virata in contul de venituri proprii al CJ Mures.
(3) Conditii de incetare a serviciilor
Sistarea serviciilor in cadrul CRRN Ludus poate avea loc astfel:
A. Pe o perioada determinata in urmatoarele situatii:
> la cererea motivata a beneficiarului, caz in care se solicita acordul scris al persoanei care
ii va asigura gazduirea si ingrijirea necesara pe perioada respectiva;
> in caz de internare in spital la recomandarea medicului curant sau a personalulul din
serviciul de ambulanta, caz in care personalul medical din CRRN Ludus incheie o
notificare care este atasata dosarului personal al beneficiarului;
> 1n caz de transfer in alt centru/institutie cu scopul de a efectua terapii sau programe de
recuperare/reabilitare cand CRRN Ludus nu poate asigura aceste servicii in cadrul
serviciilor sale, caz in care se solicita acordul scris al reprezentantilor institutiei
respective si este completata o Notificare in care se consemneaza institutia in care este
transferat beneficiarul si motivul transferului;
> 1n caz de forta majora cand centrul, beneficiarul sau reprezentantul legal, serviciul public
de asistenta sociala si DGASPC Mures stabilesc modul de solutionare a situatiei fiecarui
caz in parte.
B. Pe o perioada nedeterminata in urmatoarele cazuri:
> la cererea beneficiarului(situatii cand poate decide), caz in care acesta face o cerere
semnata in care consemneaza locul de domiciliu, in maxim 5 zile de iesirea beneficiarului
CRRN anunta in scris primaria localitatii de domiciliu cu privire la prezenta beneficiarului
acolo pentru a verifica conditiile de gazduire si ingrijire oferite acestuia;
> la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernamant, completand un
angajament in care se obliga sa asigure gazduirea, ingrijirea si intretinerea beneficiarului.

n acest caz CRRN notificd in scris si telefonic serviciul public de asistentd sociald pe a



carei raza teritoriala va locui beneficiarul , despre prezenta lui in localitate, pentru a fi
verificate conditiile de gazduire si ingrijire oferite;

la cererea scrisa a beneficiarului sau reprezentantului sau legal de a fi transferat in alta
institutie, caz in care CRRN Ludus cere acordul institutiei unde se doreste transferul;

in situatia in care CRRN Ludus nu mai poate oferii serviciile de care are nevoie
beneficiarul sau centrul se inchide, caz in care DGASPC in termen de 30 de zile anterior
datei la care se preconizeaza sistarea serviciilor, sa stabileasca impreuna cu
beneficiarul/reprezentantul legal si cu DGASPC Mures modul de solutionare a fiecarui caz
in parte;

la decesul beneficiarului, caz in care se completeaza Foaia de iesire pe motiv de deces;

la propunerea sefului CRRN Ludus, propunere ce poate fi intalnita in situatiile in care
beneficiarul CRRN Ludus prezinta comportamente agresive sau care contravin
regulamentului de ordine interna, comportamente imorale sau prin care se incalca

drepturile colegilor si personalului CRRN .

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Recuperare si

Reabilitare Neuropsihiatrica Ludus au urmatoarele DREPTURI:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

g)
h)

i)

sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitati.
Drepturile se stabilesc, se suspenda sau inceteaza in conditiile si procedurile prevazute de
normele legale aflate in vigoare. Drepturile beneficiarilor sunt aduse la cunostinta
acestora, cat si personalului angajat prin afisarea CARTEI BENEFICIARILOR din CRRN Ludus
si prin alte mijloace de informare accesibile persoanelor interesate. Beneficiarii
serviciului de informare au dreptul la o informare adaptata sau specifica, in functie de

nevoile si problemele lor.
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(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul de Recuperare si

Reabilitare Neuropsihiatrica Ludus” au urmatoarele OBLIGATII:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) de a coopera cu profesionistul in acordarea serviciilor de care acesta beneficiaza;

f) sa manifeste respect in relatia cu personalul angajat, avand un comportament decent si
un limbaj politicos;

g) de a-si exprima nemultumirile in scris in registrul de sesizari si reclamatii al centrului sau
prin comunicarea acestora la conducerea directiei, fara a apela la injurii sau
comportamente violente;

h) sa respecte conditiile din procedura atunci cand pleaca si revine in centru;

i) sa colaboreze cu echipa pluridisciplinara si angajatii centrului in vederea respectarii
recomandarilor si serviciilor planificate de catre acestia;

j) sa participe la sesiunile de informare si sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7 ACTIVITATI Sl FUNCTII
Principalele functiile ale serviciului social "Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Ludus” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2. gazduire pe perioada nedeterminata

3. ingrijire personala specializata

4, asistenta medicala necesara
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. realizare pliante, brosuri, documente publicitare;

2. intruniri/parteneriate cu persoane, institutii, societati civile;

3. activitati comune cu membrii comunitatii;
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4. elaborarea de rapoarte de activitate;
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. terapii ocupationale

2. integrare/reintegrare sociala si familiala;

3. mentinerea legaturilor cu familiile de apartenenta;

4, participarea beneficiarilor la manifestatii culturale;

5. participarea la slujbele bisericesti din a carui cult fac parte;
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. planificare servicii/ activitati;

4. masurarea gradului de satisfactie a beneficiarului;
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. colaborare cu specialistii din cadrul DGASPC MS in procesul de recrutare si angajare;

2. asigurarea pregatirii/formarii profesionale continue conform standardelor minime de
calitate;

3. angajarea personalului de specialitate conform statului de functii pentru a asigura
continuitate in furnizarea de servicii sociale de calitate;

4. repartizarea responsabilitatilor pentru intregul personal prin Fisa postului;

5. elaborarea propunerilor de buget si a planului anual de achizitii;

6. aprovizionarea cu bunuri, materiale, medicamente si servicii, necesare bunei functionari
in vederea furnizarii de servicii sociale, in limita bugetului aprobat.
ARTICOLUL 8 STRUCTURA ORGANIZATORICA, NUMARUL DE POSTURI SI CATEGORIILE DE
PERSONAL
(1) Serviciul social Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Ludus functioneaza cu
un numar total de 108 posturi, din care:
a) personal de conducere: 1 post
- Sef de centru, care coordoneaza si controleaza activitatea curenta a centrului.
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar:

76 de posturi in total, care reprezinta 70,3 % din totalul personalului angajat.
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c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:

31 de posturi in total, care reprezinta 28,8% din totalul personalului angajat.

(2) Raportul angajat-beneficiar este de 1/1.

ARTICOLUL 9 PERSONALUL DE CONDUCERE

(1) Personalul de conducere este alcatuit din: SEF CENTRU;
(2) Atributiile PERSONALULUI DE CONDUCERE sunt:

a)

b)

<)

d)

f)
g)

h)

j)

k)

asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu
isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din
domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

intocmeste raportul anual de activitate;

asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului
de personal;

desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

ia in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresata, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate, precum si

in justitie;
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m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de
la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii
ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative,
cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE INGRIJIRE Sl ASISTENTA. PERSONAL DE
SPECIALITATE SI AUXILIAR

(1)Personalul de specialitate si auxiliar al Centrului de Recuperare si Reabilitare

Neuropsihiatrica Ludus, se compune din:

- medic generalist COR 221101
- medic specialist psihiatru COR 226907
- asistent medical farmacist COR 321301
- asistent medical generalist COR 222101
- psihopedagog COR 263412
- psiholog COR 263401
- instructor de ergoterapie COR 325503
- fizio-kinetoterapeut COR 226401
- animator socio-educativ COR 516907
- kinetoterapeut COR 226405
- educator specializat COR 531203
- asistent social COR 263501
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- infirmier COR 532103
- ingrijitor- supraveghetor COR 532104

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a)

b)

g)

asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului
regulament;

colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii de
resurse etc.;

monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile postului de ASISTENT MEDICAL GENERALIST:

1.

Preia beneficiarul nou institutionalizat, verifica toaleta personala, tinuta si il
repartizeaza in salon;.

Informeaza beneficiarul cu privire la structura centrului si asupra obligativitatii
respectarii

regulamentului intern (care este afisat in centru);

Acorda primul ajutor in situatii de urgenta si cheama medicul specialist psihiatru;
Participa la asigurarea unui climat optim si de siguranta in salon;

Identifica problemele de ingrijire ale beneficiarilor, stabileste prioritatile, elaboreaza si
implementeaza planul de ingrijire si evalueaza rezultatele obtinute pe tot parcursul
rezidentei;

Efectueaza urmatoarele tehnici: tratamente parenterale; vitaminizari; imunizari; probe
de

compatibilitate;recolteaza probe de laborator; spalaturi intracavitare; pansamente si
bandaje;tehnici de combatere a hipo si hipertermiei; resuscitarea cardio-respiratorie;
mobilizarea beneficiarilor; masurarea functiilor vitale; pregatirea beneficiarilor pentru
investigatii specifice; ingrijirea ochilor,mucoasei nazale, a mucoasei bucale, etc;

prevenirea si combaterea escarelor; calmarea si tratarea durerii;
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Prezinta medicului (specialist psihiatru sau medicului de familie) beneficiarul pentru
examinare si il informeaza asupra starii acestuia de la internare si pe tot parcursul
rezidentei;

Observa simptomele si starea beneficiarilor, le inregistreaza in dosarul de ingrijire si
informeaza medicul;

Pregateste beneficiarii si ajuta medicul la efectuarea tehnicilor speciale de investigatii
si tratament;

Pregateste beneficiarul, prin tehnici specifice, pentru investigatii speciale, organizeaza
transportul bolnavului si la nevoie  supravegheaza starea acestuia pe timpul
transportului;

raspunde de ingrijirea beneficiarilor din centru si supravegheaza efectuarea de catre
infirmier a toaletei, schimbarii lenjeriei de corp si de pat, crearii conditiilor pentru
satisfacerea nevoilor fiziologice, schimbarii pozitiei bolnavului imobilizat;

observa apetitul beneficiarior, supravegheaza si asigura alimentarea asistatilor
dependenti;

administreaza personal medicatia, efectueaza tratamentele, imunizarile, testarile
biologice, etc, conform prescriptiei medicale;

pregateste echipamentul, instrumentarul si materialul steril necesar interventiilor;
asigura ingrijirile postoperatorii;

semnaleaza medicului orice modificari depistate (ex. auz, vedere, etc.);

respecta normele de securitate, manipulare si descarcare a medicamentelor cu regim
special;

organizeaza si desfasoara programe de educatie pentru sanatate, activitati de
consiliere, lectii

educative si demonstratii practice, pentru beneficiari si diferite categorii profesionale
aflate in formare;

participa la acordarea ingrijirilor paleative si instrueste apartinatorii sau reprezentantii
legali ai  beneficiarilor pentru acordarea acestora;

supravegheaza modul de desfasurare al vizitelor apartinatorilor, conform regulamentului
intern;

efectueaza verbal si in scris preluarea/predarea fiecarui beneficiar si a serviciului in
cadrul raportului de tura;

pregateste beneficiarul pentru iesirea din centru;
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23.

24,

25.

26

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

in caz de deces, inventariaza obiectele, identifica cadavrul si organizeaza transportul
acestuia la locul stabilit de reprezentantii legali sau seful centrului;

utilizeaza si pastreaza in bune conditii, echipamentele si instrumentarul din dotare,
supravegheaza colectarea materialelor si instrumentarul de unica folosinta utilizat si se
asigura de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

poarta echipamentul de protectie prevazut de regulamentul intern, care va fi schimbat

ori de cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal;

. zilnic, in lipsa coordonatorului personal de specialitate, asista in mod nemijlocit la

activitatea de preluare si distribuire a portiilor de MSana a beneficiarilor;

controleaza respectarea meniurilor pentru persoanelor asistate in institutie, controleaza
conditiile igienico-sanitare de servire a MSanei si asigura pastrarea probelor de MSana
timp de 36 ore;

pe timpul desfasurarii activitatii, in special dupa orele 19%, are in vedere ca toate
persoanele internate sa fie in institutie, iar in cazul in care constata nereguli grave,
anunta imediat seful centrului, coordonatorul personal de specialitate sau organele
abilitate ( Politia, Pompierii, Salvarea, etc.);

respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea
infectiilor nosocomiale;

respecta secretul profesional si codul de etica al asistentului medical;

respecta si apara drepturile beneficiarilor;

se preocupa de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu individual sau alte
forme de educatie continua si conform cerintelor postului;

supravegheaza si coordoneaza activitatile desfasurate de infirmiere si ingrijitoarele de
curatenie;

aplica OMS nr.261/2007 privind dezinfectia prin mijloace chimice:

i. cunoaste si respecta utilizarea produselor biocide incadrate, conform
prevederilor in vigoare, in tipul | de produs utilizat prin: dezinfectia
igienica a mainilor prin spalare, dezinfectia igienica a mainilor prin
frecare, dezinfectia pielii intacte;

ii. cunoaste si respecta utilizarea biocidelor incadrate conform prevederilor
in vigoare, in tipul Il de produs utilizate pentru: dezinfectia
suprafewtelor, dezinfectia dispozitivelor (instrumente) medicale prin

imersie, dezinfectia lenjeriei (material moale);
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35.

iii. cunoaste si respecta criteriile de utilizare si pastrare corecta a produselor
dezinfectante;
aplica OMS nr.916/2006 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si
control al infectiilor nosocomiale:
implementeaza practicile de ingrijire a beneficiarilor in vederea controlului infectiilor;

se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si a raspandirii infectiilor si

aplicarea

36.

practicilor adecvate pe toata durata rezidentei beneficiarilor;
mentine igiena conform politicilor centrului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;
declara imbolnavirile aparute pe parcursul investigatiilor;
monitorizeaza tehnicile aseptice, inclusiv spalarea pe maini si utilizarea izolarii;
informeaza cu promptitudine medicul in legatura cu aparitia semnelor de infectie la
unul dintre beneficiarii aflati in ingrijirea sa;
initiaza izolarea beneficiarului care prezinta semne ale unor boli transmisibile;
limiteaza expunerea beneficiarilor la infectii provenite de la vizitatori, personalul
centrului, sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;
mentine o rezerva asigurata si adecvata de materiale pentru saloane, medicamente si
identifica infectiile nosocomiale;
investigheaza tipul de infectie si agentul patogen, impreuna cu medicul;
participa la investigarea epidemiilor;
asigura comunicarea cu institutiile de sanatate publica si cu alte autoritati, unde este
cazul;
aplica OMS nr.219/2002 privind gestionarea deseurilor:
- aplica procedurile stipulate de Codul de procedura;
- colectarea si separarea deseurilor la locul de producere pe urmatoarele categorii:

» deseuri nepericuloase (ambalaj de culoare neagra)

» deseuri periculoase (ambalaj de culoare galbena si se elimina odata cu

continutul)

- deseurile contaminate intepatoare si taietoare se colecteaza in recipiente cu pereti
rezistenti prevazute cu capac, marcate cu pictograma ,,pericol biologic”;

- depozitarea temporara in spatii special destinate;

37. cunoaste si respecta prevederile R.O.F., a R.0.l. a institutiei;
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38.

39.

40.

41.

cunoaste si respecta Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de etica al
centrului;(Modulul V - Drepturi si etica Standard 1)

cunoaste si respecta prevederile Ordinului 67/2015 emis de Ministerul Muncii, Familiei,
Protectiei sociale si Persoanelor varstnice, privind standardele minime de calitate
pentru serviciile sociale din centrele rezidentiale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati.

cunoaste si respecta prevederile Manualului de proceduri, ale Ghidul beneficiarului si a
celorlalte documente interne ale CRRN Ludus;

participa la instructajele privind securitatea si sanatatea in munca, PSI, cunoaste
atributile PSI si securitate in munca, raspunde de insusirea si aplicarea acestora;

- cunoaste atributiile si raspunderile in domeniul securitatii si sanatatii in munca si in
domeniul situatiilor de urgenta:

- Are obligatia sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul
securitatii si sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora.

- Are obligatia sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu
expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat
si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului
de munca.

- Are obligatia sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea
sau inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii,
instalatiilor tehnice si a cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive/aparaturi.

- Are obligatia sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice
situatie de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru
securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de
protectie.

- Are obligatia sa aduca la cunostinta sefului de centru si/sau angajatorului,
accidentele suferite de propria persoana.

- Are obligatia sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat
este necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de
catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii
lucratorilor.

- Are obligatia sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu

lucratorii desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si
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conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul
sau de activitate.

42. cu beneficiarii va avea permanent un dialog constructiv si va aborda orice situatie,
astfel incat sa respecte demnitatea si intimitatea acestora ;

45. indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de specialitate

si din
actele normative incidente emise de organele administrtiei publice.

46. raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a reglementarilor
interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de catre

presedinte/director
general sau a obligatiilor prevazute in actele cu caracter normativ emise de catre

autoritati
sau institutii publice ale administratiei publice centrale/locale;

47. pastrarea confidentialitatii in legatura cu faptele, informatiile si documentele de care

ia
cunostinta in exercitarea functiei;

48 .asigura evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

49. executa orice alte dispozitii date de superiorul ierarhic direct sau de supraordonatii

acestuia in realizarea strategiilor, in limitele respectarii temeiului legal.

Atributiile postului ASISTENT SOCIAL

1. Cunoaste, aplica si executa prevederile legale in vigoare privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap (Legea nr. 448/2006, republicata,
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile si
completarile ulterioare, H.G. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii 448/2006, H.G. nr. 1434/02.09.2004, privind atributiile si
Regulamentul-cadru de organizare si functionare ale Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului, cu modificarile si completarile ulterioare; Legea
292/2011 privind asistenta sociald; respecta Codul deontologic al asistentului social
nr.1/2008, Legea nr.188/1999 privind Statutul functionarilor publici, respecta Legea
nr.7/2004 privind Codul de conduit a funtionarilor publici, Ordin nr.559/2008 privind
Standardele specific de calitate pentru centrele rezidentiale, cunoaste si respecta

prevederile R.O.F., a R.O.l. ale institutiei,
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10.

1.

12.

13.

14.

Realizeaza pentru fiecare beneficiar nou internat in centru, impreuna cu echipa
pluridisciplinara, evaluarea nevoilor acestuia; pentru cei internati anterior va reevalua,
periodic, situatia din punct de vedere social a acestora.
Aplica instrumente specifice de investigare sociala (anchete sociale, analiza

a. biografica, interviuri, studii de caz, etc.).
Colaboreaza cu ceilalti specialisti in elaborarea planurilor individuale de interventie
(P.I.1.), pentru fiecare beneficiar, care va include: Programul individual de ingrijire,
Programul individual de recuperare, Programul individual de integrare/reintegrare
sociala.
Va elabora, impreuna cu echipa pluridisciplinara, Orarul zilnic, al activitatilor cu
beneficiarii.
Desfasoara activitati de socializare/petrecere a timpului liber/recuperare a persoanelor
asistate, in conformitate cu varsta, sexul, capacitatile, optiunile proprii ale acestora.
Utilizeaza metoda managementului de caz si coordoneaza/monitorizeaza toate serviciile
si activitatile care se desfasoara in scopul dezvoltarii planului individual de interventie.
Evalueaza situatia beneficiarilor, precum si factorii care vor putea imbunatatii reusita
interventiilor.
Sprijina, incurajeaza beneficiarii sa mentina legatura cu familia naturala/largita;
pregateste reintegrarea acestora in mediul familial, colaboreaza cu Primariile de la
domiciliul beneficiarilor, prin corespondenta/deplasari pe teren.
Participa la mobilizarea comunitatii sa dezvolte resursele de care au nevoie si ajuta la
facilitarea cooperarii dintre diferitele institutii/organizatii si centru- pentru a realiza o
cat mai buna integrare a centrului in comunitate.
Sprijina beneficiarii in demersurile necesare in clarificarea/rezolvarea anumitor
documente, acte de stare civila, (eliberari de Carti de identitate, Certificate de
incadrare in grad de handicap, schimbare de domiciliu, inscrierea la medicul de familie,
etc.).
Acorda asistenta sociala individuala si de grup pentru persoanele vulnerabile,
defavorizate si in cadrul unor programe terapeutice administrate selectiv;
Asigura interventia in situatii de criza (tentativa de suicid, parasiri repetate a institutiei
fara instiintarea conducerii centrului, conflicte cu membrii personalului sau alte
persoane asistate, etc. ).
Participa la fintocmirea statisticilor lunare, trimestriale si semestriale privind

persoanele cu handicap internate in centru.
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15.

16.

17.

18.

19.
20.
21.

Participa la instructajele periodice, efectuate de catre responsabilul numit de catre
seful centrului, privind normele de protectie a muncii si cele de prevenire si stingere a
incendiilor;

Are obligatia sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei in domeniul
securitatii si sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora,

Tndepline§te atributii privind emiterea documentelor prevazute in Ordinul 946/2005 al
ministrului finantelor publice; va raspunde de elaborarea/implementarea procedurilor
operationale si a altor documente prevazute in actul normativ amintit

Indeplineste orice alte atributii, ce i revin; realizeaza alte lucrari de specialitate date
de superiorii ierarhici- care se incadreaza in activitatea centrului.

Incurajeaza si urmareste respectarea drepturilor beneficiarilor;

Asigura evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;
Pastreaza confidentialitatea in legatura cu faptele, informatiile si documentele de care

ia cunostinta in exercitarea functiei

Atributiile postului de INFIRMIER

1.

11.

12.

pregateste patul si schimba lenjeria de pat si a beneficiarilor conform graficului lunar si o
preda lenjeresei in vederea spalarii;

efectueaza sau ajuta la efectuarea toaletei zilnice a beneficiarilor imobilizati, cu
respectarea regulilor de igiena;

ajuta beneficiarii deplasabili la efectuarea toaletei zilnice;

ajuta beneficiarii pentru efectuarea nevoilor fiziologice ( plosca, urinar, tavite renale,
etc.);

asigura curatenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate, in locurile si conditiile
stabilite (in sectie);

asigura toaleta beneficirilori imobilizati ori de cate ori este nevoie;

ajuta la pregatirea beneficiarilor in vederea examinarii;

preda lenjeria murdara (de pat si a beneficiarilor), lenjeresei, consemnand in registrul de
predare-primire, cu respectarea circuitelor conform reglemetarilor in vigoare;

executa la indicatia asistentului medical, dezinfectia zilnica a mobilierului din dormitoare;

. pregateste, la indicatia asistentului medical, dormitoarele pentru dezinfectie, ori de cate

ori este necesar;
efectueaza curatenia si dezinfectia carucioarelor pentru beneficiari si a celorlalte obiecte
care ajuta la deplasare;

pregateste si ajuta beneficiarii pentru efectuarea plimbarii si ii ajuta pe cei care necesita
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13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

ajutor pentru a se deplasa;
colecteaza materialele sanitare si instrumentarul de unica folosinta, utilizate, in
recipiente speciale si asigura transpotul lor la spatiile amenajate de depozitare, in
vederea neutralizarii;
ajuta asistentul medical la pozitionarea beneficiarului imobilizat;
sprijina beneficiarii sa 1si formeze deprinderi si abilitati adecvate de MSanire;
supravegheaza beneficiarii in timpul servirii mesei; MSaneste beneficiarii care sunt
imobilizati la pat si nu pot sa manance singuri;
ajuta personalul de la bucatarie la impartirea MSanei si servirea la mese a beneficiarilor
(atunci cand este cazul);
goleste periodic sau la indicatia asistentului medical pungile care colecteaza urina sau alte
produse biologice, dupa ce s-a facut bilantul de catre asistentul medical si au fost
inregistrate in documentatia pacientului;
asigura interventia si aplanarea conflictelor in cazul persoanelor agresive;
notifica informatiile privind beneficiarii centrului, in registrul de predare-primire, pentru a
realiza continuitatea supravegherii permanente;
dupa decesul unui beneficiar, sub supravegherea asistentului medical pregateste cadavrul
si ajuta la transportul acestuia, la locul stabilit de catre conducerea institutiei;
poarta echipamentul de protectie prevazut de regulamentul intern, care va fi schimbat ori
de cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si aspectului estetic personal;

a. Atributii conform OMS nr. 261/2007 privind dezinfectia prin mijloace chimice;

cunoaste si respecta utilizarea produselor biocide incadrate, conform prevederilor in
vigoare, in tipul | de produs utilizat prin: dezinfectia igienica a mainilor prin spalare,
dezinfectia igienica a mainilor prin frecare, dezinfectia pielii intacte;
cunoaste si respecta utilizarea biocidelor incadrate, conform prevederilor in vigoare, in
tipul Il de produs utilizate pentru: dezinfectia suprafetelor, dezinfectia dispozitivelor
(instrumente) medicale prin imersie, dezinfectia lenjeriei (material moale);
cunoaste si respecta criteriile de utilizare si pastrare corecta a produselor
dezinfectante;
graficul de curatare (decontaminare) si dezinfectie aflat pentru fiecare incapere din
cadrul unitatii va fi completat si semnat zilnic de persoana care efectueaza dezinfectia,

ora de efectuare;
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26.

27.

28.

29.

30.

cunoaste si respecta prevederile R.O.F., a R.0.l. a institutiei, si ale celor prevazute in
standardele minime de calitate pentru serviciile furnizate in institutiile de protectie
speciala a persoanelor cu handicap (Ordinul 67/2015 emis de MMFPSPV);

cunoaste si respecta Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de etica al centrului
(Modulul V - Drepturi si etica, Standard 1)

raspunde pentru incalcarea normelor de comportament stabilite prin Regulamentul
intern al Centrului de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica Ludus;

participa la instructajele periodice, efectuate de catre responsabilul numit de catre
seful centrului, privind normele de protectie a muncii si cele de prevenire si stingere a
incendiilor.

cunoaste atributiile si raspunderile in domeniul securitatii si sanatatii in munca si in
domeniul situatiilor de urgenta:

- Are obligatia sa isi insuseascd si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul
securitdtii si sandtatii in muncd si mdsurile de aplicare a acestora.

- Are obligatia sad isi desfdsoare activitatea, in conformitate cu pregdtirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat
sd nu expund la pericol de accidentare sau imbolndvire profesionald atdat propria
persoand, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in
timpul procesului de muncd.

- Are obligatia sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea,
schimbarea sau inldturarea arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special
ale aparaturii, instalatiilor tehnice si a clddirilor, si sd utilizeze corect aceste
dispozitive/aparaturi.

- Are obligatia sd comunice imediat angajatorului si/sau lucrdtorilor desemnati
orice situatie de muncd despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol
pentru securitatea si sdndtatea lucrdtorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de
protectie.

- Are obligatia sd aducd la cunostintd sefului de centru si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoand.

- Are obligatia sda coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat
timp cat este necesar, pentru a face posibild realizarea oricdror mdsuri sau cerinte
dispuse de cdtre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii

si securitatii lucrdtorilor.
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31.

32.

33.

34.

35.
36.

- Are obligatia sd coopereze, atdat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu
lucratorii desemnati, pentru a permite angajatorului sd se asigure cd mediul de muncad
si conditiile de lucru sunt sigure si fdrd riscuri pentru securitate si sdndtate, in
domeniul sdu de activitate.
executa orice alte dispozitii legale primite, in scris sau verbal, din partea conducerii
unitatii.
indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de specialitate
si din actele normative incidente emise de organele administrtiei publice.
rdspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a
reglementdrilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de cdtre
presedinte/director general sau a obligatiilor prevazute in actele cu caracter
normativ emise de cdtre autoritdti sau institutii publice ale administratiei publice
centrale/locale;
pdstrarea confidentialitdtii in legdturd cu faptele, informatiile si documentele de care
ia cunostintd in exercitarea functiei;
asigurd evidenta si pdstrarea documentelor privind activitatea proprie;
participd la implementarea procedurilor operationale prevazute in Ordinul Ministerului

Finantelor publice nr.946/2005 republicat.

Atributiile postului de INSTRUCTOR ERGOTERAPEUT

1.

2.

desfasoara activitati de terapie ocupationala cu beneficiarii centrului in conformitate cu
restantul functional al fiecaruia;

intocmeste Fisa de evaluare individuala pentru fiecare beneficiar in care inregistreaza
datele privind evaluarea initiala/reevaluarile acestor( satndardul nr.2);

adapteaza activitatile de terapie ocupatonala nevoilor si dorintelor beneficiarilor
(acestea vor fi simple, artizanale, utile, variate, progresive si liber acceptate de catre
beneficiari);

colaboreaza cu personalul specializat al centrului la elaborarea Planului individual de
interventie pentru persoanele asistate, care va cuprinde: Programul individual de
ingrijire, Programul individual de recuperare si Programul individual de
integrare/reintegrare sociala precum si la elaborarea Fisei de monitorizare servicii
(Modulul Il - Standard 2);

desfasoara activitati de recuperare a persoanelor asistate in conformitate cu varsta,
sexul,

capacitatile, optiunile proprii ale acestora (Modulul Ill Activitati/servicii - Standard 3);
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6. tine evidenta zilnica a beneficiarilor, a activitatilor desfasurate pe intervale orare si
monitorizeaza progresele inregistrate; detine si consemneaza in Registrul de evidenta
saptamanala a programelor de recuperare/reabilitare functionala in care se consemneaza
numele beneficiarului, nr. fisei de monitorizare servicii si semnatura acestuia;

7. promoveaza si vizeaza prin activitatile de ergoterapie, tehnici de adaptare, precum:
activitati cotidiene in dormitoare, bucatarie, baie, etc. pentru ca persoanele asistate sa
se adapteze la gestica uzuala privind obiectele utilizate, in functie de restantul
functional al acestora;

8. desfasoara activitati care sa vizeze si tehnici ocupationale prin practicarea unor meserii
sau a unor activitati de divertisment, precum : tesut, cusut, ceramica, impletituri,
gravura, legatorie, cartonaj, desen, pictura, etc.;

9. raporteaza medicului observatiile privind evolutia starii de sanatate si recuperatorie a
persoanelor asistate;

10.asigura interventia in situati de criza (tentativa de suicid, parasiri repetate a institutiei
fara instiintarea conducerii centrului, conflicte cu persoanele asistate etc.)

11.ajuta persoanele asistate intr-o asa maniera incat sa permita exercitarea la maximum a
autonomiei personale a beneficiarilor;

12. participa la clasificarea, orientarea si selectionarea persoanelor asistate,:repartizarea pe
camere, repartizarea pe grupe de activitati, calsificarea persoanelor asistate pe categorii
de agresivitate;

13.dialogheaza constructiv, permanent cu beneficiarii, abordeaza orice situatie, astfel incat
sa respecte demnitatea si intimitatea acestora;

14.raspunde de calitatea si operativitatea lucrarilor executate ;

15.raspunde de siguranta si integritatea aparaturii cu care lucreaza;

16. participa la simpozioane, colocvii, cursuri de perfectionare, seminarii, sesiuni stiintifice
schimburi de experienta;

17.elaboreaza un plan anual de activitate a terapiei ocupationale ( defalcat pe semestre,
trimestre si luni) pe care il prezinta spre aprobare sefului centrului;

18. cunoaste si respecta Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de etica al centrului;;

19. participa la elaborarea Ghidului beneficiarului, Manualului de proceduri

20.cunoaste si respecta prevederile R.0.F.,a R.O.l. a institutiei si ale celor prevazute in
standardele minime de calitate pentru serviciile furnizate in institutiile de protectie

speciala a persoanelor cu handicap (Ord. nr .67/2015 emis de MMFPSPV);
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21.raspunde pentru inalcarea normelor de comportament stabilite prin Regulamentul intern
al Centrului de recuperare si reabilitare neuropshiatrica Ludus

22.participa la instructajele periodice, efectuate de catre responsabilul numit de seful
centrului privind normele de protectia muncii si cele de prevenire si stingere a
incendiilor;

23.cunoaste atributiile si raspunderile in domeniul securitatii si sanatatii in munca si in
domeniul situatiilor de urgenta:

- Are obligatia sd isi insuseascd si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul
securitdtii si sandtdtii in muncd si mdsurile de aplicare a acestora.

- Are obligatia sd isi desfdsoare activitatea, in conformitate cu pregdtirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat
sd nu expund la pericol de accidentare sau imbolndvire profesionald atdat propria
persoand, cdt si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in
timpul procesului de muncd.

- Are obligatia sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea,
schimbarea sau inldturarea arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special
ale aparaturii, instalatiilor tehnice si a cladirilor, si sa utilizeze corect aceste
dispozitive/aparaturi.

- Are obligatia sd comunice imediat angajatorului si/sau lucrdtorilor desemnati
orice situatie de muncd despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol
pentru securitatea si sandtatea lucrdtorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de
protectie.

- Are obligatia sd aducd la cunostintd sefului de centru si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoand.

- Are obligatia sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat
timp cat este necesar, pentru a face posibild realizarea oricdror mdsuri sau cerinte
dispuse de cdtre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii
si securitatii lucratorilor.

- Are obligatia sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu
lucrdtorii desemnati, pentru a permite angajatorului sd se asigure cd mediul de muncad
si conditiile de lucru sunt sigure si fdrd riscuri pentru securitate si sdndtate, in
domeniul sdu de activitate.

24.indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de specialitate

si din actele normative incidente emise de organele administrtiei publice.
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25.rdspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a reglementdrilor
interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de cdtre presedinte/director
general sau a obligatiilor prevazute in actele cu caracter normativ emise de cdtre
autoritdti sau institutii publice ale administratiei publice centrale/locale;
26.pdstrarea confidentialitdtii in legdturd cu faptele, informatiile si documentele de care
ia cunostintd in exercitarea functiei;
27.asigurd evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;
28.participd la implementarea procedurilor operationale prevdzute in Ordinul Ministerului
Finantelor publice nr.946/2005 republicat.
29.executa orice alte dispozitii legale primite in scris sau verbal din partea conducerii
unitatii;
30.respecta codul deontologic si prevederile legale care reglementeaza domeniul sau de
activitate.
Atributiile postului de KINETOTERAPEUT
8. stabileste planul de tratament specific, obiectivele specifice, programul de lucru, locul
si modul de desfasurare in vederea educarii sau reeducarii unor deficiente, prevenirea
sau recuperarea unor dizabilitati ca urmare a unor boli, leziuni sau pierderea unui
segment al corpului;
9. utilizeza tehnici, exercitii, masajul, aplicatii cu gheata, apa si caldura, procedee
conform conduitei terapeutice si obiectivelor fixate;
10. stabileste necesarul de echipament si se implica in procurarea acestuia;
11.evalueaza si reevalueaza in timp progresele facute de beneficiari; adapteaza planul de
tratament in functie de evolutia acestora;
12.se implica in activitatile complementare ale centrului;
13.tine evidenta zilnica a beneficiarilor, a activitatilor desfasurate pe intervale orare si
monitorizeaza progresele inregistrate; detine si consemneaza in Registrul de evidenta
saptamanala a programelor de recuperare/reabilitare functionala in care se
consemneaza numele beneficiarului, nr. fisei de monitorizare servicii si semnatura
acestuia;
14.cunoaste si respecta Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de etica al
centrului;(Modulul V - Drepturi si etica Standard 1)
15.se preocupa de ridicarea nivelului profesional propriu si contribuie la perfectionarea

personalului mediu din centru;
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16.asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica actul
terapeutic;

17.se implica in perfectionarea continua a activitatii de recuperare kinetica;

18.completeaza permanent in fisa de recuperare kinetica toate procedurile utilizate pentru
a putea fi evaluat pentru munca prestata;

19.elaboreaza un plan anual de activitate (defalcat pe semestre, trimestre si luni) pe care
il prezinta spre aprobare sefului centrului;

20.participa la organizarea de activitati de socializare/petrecere a timpului
liber/recuperare a persoanelor asistate, in conformitate cu varsta, sexul, capacitatile,
optiunile proprii ale acestora;

21.elaboreaza si afiseaza programul de activitati;

22.colaboreaza cu personalul specializat al centrului la elaborarea Planului individual de
interventie pentru persoanele asistate, care va cuprinde: Programul individual de
ingrijire, Programul individual de recuperare si Programul individual de
integrare/reintegrare sociala precum si la elaborarea Fisei de monitorizare servicii (vezi
standard nr 2, Modulul Il Evaluare si planificare);

23.participa la instructajele periodice, efectuate de catre responsabilul numit de catre
seful centrului, privind normele de protectie a muncii si cele de prevenire si stingere a
incendiilor.

24, participa la simpozioane, colocvii, cursuri de perfectionare, seminarii, sesiuni stiintifice,
schimburi de experienta in tara si strainatate;

25.raspunde de calitatea si operativitatea lucrarilor executate;

26.raspunde de siguranta si integritatea aparaturii cu care lucreaza;

27.cunoaste si respecta prevederile R.0.F., R.O.l. ale institutiei si ale celor prevazute in
standardele minime de calitate pentru serviciile furnizate in institutiile de protectie
speciala a persoanelor cu handicap (Ordin nr 67/2015 emis de Ministerul Muncii,
Familiei, Protectiei sociale si Persoanelor varstnice);

28.raspunde pentru inalcarea normelor de comportament stabilite prin Regulamentul intern
al Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropshiatrica Ludus;

29.cunoaste atributiile si raspunderile in domeniul securitatii si sanatatii in munca si in
domeniul situatiilor de urgenta:

v A A

- Are obligatia sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul

> 5

1%

securitatii si sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora.

>
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- Are obligatia sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa
nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana,
cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca.

- Are obligatia sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea,
schimbarea sau inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale
aparaturii, instalatiilor tehnice si a cladirilor, si sa utilizeze corect aceste
dispozitive/aparaturi.

- Are obligatia sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati
orice situatie de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol
pentru securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de
protectie.

- Are obligatia sa aduca la cunostinta sefului de centru si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoana.

- Are obligatia sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat
timp cat este necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte
dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si
securitatii lucratorilor.

- Are obligatia sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu
lucratorii desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul
sau de activitate.

30.participa la implementarea procedurilor operationale elaborate prevazute in Ordinul
Ministerului Finantelor Publice nr.946/2005 republicat.

31.indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de specialitate
si din actele normative incidente emise de organele administrtiei publice.

32.raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a reglementarilor
interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de catre presedinte/director
general sau a  obligatiilor prevazute in actele cu caracter normativ emise de catre
autoritati sau institutii publice ale administratiei publice centrale/locale;

33.pastrarea confidentialitatii in legatura cu faptele, informatiile si documentele de care ia
cunostinta in exercitarea functiei;

34.asigura evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;
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35.executa orice alte dispozitii legale primite in scris sau verbal din partea conducerii

unitatii.

Atributiile postului de MEDIC SPECIALIST PSIHIATRU

1.

A

10.
11.
12.

13.

14.

Cunoaste, aplica si executa prevederile legale privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, respectiv prevederile Legii nr.448/2006, precum si
Ordinul nr.67/2015 privind aprobarea Standardelor specifice de calitate pentru
persoanele adulte cu handicap;
Coordoneaza activitatea de acordare a serviciilor medicale de specialitate;
Raspunde de acordarea serviciilor medicale de specialitate tuturor asistatilor centrului;
Organizeaza consultarile medicale de specialitate tuturor asistatilor centrului;
Examineaza persoanele asistate;
Asigura si urmaresste stabilirea diagnosticului de specialitate precum si aplicarea
corecta a indicatiilor terapeutice;
Colaboreaza cu personalul specializat al centrului in vederea asigurarii implementarii
planului individualizat de servicii si a programelor de recuperare, de
integrare/reintegrare sociala;
Instruieste si indruma personalul medical din cadrul centrului urmarind aprofundarea
cunostintelor in domeniul profesional;
Participa la implementarea procedurilor operationale elaborate, prevazute in Ordinul
Ministerului Finantelor Publice nr. 946/2005 republicat;
Cunoaste si respecta Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de etica al centrului;
Cunoaste si respecta prevederile R.0.F., R.O.l. a institutiei;
Raspunde pentru incalcarea normelor de comportament stabilite prin Regulamentul
intern al Centrului de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica Ludus;
Participa la instructajele periodice, efectuate de catre responsabilul numit de catre
seful centrului, privind normele de protectie a muncii si cele de prevenire si stingere a
incendiilor;

cunoaste atributiile si raspunderile in domeniul securitatii si sanatatii in munca si in
domeniul situatiilor de urgenta:

- Are obligatia sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul
securitatii si sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora.

- Are obligatia sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa

nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana,
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca.

- Are obligatia sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea,
schimbarea sau inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale
aparaturii, instalatiilor tehnice si a  cladirilor, si sa utilizeze corect aceste
dispozitive/aparaturi.

- Are obligatia sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati
orice situatie de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol
pentru securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de
protectie.

- Are obligatia sa aduca la cunostinta sefului de centru si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoana.

- Are obligatia sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat
timp cat este necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte
dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si
securitatii lucratorilor.

- Are obligatia sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu
lucratorii desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul
sau de activitate.

Respecta codul deontologic si prevederile legale care reglementeaza domeniul sau
de activitate.

Executa orice alte dispozitii legale primite, in scris sau verbal, din partea conducerii
unitatii.

Timpul serviciului este de 4 ore pe zi, de la orele 15 pana la orele 19, dar poate fi
modificat conform necesitatilor.

indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de specialitate
si din actele normative incidente emise de organele administrtiei publice.

raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a reglementarilor
interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de catre presedinte/director
general sau a  obligatiilor prevazute in actele cu caracter normativ emise de catre
autoritati sau institutii publice ale administratiei publice centrale/locale;

pastrarea confidentialitatii in legatura cu faptele, informatiile si documentele de care ia

cunostinta in exercitarea functiei;
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21.

asigura evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

Atributiile postului:

22.

23.
24.
25.
26.
27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Cunoaste, aplica si executa prevederile legale privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, respectiv prevederile Legii nr.448/2006, precum si
Ordinul nr.67/2015 privind aprobarea Standardelor specifice de calitate pentru
persoanele adulte cu handicap;
Coordoneaza activitatea de acordare a serviciilor medicale de specialitate;
Raspunde de acordarea serviciilor medicale de specialitate tuturor asistatilor centrului;
Organizeaza consultarile medicale de specialitate tuturor asistatilor centrului;
Examineaza persoanele asistate;
Asigura si urmaresste stabilirea diagnosticului de specialitate precum si aplicarea
corecta a indicatiilor terapeutice;
Colaboreaza cu personalul specializat al centrului in vederea asigurarii implementarii
planului individualizat de servicii si a programelor de recuperare, de
integrare/reintegrare sociala;
Instruieste si indruma personalul medical din cadrul centrului urmarind aprofundarea
cunostintelor in domeniul profesional;
Participa la implementarea procedurilor operationale elaborate, prevazute in Ordinul
Ministerului Finantelor Publice nr. 946/2005 republicat;
Cunoaste si respecta Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de etica al centrului;
Cunoaste si respecta prevederile R.0.F., R.O.l. a institutiei;
Raspunde pentru incalcarea normelor de comportament stabilite prin Regulamentul
intern al Centrului de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica Ludus;
Participa la instructajele periodice, efectuate de catre responsabilul numit de catre
seful centrului, privind normele de protectie a muncii si cele de prevenire si stingere a
incendiilor;
domeniul situatiilor de urgenta:

- Are obligatia sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul
securitatii si sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora.

- Are obligatia sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa

nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana,
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36.

37.

38.

39.

40.

41.

cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca.

- Are obligatia sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea,
schimbarea sau inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale
aparaturii, instalatiilor tehnice si a  cladirilor, si sa utilizeze corect aceste
dispozitive/aparaturi.

- Are obligatia sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati
orice situatie de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol
pentru securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de
protectie.

- Are obligatia sa aduca la cunostinta sefului de centru si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoana.

- Are obligatia sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat
timp cat este necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte
dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si
securitatii lucratorilor.

- Are obligatia sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu
lucratorii desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul
sau de activitate.

Respecta codul deontologic si prevederile legale care reglementeaza domeniul sau
de activitate.

Executa orice alte dispozitii legale primite, in scris sau verbal, din partea conducerii
unitatii.

Timpul serviciului este de 4 ore pe zi, de la orele 15 pana la orele 19, dar poate fi
modificat conform necesitatilor.

indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de specialitate
si din actele normative incidente emise de organele administrtiei publice.

raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a reglementarilor
interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de catre presedinte/director
general sau a  obligatiilor prevazute in actele cu caracter normativ emise de catre
autoritati sau institutii publice ale administratiei publice centrale/locale;

pastrarea confidentialitatii in legatura cu faptele, informatiile si documentele de care ia

cunostinta in exercitarea functiei;
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42. asigura evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea

proprie;

Atributiile postului de PSIHOLOG

1.
2.

examineaza psihologic persoanele asistate.;

intocmeste Fisa de evaluare individuala pentru fiecare beneficiar in care inregistreaza
datele privind evaluarea initiala/reevaluarile acestora ( Modulul Il Evaluare si planificare,
Standardul nr.1 - Evaluare);

interpreteaza datele si rezultatele obtinute efectuand diagnoza si prognoza psihologica
pentru persoanele asitate si grupurile de persoane asistate;

colaboreaza cu personalul specializat al centrului la elaborarea Planului individual de
interventie pentru persoanele asistate, care va cuprinde: Programul individual de
ingrijire, Programul individual de recuperare si Programul individual de
integrare/reintegrare sociala precum si la elaborarea Fisei de monitorizare servicii
(Modulul Il - Standard 2);

desfasoara activitati de recuperare a persoanelor asistate in conformitate cu varsta,
sexul,

capacitatile, optiunile proprii ale acestora (Modulul Il Activitati/servicii - Standard 3);
tine evidenta zilnica a beneficiarilor, a activitatilor desfasurate pe intervale orare si
monitorizeaza progresele inregistrate; detine si consemneaza in Registrul de evidenta
saptamanala a programelor de recuperare/reabilitare functionala in care se
consemneaza numele beneficiarului, nr. fisei de monitorizare servicii si semnatura
acestuia;

asigura consiliere psihologica individuala persoanelor asistate;

in limita competentei asigura psihoterapie pentru diferite categorii de persoane
asistate;

asigura consiliere si psihoterapie de grup, in cadrul unor programe specializate;

asigura interventia in situatii de criza (tentativa de suicid, parasiri repetate a institutiei
fara instiintarea conducerii cetrului, conflicte cu membrii personalului sau alte persoane

asistate;

10.ajuta persoanele asistate intr-o asa maniera incat sa permita exercitarea la maximum a

autonomiei personale a beneficiarilor;

11. participa la clasificarea, orientarea si selectionarea persoanelor asistate: repartizare pe

camere, repartizarea pe grupe de activitati, calsificarea persoanelor asiastate pe
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categorii de agresivitate, dupa caz decide daca persoana asitata este apta psihologic de
a primi anumite responsabilitati;

12.instruieste si indruma personalul din cadrul centrului urmarind aprofundarea
cunostintelor in domeniul profesional, formarea de abilitati de comunicare si ameliorare
a relatiilor cu persoanele asistate;

13.la cerere asigura consultanta angajatilor centrului in probleme personale si de serviciu ;

14.realizeaza studii si cercetari ale problematicii umane si organizationale in interesul
centrului sau la ordinul Autoritatii iNationale pentru Persoanele cu Handicap;

15. participa la simpozioane, colocvii, cursuri de perfectionare, seminarii, sesiuni stiintifice,
schimburi de experienta in tara si strainatate;

16. elaboreaza un plan anual de activitate (defalcat pe semestre, trimestre si luni) pe care
il prezinta spre aprobare sefului centrului;

17.cunoaste si respecta Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de etica al centrului;
(Modulul V - Drepturi si etica Standard 1)

18.participa la elaborarea Ghidului beneficiarului, Manualului de proceduri si alte
documente ale centrului;

19. cunoaste si respecta prevederile R.O.F., R.O.l. ale institutiei si ale celor prevazute in
standardele minime de calitate pentru serviciile furnizate in institutiile de protectie
speciala a persoanelor cu handicap (Ordin nr 67/2015 emis de Ministerul Muncii,
Familiei, Protectiei sociale si Persoanelor varstnice);

20.raspunde pentru inalcarea normelor de comportament stabilite prin Regulamentul intern
al Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropshiatrica Ludus;

21.participa la instructajele periodice, efectuate de catre responsabilul numit de seful
centrului privind normele de protectia muncii si cele de prevenire si stingere a
incendilor;

22. cunoaste atributiile si raspunderile in domeniul securitatii si sanatatii in munca si in
domeniul situatiilor de urgenta:

- Are obligatia sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul
securitatii si sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora.

- Are obligatia sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa
nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana,
cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul

procesului de munca.
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23.

- Are obligatia sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea,
schimbarea sau inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale
aparaturii, instalatiilor tehnice si a  cladirilor, si sa utilizeze corect aceste
dispozitive/aparaturi.

- Are obligatia sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati
orice situatie de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol
pentru securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de
protectie.

- Are obligatia sa aduca la cunostinta sefului de centru si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoana.

- Are obligatia sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat
timp cat este necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte
dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si
securitatii lucratorilor.

- Are obligatia sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu
lucratorii desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul
sau de activitate.

in lipsa sefului centrului va prelua toate sarcinile acestuia, prezentand un raport

detaliat asupra activitatii desfasurate, dupa reluarea activitatii de catre acesta;

24.executa orice alte dispozitii legale primite in scris sau verbal din partea conduceri

25.

26.

27.

28.

29.

unitatii;

participa la elaborarea si implementarea procedurilor operationale prevazute in Ordinul
Ministerului Finantelor Publice nr.946/2005 republicat.

respecta codul deontologic si prevederile legale care reglementeaza domeniul sau de
activitate.

indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de specialitate si
din actele normative incidente emise de organele administrtiei publice.

raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a reglementarilor
interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de catre presedinte/director
general sau a  obligatiilor prevazute in actele cu caracter normativ emise de catre
autoritati sau institutii publice ale administratiei publice centrale/locale;

pastrarea confidentialitatii in legatura cu faptele, informatiile si documentele de care ia

cunostinta in exercitarea functiei;
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30. asigura evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;
ARTICOLUL 11 PERSONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODARIE, INTRETINERE-REPARATII,
DESERVIRE, asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,

achizitii etc., este alcatuit din:

- administrator COR 515104
- functionar administrativ COR 411001
- referent de specialitate COR 242204
- lenjereasa COR 912103
- spalatoreasa COR 912102
- sofer COR 832201
- muncitor calificat (intretinere) COR 752201
- muncitor calificat (bucatarie) COR 512001
- magaziner COR 432102
- muncitor necalificat- bucatarie COR 941201
- ingrijitor curatenie COR 911202

Atributiile postului de ADMINISTRATOR

1. Organizeaza spatiul in vederea depozitarii produselor pe grupe si sorto-tipo-dimensiuni.

2. Amenajeaza si intretine locurile de primire si livrare a materialelor;

3. Organizeaza primirea, depozitarea si conservarea fara pierderi, degradari, sustrageri si ia
masuri pentru depozitarea acestora conform normelor tehnice de depozitare si de prevenire a
incendiilor;

4. Intocmeste, impreuna cu coordonatorul personal de specialitate, necesarul de materiale si alte
bunuri (lunar sau ori de cate ori este necesar) pe care il inainteaza spre aprobare sefului centrului;
5. Primeste materialele cu care se aprovizioneaza centrul (materii prime, materiale si
combustibili, carburanti si lubrifianti, utilaje, unelte si instrumente, piese de schimb, alimente din
donatii, echipamente si materiale de protectie, obiecte de inventar, precum si alte mijloace
materiale detinute de catre unitate), verifica cantitatile indicate in documentele care le insotesc
si controleaza calitatea acestora;

6. Receptioneaza doar produsele care corespund calitativ;

7. Elibereaza din magazia unitatii doar produse care se incadreaza in termenele de valabilitate;

8. Raspunde de curatenia, deratizarea si dezinsectia periodica a spatiilor din magazie;

9. Tnregistreaza din punct de vedere cantitativ toate intrarile si iesirile de materiale;

10.Primeste toate materialele si bunurile, pe baza documentelor justificative, dupa cum urmeaza:

facturi, avize de expediere, bonuri de cumparare, note de transfer, note de predare-
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primire,procese verbale de casare (materiale rezultate din lichidarea unor mijloace fixe) etc.
11.Tntocme§te impreuna cu comisia de receptie, un proces verbal de receptie pentru diferentele
sau nepotrivirile constatate in cazul in care, cu ocazia receptionarii bunurilor si a materialelor
exista nepotriviri cantitative sau calitative fata de cele indicate in documentele insotitoare si
comunica acest fapt sefului centrului;

12.Impreund cu comisia de receptie numitd de seful centrului, receptioneazd materialele si
bunurile achizitionate sau primite din donatie, dupa care le inregistreaza in fisele de magazie.
13.Preda in termen de 3-5 zile, la serviciul de contabilitate, documentele justificative care
insotesc materialele si bunurile achizitionate;

14.Elibereaza si distribuie materialele si bunurile din magazie in cantitatea, calitatea si
sortimentele specificate in documente, prin cantarire, masurare sau numarare;

15.Materialele sunt eliberate din magazie pe baza unui referat de necesitate aprobat de seful
centrului;

16.Elibereaza, pe baza bonului de consum, materialele necesare consumului unitatii;

17 .Verifica lunar consumul combustibilului solid (destinat incalzirii dormitoarelor si a altor spatii)
si intocmeste bonul de consum pentru cantitatea consumata;

18.Preda centralizatorul lunar, la contabilitatea unitatii, bonurile de consum pe baza carora s-au
efectuat eliberarile de materiale, pana pe data de 3 ale lunii urmatoare;

19.Tine evidenta cantitativa a materialelor si bunurilor, folosindu-se in acest scop fise de magazie
in care inregistrarile se fac pe baza documentelor justificative;

20.intocmeste foi de parcurs si tine evidenta consumului de carburanti conform bonurilor valorice,
precum si a km parcursi de autoturismul centrului;

21.Pastreaza fisele de magazie pe categorii de materiale, corespunzator cu conturile de bilant;
22.Stabileste la sfarsitul fiecarei luni, rulajul cantitativ in fisele de magazie pentru luna respectiva
si verifica exactitatea stocurilor din fise;

23.Sesizeaza contabilul si seful centrului in cazul in care se constata diferente cantitative la
stocurile scriptice si cele faptice;

24.Este prezent in timpul efectuarii inventarierii elementelor de natura activelor, datoriilor si
capitalurilor proprii de catre comisia de inventariere la sarsit de an si ori de cate ori i se solicita;
25.1nregistreaza toate documentele in registrul de intrare-iesire al centrului;

26.Intocmeste chitante pentru sumele incasate din contributia beneficiarilor;

27.Este responsabil cu verificarea si rezolvarea defectiunilor;

28.Preia sarcinile conducatorului auto pe perioada concediului sau in alte ocazii.

29.Executa orice alte dispozitii legale, primite in scris sau verbal, emise de seful centrului sau de
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catre inlocuitorul acestuia;

30.Raspunde de corecta indeplinire a sarcinilor de seviciu;

31.Raspunde de calitatea si operativitatea lucrarilor executate;

32.Raspunde pentru bunurile, materialele si valorile preluate, dar si pentru modul de gestionare a
acestora;

33.cunoaste si respecta prevederile R.O.F., R.O.l. ale institutiei si ale celor prevazute in
standardele minime de calitate pentru serviciile furnizate in institutiile de protectie speciala
a persoanelor cu handicap (Ordin nr 67/2015 emis de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei
sociale si Persoanelor varstnice);

34.cunoaste si respecta Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de etica al centrului;

35.Poarta intreaga raspundere materiala pentru eventualele daune aduse unitatii din vina sa,
potrivit Legii nr.22/1969 si Legii nr.53/2003 - Codul Muncii;

36.Raspunde de siguranta si integritatea aparaturii cu care lucreaza (PC);

37.Raspunde pentru incalcarea normelor de comportament stabilite prin Regulamentul Intern al
CRRN Ludus;

38.Cunoaste atributiile si raspunde pentru incalcarea normelor de securitate si sanatate in munca
si a normelor PSI;

- Are obligatia sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul
securitatii si sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora.

- Are obligatia sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa
nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana,
cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca.

- Are obligatia sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea,
schimbarea sau inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale
aparaturii, instalatiilor tehnice si a  cladirilor, si sa utilizeze corect aceste
dispozitive/aparaturi.

- Are obligatia sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati
orice situatie de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol
pentru securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de
protectie.

- Are obligatia sa aduca la cunostinta sefului de centru si/sau angajatorului

accidentele suferite de propria persoana.
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- Are obligatia sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat
timp cat este necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte
dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si
securitatii lucratorilor.

- Are obligatia sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu
lucratorii desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul
sau de activitate.

39.1ndeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de specialitate si din
actele normative incidente emise de organele administratiei publice;
40.Raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a reglementarilor interne
ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de catre presedinte/director general sau a
obligatiilor prevazute in actele cu caracter normativ emise de catre autoritati sau institutii publice
ale administratiei publice centrale/locale;
41.pastrarea confidentialitatii in legatura cu faptele, informatiile si documentele de care ia
cunostinta in exercitarea functiei;
42.asigura evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;.
43.Elaboreaza si implementeaza proceduri operationale prevazute in Ordinul Ministerului
Finantelor Publice nr.946/2005 republicat.
Atributiile postului de FOCHIST
1. asigura si raspunde pentru buna intretinere si functionare a centralei termice si a
instalatiei de incalzit;
2. urmareste si supravegheaza permanent centrala termica (presiune si temperatura
agentului termic), pe baza aparaturii existente, precum si instalatia de incalzire;
3. verifica temperatura din dormitoarele si spatiile in care este instalata instalatia de
incalzire in vederea asigurarii caldurii necesare;
4. asigura curatenia si ordinea la locul sau de munca si o parte a curtii interioare (spatiile
vor fi delimitate de catre administratorul unitatii);
5. participa la toate instructajele efectuate de catre administratorul institutiei privind
normele de protectie a muncii si cele de prevenire si stingere a incendiilor;
6. supravegheaza permanent, mai ales pe timp de noapte si raspunde pentru toate
dormitoarele si spatiile care necesita incalzire, in vederea prevenirii incendiilor sau a

altor evenimente negative;
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7. anunta imediat conducerea institutiei in cazul ivirii unor nereguli la centrala termica sau
la instalatia de incalzire si dupa caz, institutiile abilitate sa rezolve eventualele
evenimente negative;

8. cunoaste si respecta cu strictete prevederile legale in vigoare privind normele de
protectie a muncii si cele referitoare la stingerea si prevenirea incendiilor;

9. cunoaste si respecta prevederile ROF, a ROl a institutiei si a celor prevazute in
standardele minime de calitate pentru serviciile furnizate in institutiile de protectie
speciala a persoanelor cu handicap (Ord. 67/2015 emis de MMFPSPV);

10. cunoaste si respecta Carta drepturilor beneficiarilor si Codul etic al centrului;

11. participa anual sau ori de cate ori este nevoie, la sesiunile de instruire sau formare
profesionala;

12.raspunde material si disciplinar pentru nerespectarea prevederilor legale in vigoare,
conform Legii nr.53/2003 - Codul Muncii;

13.respecta regulile de acces in incinta centrului si in anumite spatii cu grad ridicat de
securitate, prevenirea si limitarea furturilor de orice natura, a distrugerilor, incendiilor
si a altor actiuni producatoare de pagube materiale, precum si protejarea persoanelor
institutionalizate, a persoanelor care se afla in incinta centrului si a personalului
angajat al centrului;

14, participa la lucrari de reparatii si intretinere, iar in caz de avarii majore la solicitarea
sefului centrului se prezinta in unitate;

15.7n caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare, la retelele electrice si in
orice alte imprejurari care sunt de natura sa produca pagube anunta conducerea si ia
masuri imediate pentru limitarea consecintelor evenimentului;

16.in caz de incendii, sa ia imediat masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a
bunurilor si valorilor, sa sesizeze pompierii, sa anunte conducerea si politia;

17. Executa orice alte dispozitii legale primite in scris sau verbal din partea sefului de
centru. Cunoaste atributiile si raspunderile in domeniul securitatii si sanatatii in munca
si in domeniul situatiilor de urgenta:

18.Are obligatia sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul
securitatii si sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora.

19. Are obligatia sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa,
precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la

pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte
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persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de
munca.

20. Are obligatia sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii,
instalatiilor tehnice si a cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive/aparaturi.

21.Are obligatia sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice
situatie de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru
securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de
protectie.

22. Are obligatia sa aduca la cunostinta sefului de centru si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana.

23. Are obligatia sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat
este necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de
catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii
lucratorilor.

24.Are obligatia sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu
lucratorii desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul
sau de activitate.

25. participa la implementarea procedurilor operationale elaborate prevazute in Ordinul
Ministerului Finantelor Publice nr.946/2005 republicat.

26. indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de
specialitate si din actele normative incidente emise de organele administrtiei publice.

27. raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a
reglementarilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de catre
presedinte/director general sau a obligatiilor prevazute in actele cu caracter normativ
emise de catre autoritati sau institutii publice ale administratiei publice
centrale/locale;

28. pastrarea confidentialitatii in legatura cu faptele, informatiile si documentele de
care ia cunostinta in exercitarea functiei;

29, asigura evidenta si pastrarea documentelor privind activitatea proprie;
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Atributiile postului de INGRIJITOR CURATENIE
1. efectueaza zilnic curatenia , in conditii corespunzatoare a spatiului repartizat si raspunde
de starea de igiena a saloanelor, coridoarelor, scarilor, oficiilor, ferestrelor, usilor,
mobilierului din sectie.
2. curata si dezinfecteaza zilnic sau ori de cate ori este nevoie grupurile sanitare.
3. curata si dezinfecteaza vanile din bai, oglinzile, clantele, terasa si trotuarele si peretii
cu faianta, corpurile de iluminat, ferestrele
4. desprafuirea covoarelor, tablourilor de pe pereti, schimbarea perdelelor
efectueaza dezinfectia curenta a pardoselilor, plostilor, urinarelor si asigura pastrarea
lor in conditii corespunzatoare.
6. cunoaste si respecta circuitele functionale:
- circuitul de intrare-iesire a personalului
- circuitul de intrare a beneficiarului
- circuitul lenjeriei
circuitul de depozitare a deseurilor periculoase si a gunoiului.
7. transporta pe circuitul stabilit, gunoiul si reziduurile din centru in conditii
corespunzatoare si raspunde de depunerea lor corecta in recipiente.
8. Curata si dezinfecteaza recipientele in care se pastreaza si se transporta gunoiul.
9. Indeplineste toate indicatiile coordonatorului personal de specialitate ( asistentului de
serviciu) privind curatenia, salubritatea, dezinfectia si dezinsectia.
10. Respecta permanent regulile de igiena personala si declara coordonatorului personal de
specialitate, imbolnvirile pe care le prezinta.
11. Poarta in permanenta echipamentul stabilit pe care il schimba ori de cate ori este
nevoie.
12. Atributii conform OMS nr.261/2007 privind dezinfectia prin mijloace chimice.
13. Cunoaste si respecta utilizarea produselor biocide incadrate, conform prevederilor in
vigoare in
tipul | de produs utilizat prin: dezinfectia igienica a manilor prin spalare, dezinfectia

igienica a mainilor prin frecare si dezinfectia pielii intacte.

14. Cunoaste si respecta utilizarea biocidelor incadrate conform prevederilor in vigoare in
tipul Il de produs utilizate pentru: dezinfectia dispozitivelor, dezinfectia suprafetelor,

dezinfectia lenjeriei (material moale).
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15.

16.

17

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.
27.
28.

29.
30.

cunoaste si respecta criteriile de utilizare si pastrare corecta a produselor
dezinfectante.
Graficul de curatenie si dezinfectie aflat pentru fiecare incapere din cadrul unitatii va fi

completat si semnat zilnic de persoana care efectueaza dezinfectia, ora de efectuare.

.Ajuta la efectuarea procedurilor si a programelor de ergoterapie, respectiv in

desfasurarea procesului educational destinat persoanelor asistate.

Poarta permanent un dialog constructiv cu beneficiarii si va aborda orice situatie, astfel
incat sa respecte demnitatea si intimitatea acestora.

raspunde de obiectele de inventar

este intrezisa parasirea fara aprobare a locului de munca in timpul programului si
consumul de bauturi alcoolice

cunoaste si respecta prevederile R.0.F., a R.0O.l. a institutiei, si ale celor prevazute in
standardele specifice de calitate pentru serviciile furnizate in institutiile de protectie
speciala a persoanelor adulte cu handicap (Ordin nr 67/2015 emis de Ministerul Muncii,
Familiei, Protectiei sociale si Persoanelor varstnice);

cunoaste si respecta Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de etica al
centrului;(Modulul V - Drepturi si etica Standard 1);

raspunde material si disciplinar, conform legii nr.53/2003- Codul Muncii, si prevederilor
legii nr. 22/1969 pentru pagubele produse din vina sa

cunoaste si respecta prevederile Manualului de proceduri, ale Ghidul beneficiarului si a
celorlalte documente interne ale CRRN Ludus, respecta ordinea si disciplina la locul de
munca, foloseste integral si cu maxima eficienta timpul de munca

Participa la instructajele periodice, efectuate de catre responsabilul numit de catre seful
centrului, privind normele de protectia muncii si cele de prevenire si stingere a incendiilor.
Raspunde de calitatea si operativitatea lucrarilor executate.

Raspunde de siguranta si integritatea aparaturii cu care lucreaza.

Raspunde pentru incalcarea normelor de comportament stabilite prin Regulamentul intern
al CRRN Ludus.

Raspunde pentru incalcarea normelor de securitate si sanantate in munca si a normelor PSI.
domeniul situatiilor

de urgenta
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31.

32.
33.

34.

v A A

- Are obligatia sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul
securitatii si sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora.

- Are obligatia sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa
nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana,
cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca.

- Are obligatia sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea,
schimbarea sau inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale
aparaturii, instalatiilor tehnice si a cladirilor, si sa utilizeze corect aceste
dispozitive/aparaturi.

- Are obligatia sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati
orice situatie de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol
pentru securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de
protectie.

- Are obligatia sa aduca la cunostinta sefului de centru si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoana.

- Are obligatia sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat
timp cat este necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte
dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si
securitatii lucratorilor.

- Are obligatia sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu
lucratorii desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul
sau de activitate.

Participa la implementarea procedurilor operationale prevazute in Ordinul Ministerului
Finantelor Publice nr.946/2005 republicat.

executa orice dispozitii legale primite in scris sau verbal din partea conducerii unitatii;

indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de specialitate si

din actele normative incidente emise de organele administrtiei publice.

raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a reglementarilor
interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de catre presedinte/director

general sau a  obligatiilor prevazute in actele cu caracter normativ emise de catre

autoritati sau institutii publice ale administratiei publice centrale/locale;
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35. pastrarea confidentialitatii in legatura cu faptele, informatiile si documentele de care ia
cunostinta in exercitarea functiei;

36. asigura evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

Atributiile postului de LENJEREASA/SPALATOREASA

1. preia de la infirmiere rufele pentru spalare, consemnate intr-un registru de predare-
primire;

2. sorteaza si impacheteaza pe categorii si articole, rufele ce apartin unitatii sau
beneficiarilor pentru a fi transportate la spalatoria Spitalului de Psihiatrie Ludus,
acestea vor fi consemnate intr-un registru de predare-primire precum si cantitatea in
kg.

3. confectioneaza si repara din materialul institutiei, lenjerie de pat si alte obiecte de
imbracaminte pentru beneficiari ;

4. dupa casarea obiectelor de imbracaminte uzate, sorteaza, alege materialul necesar
repararii altor obiecte de imbracaminte;

5. obiectele confectionate din materialul nou vor fi predate magazionerului, pentru
intocmirea procesului verbal de transformare in obiecte de inventar;

6. cunoaste si respecta toate procedurile tehnice de utilizare a masinilor din dotare astfel
incat sa previna orice accident de munca;

7. are obligatia sa utilizeze in mod eficient si economic toate materialele de curatenie, sa
poarte echipamentul de protectie pe toata durata programului de lucru;

8. raspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor si bunurilor aflate in grija sa
(lenjerie de pat, lenjerie de corp, obiecte de imbracaminte, covoare, masini de spalat,
masini de cusut, masini de calcat rufe, etc) conform standardului 5.6

9. preia,pe baza bonului de consum materialele de intretinere si de reparatii, ia masuri
pentru indeplinirea si respectarea normelor de igiena, a normelor de protectia muncii si
de prevenire a incendiului la locul de munca;

10. participa la toate instruirile ce tin de perfectionarea continua a personalului;

11. executa orice sarcini legale primite in scris sau verbal din partea conducerii unitatii;

12. cunoaste si respecta prevederile R.O.F., a R.O.l. a institutiei, si ale celor prevazute in
standardele specifice de calitate pentru serviciile furnizate in institutiile de protectie
speciala a persoanelor adulte cu handicap (Ordin nr 67/2015 emis de Ministerul Muncii,

Familiei, Protectiei sociale si Persoanelor varstnice);
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13.

14.

15.

16.

cunoaste si respecta Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de etica al centrului;
cunoaste si respecta prevederile Manualului de proceduri, ale Ghidul beneficiarului si a
celorlalte documente interne ale CRRN Ludus;

participa la instructajele periodice efectuate de persoana imputernicita privind normele
de protectie a muncii si cele de prevenire si stingere a incendiilor;

cunoaste atributiile si raspunderile in domeniul securitatii si sanatatii in munca si in
domeniul situatiilor de urgenta:

- Are obligatia sd isi insuseascd si sd respecte prevederile legislatiei din
domeniul securitdtii si sandtdtii in muncd si mdsurile de aplicare a acestora.

- Are obligatia sd isi desfdsoare activitatea, in conformitate cu pregdtirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat
sd nu expund la pericol de accidentare sau imbolndvire profesionald atdat propria
persoand, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in
timpul procesului de muncd.

- Are obligatia sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea,
schimbarea sau inldturarea arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special
ale aparaturii, instalatiilor tehnice si a cladirilor, si sa utilizeze corect aceste
dispozitive/aparaturi.

- Are obligatia sd comunice imediat angajatorului si/sau lucrdtorilor desemnati
orice situatie de muncd despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol
pentru securitatea si sandtatea lucrdtorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de
protectie.

- Are obligatia sd aducd la cunostintd sefului de centru si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoand.

- Are obligatia sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat
timp cat este necesar, pentru a face posibild realizarea oricdror mdsuri sau cerinte
dispuse de cdtre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii
si securitatii lucratorilor.

- Are obligatia sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu
lucratorii desemnati, pentru a permite angajatorului sd se asigure cd mediul de muncd
si conditiile de lucru sunt sigure si fdrd riscuri pentru securitate si sdndtate, in
domeniul sdu de activitate.
respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima

eficienta timpul de munca;
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17.

18.

19.

20.

21.

22
23

este interzisa parasirea, fara aprobare a locului de munca in timpul programului de
munca si consumul de bauturi alcoolice;

participa la implementarea procedurilor operationale prevazute in Ordinul Ministerului
Finantelor publice nr.946/2005 republicat.

indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de specialitate
si din actele normative incidente emise de organele administrtiei publice.

raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a reglementarilor
interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de catre presedinte/director
general sau a  obligatiilor prevazute in actele cu caracter normativ emise de catre
autoritati sau institutii publice ale administratiei publice centrale/locale;

pastrarea confidentialitatii in legatura cu faptele, informatiile si documentele de care ia
cunostinta in exercitarea functiei;

asigura evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

executa orice dispozitii legale primite in scris sau verbal din partea conducerii unitatii

Atributiile postului de SOFER

1.

2.

9.

verifica din punct de vedere tehnic sistemul de fanare, mecanismul de semnalizare si
circulatie inaintea oricrei curse, indiferent de distanta pe care o va parcurge.;

executa lucrari de antretinere a autoturismului (revizuieste saptamanal, din punct de
vedere tehnic autoturismul);

mentine autovehicolul in perfecta stare de functionare;

aduce la cunostinta sefului de centru toate neregulile constatate si necesarul de piese si
echipament pentru prevenirea oricaror evenimente negetive;

asigura transportul alimentelor si materialelor necesare institutiei ;

raspunde pentru completarea corecta a foilor de parcurs, in functie si de deplasarile
efectuate in interes de serviciu de catre seful centrului;

preda foile de parcurs, contabilului unitatii

urmareste eficienta si economisirea combustibilului, iar daca observa depasiri, anunta
imediat, in scris, seful centruluiasupra cauzelor acesteia si a masurilor ce trebuie luate;

foloseste autovehicolul doar cu aprobarea sefului de centru si doar in interesul unutatii;

10. participa la instructajele periodice, efectuate de catre administratorul unitatii, privind

11.

normele de protectie a muncii;

raspunde pentru incalcarea normelor de securitate in munca si a normelor PSI;

12.Are obligatia sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul

securitatii si sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora.
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13. Are obligatia sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa,
precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte
persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de
munca.

14. Are obligatia sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii,
instalatiilor tehnice si a cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive/aparaturi.

15.Are obligatia sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice
situatie de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru
securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de
protectie.

16. Are obligatia sa aduca la cunostinta sefului de centru si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana.

17.Are obligatia sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat
este necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de
catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii
lucratorilor.

18.Are obligatia sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu
lucratorii desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul
sau de activitate.

19. asigura transportul alimentelor

20. este responsabil de activitatea de prevenire si stingere a incendiilor, drept pentru care,
ori de cate ori este nevoie, va efectua instructajele periodice, cu intregul personal,
privind normele de protectie a muncii si cele de prevenire si stingere a incendiilor, pe
baza unui program de pregatire aprobat de seful centrului;

21.raspunde material si disciplinar, conform Legii nr. 53 / 2003 - Codul Muncii, pentru
pagubele sau disfunctionalitatile din activitaea lui;

22.executa lucrarile de amenajare si intrtinere a curtii centrului ;

23. participa la luvrarile de reparatii si intretinere cand este cazul,;

24.executa orice alte dispoziiii legale primite in scris sau verbal din parte sefului de centru

sau coordonatorul personal de specialitate;
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25.cunoaste si respecta prevederile R.0.F., a R.O.l. a institutiei, si ale celor prevazute in

standardele specifice de calitate pentru serviciile furnizate in institutiile de protectie
speciala a persoanelor adulte cu handicap (Ordin nr 67/2015 emis de Ministerul Muncii,

Familiei, Protectiei sociale si Persoanelor varstnice);

26.cunoaste si respecta Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de etica al centrului;

cunoaste si respecta prevederile Manualului de proceduri, ale Ghidul beneficiarului si a

celorlalte documente interne ale CRRN Ludus;

27.participa la implementarea procedurilor operationale elaborate prevazute in Ordinul

Ministerului Finantelor Publice nr.946/2005 republicat.

Atributiile postului de MUNCITOR CALIFICAT (INTRETINERE)

1.
2.

10.

executa lucrari de reparatii-intretinere curente;

raspunde de functionarea, intretinerea si reparatia bunurilor, respectiv cele care nu fac
obiectul contractelor de prestari servicii cu terti;

asigura pe termen scurt si lung solutii tehnice in conformitate cu normele de protectie si
standardele de functionare la parametrii proiectati initial, sau aprobati de managerul
facilitator in ceea ce priveste securitatea si siguranta.

evalueaza si estimeaza necesarul de materiale, piese de schimb, scule si echipamente
pentru asigurarea bunei functionalitati a echipamentelor primite in intretinere;

Este responsabil cu intocmirea necesarului de aprovizionare cu materialele necesare
efectuarii reparatiilor;

asigura curatenia si ordinea la locul sau de munca, participa la curatenia curtii
interioare;

participa la toate instructajele efectuate de catre administratorul institutiei privind
normele de protectie a muncii si cele de prevenire si stingere a incendiilor;

anunta imediat conducerea institutiei in cazul ivirii unor nereguli, defectiuni majore in
ceea ce priveste instalatia de apa rece, apa calda sau orice alte defectiuni survenite la
in cadrul centrului;

cunoaste si respecta cu strictete prevederile legale in vigoare privind normele de
protectie a muncii si cele referitoare la stingerea si prevenirea incendiilor; Participa la
instructajele periodice, efectuate de catre responsabilul numit de catre seful centrului,
privind normele de protectie a muncii si cele de prevenire si stingere a incendiilor;
cunoaste si respecta prevederile ROF, a ROl a institutiei si a celor prevazute in
standardele minime de calitate pentru serviciile furnizate in institutiile de protectie

speciala a persoanelor cu handicap (Ord. 67/2015 emis de MMFPSPV);
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1.
12.

13.

14.

15.

cunoaste si respecta Carta drepturilor beneficiarilor;
participa anual sau ori de cate ori este nevoie, la sesiunile de instruire sau formare
profesionala;
raspunde material si disciplinar pentru nerespectarea prevederilor legale in vigoare,
conform Legii nr.53/2003 - Codul Muncii;
executa orice alte dispoziiii legale primite in scris sau verbal din parte sefului de centru
sau coordonatorul personal de specialitate;

cunoaste atributiile si raspunderile in domeniul securitatii si sanatatii in munca si in
domeniul situatiilor de urgenta:
Are obligatia sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul
securitatii si sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora.
Are obligatia sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa,
precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte
persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de
munca.
Are obligatia sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii,
instalatiilor tehnice si a cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive/aparaturi.
Are obligatia sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice
situatie de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru
securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de
protectie.
Are obligatia sa aduca la cunostinta sefului de centru si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana.
Are obligatia sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat
este necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de
catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii
lucratorilor.
Are obligatia sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu
lucratorii desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul

sau de activitate.
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16.

17.

18.

19.

20.
21.

participa la implementarea procedurilor operationale elaborate prevazute in Ordinul

Ministerului Finantelor Publice nr.946/2005 republicat.

indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de specialitate

si din actele normative incidente emise de organele administrtiei publice.

raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a reglementarilor
interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de catre presedinte/director
general sau a  obligatiilor prevazute in actele cu caracter normativ emise de catre
autoritati sau institutii publice ale administratiei publice centrale/locale;

pastrarea confidentialitatii in legatura cu faptele, informatiile si documentele de care ia
cunostinta in exercitarea functiei;

asigura evidenta si pastrarea documentelor privind activitatea proprie;

raspunde de arhivarea documentelor institutiei.

Atributiile postului de MUNCITOR CALIFICAT (BUCATARIE)

1.

9.

10.

primeste pe baza de semnatura, alimentele de la unitatea cu care centrul are contract,
pe baza meniului zilnic si in conformitate cu programul stabilit;
verifica alaturi de cadrele medicale (medic, coordonator personal de specialitate,
asistente medicale ), cantitativ si calitativ MSana beneficiarilor care intra in bucataria
centrului;
respecta cu strictete dispozitiile cu privire la modul de pastrare a alimentelor ;
raspunde direct de impartirea si servirea portiilor de MSana beneficiarilor, de calitatea
MSanei, de servirea mesei la orele stabilite;
raspunde de intregul inventar al bucatariei si pentru asiguraea conditiilor igienico-
sanitare din incaperile bucatariei si a salii de mese;
verifica starea alimentelor, astfel incat sa fie proaspete, nealterate sau degradate; in
cazul in care constata nereguli referitoare la aceste aspecte, anunta imediat
conducerea unitatii pentru a se lua masurile care se impun;
spala bine cu apa inainte de consum, legumele si fructele;
serveste masa numai cu avizul asistentului medical, astfel incat cu o jumatate de ora
inainte de servirea acesteia asistentul medical controleaza calitatea mancarurilor si a
alimentelor servite;
portioneaza MSana si o distribuie persoanelor asistate, conform meniului zilnic;
serveste masa beneficiarilor in urmatoarele intervale de timp:

a. micul dejun : 8,00 - 8,30. ;

b. gustare |- 10,00
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c. pranzul : 12,30 - 13,30 .;
d. gustare: Il - 16,00;
e. cina: 17,30 - 18,30;

11. pregateste, in vase acoperite si in conditii de maxima igiena, MSana beneficiarilor care
nu se pot deplasa, MSana care va fi dusa in camera de catre infirmiere;

12. va evalua periodic, alaturi de asistentii medicali si persoanele implicate tin distribuirea
MSanei, gradul de satisfactie a beneficiarilor asupra calitatii acesteia, urmand ca
sugestiile lor sa fie luate in considerare la alcatuirea meniului;

13. spala, conform procedeelor si normelor legale, vesela si tacamurile murdare dupa
servirea fiecarei mese ;

14. dezinfecteaza, la terminarea programului bucataria, incaperile anexe si dotarile
acestora;

15. curata si dezinfecteaza imediat dupa folosire intreaga dotare utilizata la prepararea si
servirea MSanei si o pastreaza in dulapuri inchise, la adapost de praf, insecte si
rozatoare;

16. asigura uscarea veselei prin asezarea acesteia pe gratare curate fiind interzisa stergerea
vaselor cu carpe;

17. strange in recipiente speciale rezidurile solide si resturile alimentare, care vor fi an
permanenta acoperite cu capac si evacuate cu regularitate;

18. poarta echipamnetul de protectie adecvat pe tot timpul programului de lucru;

19. acorda o atentie deosebita igienei personale;

20. previne aparitia insectelor si rozatoarelor urmand indeosebi urmatoarele:

a. mentinerea permanenta a igienei, a curateniei in toate spatiile si incaperile din
bucatarie;

b. vasele, farfuriile, canile, paharele si vesela vor fi pastrate in dulapuri;
mesele de lucru vor fi acoperite cu fete de masa din panza sau plastic;

d. alimentele vor fi depozitate numai in dulapuri, pe rafturi, in lazi acoperite sau in
spatii special amenajate;

e. nu se vor lasa sub nici o forma in bucatarie resturile de mancare si vor fi
evacuate permanent;

21. asigura echipament de protectie adecvat si persoanelor asistate care ajuta ocazional la
servirea meselor;

22. efectueaza saptamanal curatenie generala;
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23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

efectueaza periodic, conform normelor in vigoare, examene medicale si cursuri de
igiena ;

asigura pastrarea probelor de MSana preparate, pe care le pune in frigider timp de 36
ore;

raspunde material si disciplinar, conform Legii nr. 53 / 2003 - Codul Muncii si
prevederilor legii nr 22/1969 privind angajarea gestionarilor si raspunderea in legatura
cu gestionarea bunurilor, pentru pagubele sau lipsurile din propria gestiune produse din
vina sa.

executa orice alte dispozitii legale primite in scris sau verbal din parte sefului de centru
sau coordonatorul personal de specialitate;

cunoaste si respecta R.0O.F., a R.0.l a intitutiei, si ale celor prevazute in standardele
minime de calitate pentru serviciile furnizate in institutiile de protectie speciala a
persoanelor cu handicap (Ord. 67/2015 emis de MMFPSPV) ;

cunoaste si respecta Carta drepturilor beneficiarilor, Codul etic al centrului, Manualul
de proceduri, Ghidul beneficiarilor;

cunoaste atributiile si raspunderile in domeniul securitatii si sanatatii in munca si in
domeniul situatiilor de urgenta:

Are obligatia sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul
securitatii si sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora.

Are obligatia sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa,
precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte
persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de
munca.

Are obligatia sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii,
instalatiilor tehnice si a cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive/aparaturi.
Are obligatia sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice
situatie de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru
securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de
protectie.

Are obligatia sa aduca la cunostinta sefului de centru si/sau angajatorului accidentele

suferite de propria persoana.
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- Are obligatia sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat
este necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de
catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii
lucratorilor.

- Are obligatia sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu
lucratorii desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul
sau de activitate.

30. indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de specialitate
si din actele normative incidente emise de organele administrtiei publice.

31. raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a reglementarilor
interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de catre presedinte/director
general sau a obligatiilor prevazute in actele cu caracter normativ emise de catre
autoritati sau institutii publice ale administratiei publice centrale/locale;

32. pastrarea confidentialitatii in legatura cu faptele, informatiile si documentele de care
ia cunostinta in exercitarea functiei;

33. asigura evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

34.

N

participa la implementarea procedurilor operationale prevazute in Ordinul Ministerului
Finantelor publice nr.946/2005 republicat.

Salarizarea personalului institutiei se stabileste potrivit legislatiei aplicabile personalului
contractual din sectorul bugetar si a actelor normative eliberate la nivel national privitoare la
salarizare personalului din institutii publice. Institutia CRRN Ludus fixeaza pentru fiecare
categorie de personal fisa postului in care sunt prevazute rolul si responsabilitatile angajatului.
Selectia, angajarea si promovarea personalului se realizeaza pe criterii de competenta, calitati
vocationale si cu respectarea legalitatii.

Institutia CRRN Ludus intocmeste planul de perfectionare anuala a angajatilor.

ARTICOLUL 12 FINANTAREA CENTRULUI

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile. Conducerea centrului administreaza resursele financiare, bugetare si extrabugetare
ale centrului pe baza planului de venituri si cheltuieli aprobate de Consiliul Judetean Mures, cu
respectarea legislatiei contabilo-financiare in vigoare.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetului;
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b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
Patrimoniul C.R.R.N. Ludus
Patrimoniul centrului este format din bunuri aflate in proprietatea publica sau privata a
judetului Mures, dupa caz, pe care acesta le administreaza in conditiile legii, in baza
protocolului incheiat la data de 22.05.2014 intre DGASPC Mures si CRRN Ludus.
Patrimoniul CRRN Ludus poate fi imbunatatit si completat prin achizitii, donatii, precum si prin
transfer de bunuri material, venite din partea unor institutii publice sau private cu respectarea
legislatiei in vigoare. Achizitia de materiale si servicii se face in conditiile respectarii
prevederilor legale in materie, in baza unor contracte incheiate cu avizul DGASPC Mures.
ARTICOLUL 13
Prezentul regulament de organizare si functionare se completeaza de drept cu legile si actele
normative de specialitate in vigoare si reprezinta documentul care va fi respectat de toti
angajatii institutiei. Anexele 1,2,3,4,5 care fac parte integranta din regulament si va fi adus la
cunostinta angajatilor, printr-o sesiune de informare si instruire , pe baza de semnatura si va fi
afisat la loc vizibil.
Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Ludus se reactualizeaza ori de cate ori este necesar si se supune aprobarii

Consiliului Director al D.G.A.S.P.C. Mures si Consiliului Judetean Mures.

Model

CONTRACT pentru acordarea de servicii sociale

incheiat in temeiul Ordinului MMSSF nr.73 din 17.02.2005, privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale intre furnizorii de servicii sociale, acreditati
conform legii si beneficiarii de servicii sociale, intre :

Partile contractante:

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mures, cu sediul in Targu-Mures
,strada Trebely, nr. 7, judetul Mures, reprezentata prin Director General Schmidt Lorand si
Director General Adjunct Deak Elida, avand codul fiscal nr.....n... , Contul
Nl eeeveeereresneeseenessssenssnenes ., deschis la Trezoreria Targu-Mures, acreditata pentru furnizare de
servicii sociale conform certificatului de acreditare seria AF, nr. 00504/23.04.2014, eliberat de

Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Vartsnice denumita in continuare
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Directia generala, pe de o parte, prin Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica

Ludus, reprezentat de Sef centru BAGHIU OVIDIU , in calitate de furnizor de servicii sociale, pe

de o parte

I 01O« 1 - P (numele beneficiarului
de servicii sociale), domiciliat/locuieste in localitatea ..........ccceevviiiiiiininnnen. , str.
.......................... nr. ........., judetul/sectorul ......................., codul numeric personal
..................................... , posesor al B.L/C.l. seria ......... NI civvviiiiinnnnns,
eliberat/eliberata la data de ................ de Sectia de politie ............. , in calitate de

beneficiar, pe de alta parte.
Avand in vedere anexele, care fac parte integranta din prezentul contract:

- Angajament de plata/Conventie de plata;

- planul individual de interventie (PIl) nr. ........ /data ...............ll ;

- raportul de evaluare/reevaluare nr........ /data......ooiiiiiiiinnnn ;

- Hotararea Comisiei pentru evaluarea persoanelor adulte cu handicap nr......... /
data.....ccoeeeeeeennnn ,

- Angajament de sustinere si acord planificare servicii nr.......... ./data .............

convin asupra urmatoarelor:

31.Definitii:

In acceptiunea Ordinului 73/2005, urmdtorii termeni se definesc astfel:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o persoand
fizicd sau juridicd, publicd ori privatd, acreditatd conform legii sd acorde servicii sociale,
denumitd furnizor de servicii sociale, si o persoand fizicd aflatd in situatie de risc sau de
dificultate sociald, denumitd beneficiar de servicii sociale, care exprimad acordul de vointa al
acestora in vederea acorddrii de servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizicd sau juridicd, publicd ori privatd, acreditatd

conform legii in vederea acorddrii de servicii sociale, prevazutd la ARTICOLUL 11 din

Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobatd cu modificdri si

completdri prin Legea nr. 515/2003, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflatd in situatie de risc si de dificultate
sociald, impreund cu familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului de
interventie revizuit in urma evaludrii complexe;

1.4. servicii sociale - ansamblu de mdsuri si actiuni realizate pentru a rdaspunde nevoilor
sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depdsirii unor situatii de

dificultate, vulnerabilitate sau de dependentd pentru prezervarea autonomiei si protectiei
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persoanei, pentru prevenirea marginalizdrii si excluziunii sociale, pentru promovarea
incluziunii sociale si in scopul cresterii calitdtii vietii, definite in conditiile prevdzute de

Ordonanta Guvernului_nr. 68/2003, aprobatd cu modificdri si completdri prin Legea nr.

515/2003, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a
furnizorului de servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupd
acordarea de servicii sociale pe o anumitd perioadd;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de asistentd si ingrijire - modificarea
sau completarea adusd planului individualizat pe baza rezultatelor reevaludrii situatiei
beneficiarului de servicii sociale;

1.7. contributia beneficiarului de servicii sociale - cotd-parte din costul total al
serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de tipul
serviciului si de situatia materiald a beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi in bani,
in servicii sau in naturd;

1.8. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care
beneficiarul de servicii sociale si le asumd prin contract si pe care le va indeplini valorificandu-
si maximal potentialul psiho-fizic;

1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric si
material, resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta
obligatoriu pentru toti furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii;

1.10. modificdri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificdrile
aduse contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de vointa pdrtilor, in
temeiul prevederilor unui act normativ;

1.11. forta majord - eveniment mai presus de controlul pdrtilor, care nu se datoreazd
greselii sau vinii acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii contractului si
care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea initiald - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a starii
actuale de dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, precum si a
prognosticului acestora, efectuatd prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor
sociale, de cdtre furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaludrii sunt cunoasterea si
intelegerea problemelor cu care se confruntd beneficiarul de servicii sociale si identificarea
mdsurilor initiale pentru elaborarea planului initial de mdsuri;

1.13. planul individualizat de asistentd si ingrijire - ansamblul de mdsuri si servicii adecvate

si individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii evaludrii
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complexe, cuprinzand programarea serviciilor sociale, personalul responsabil si procedurile de
acordare a serviciilor sociale;

1.14. evaluarea complexd - activitatea de investigare si analizd a stdrii actuale de
dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au
generat si care intretin situatia de dificultate in care acesta se afld, precum si a prognosticului
acestora, utilizandu-se instrumente si tehnici standardizate specifice domeniilor: asistentd
sociald, psihologic, educational, medical, juridic.

1.15. in baza prevederilor Ordinului MMFPS si PV nr 67/2015, privind aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinare persoanlor adulte cu
dizabilitati
2. Obiectul contractului
Obiectul contractului il constituie acordarea de servicii sociale beneficiarului in conditiile si
termenii stabiliti de legislatia aplicabila in domeniu si a clauzelor cuprinse in prezentul
contract, care constau din:

- cazare, masa, cazarmament, imbracaminte, articole igienico-sanitare;
- evaluarea nevoilor individuale si situatiei personale;

- reevaluare anuala sau atunci cand schimbarile privind situatia beneficiarului o impun;

activitati de asistenta si ingrijire personala;

- asistenta medicala generala si de specialitate si medicamentatie prescrisa de medici;

- asistenta/consiliere psihologica de recuperare;

- servicii de recuperare si reabilitare functionala;

- servicii pentru integrare/reintegrare sociala a beneficiarului;

- servicii pentru o viata activa, de mentinere a contactelor sociale;

- servicii de petrecere a timpului liber, de ergoterapie si alte activitati in aer liber;

- asistenta adecvata in stare terminala sau in caz de deces,

3. Costurile serviciilor sociale acordate

3.1. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale, se
calculeaza in baza drepturile prevazute de Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap de care beneficiaza persoanele cu handicap in centrele
rezidentiale pentru persoane cu handicap, a H.G. nr 978/2015, pentru aprobarea Metodologiei
de stabilire a nivelului contributiei de intretinere in institutiile de asistenta sociala, datorata de
persoanele asistate sau de sustinatorii legali ai acestora, a Ordinul 467/2009 al presedintelui
ANPH si H.G. nr. 903/2014 privind stabilirea nivelului minim al alocatiei zilnice de hrana pentru

consumurile colective din institutiile si unitatile publice si private de asistenta sociala destinate
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persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si persoanelor varstnice, precum si a Hot.
Consiliului Judetean Mures nr ........... , privind aprobarea modificarii Hotararii CJ Mures nr
................ , privind contributia lunara a beneficiarilor internati in centrele rezidentiale pentru
persoanele adulte cu handicap din structura DGASPC Mures.
3.2. Costul total mediu pe luna al serviciilor sociale prevazute la pct. 2, se calculeaza in functie
de costul mediu anual din anul precendent (......cccceceeennnn lei/luna, pentru anul ................ .),
precum si in functie de bugetul de venituri si cheltuieli aprobat de catre Directia Economica din
cadrul DGASPC Mures.
3.3. Cuantumul contributiei beneficiarului pentru toate serviciile sociale primite este stipulata
in Angajamentul de plata/Conventia de plata, eliberata de catre Directia Economica a DGASPC
Mures, care este/sunt parti integrante ale prezentului contract.
3.4. Valoarea contributiei beneficiarului de servicii sociale este stabilita in urma procesului de
evaluare complexa.
4, Durata contractului

4.1. Durata contractului este pe perioada nedeterminata, incepand cu data .............
5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

5.1. implementarea masurilor prevazute in planul de interventie si in planul individualizat;

5.2. reevaluarea periodica a situatiei beneficiarului de servicii sociale;

5.3. revizuirea planului individualizat de asistenta si ingrijire in vederea adaptarii serviciilor
sociale la nevoile beneficiarului.
6. Drepturile si obligatiile partilor

6.1 Drepturile furnizorului de servicii sociale:
- sa verifice veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale,
- de a sista acordarea de servicii sociale catre beneficiar in cazul in care constata ca acesta i-a
furnizat informatii false;
- de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru
dezvoltarea serviciilor sociale.
6.2 Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

- sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor
sociale, precum i drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract;
- sa acorde servicii sociale prevazute in Planul Individual de Interventie, cu respectarea
acestuia si a standardelor minime de calitate a serviciilor sociale;
- sa utilizeze contributia beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea

cheltuielilor legate de acordarea serviciilor sociale;
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- sa fie receptiv si sa tina cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in
indeplinirea obligatiilor contractuale si sa considere ca beneficiarul si-a indeplinit obligatiile
contractuale in masura in care a depus toate eforturile;
- sa informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

» continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;
oportunitatii acordarii altor servicii sociale;
regulamentului de ordine interioara;

regulamentului de organizare si functionare a serviciului social

YV V V VY

toate procedurile aplicabile in furnizarea serviciilor sociale, conform
Manualului de proceduri;

Ghidului beneficiarului;

informarii continue prin sesiunile de informare a beneficiarilor;

conditiilor de incetare/sistare a serviciilor;

Y V V V

Planului Individual de Interventie personal al beneficiarului (cu toate programele de
recuperare si fisele de monitorizare a serviciilor acordate);

» Carta drepturilor beneficiarilor;

> Codul de etica;
- sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si dupa caz, sa completeze
si/sau sa revizuiasca planul individual de interventie;
- sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale;
- sa ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu privire la
acordarea serviciilor sociale;
- de a informa serviciul public de asistenta in a carui raza teritoriala locuieste beneficiarul
asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate, precum si a cazurilor de
incetare/sistare a serviciilor;
- sa acorde sprijin pentru depasirea unor situatii speciale (ex.probleme medicale) in functie de
posibilitati.
6.3 Drepturile beneficiarului
- de a primi servicii sociale de sustinere prevazute in PIl, atata timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

- de a refuza in conditii obiective primirea serviciilor sociale;
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- de a fi informat periodic, dupa caz, asupra modificarilor privind alocatia de MSana, drepturile

materiale (limite minime) pretul de cost al serviciilor acordate conform standardelor de cost, si

a modificarilor regulamentului de ordine interioara;

- de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cat se mentin conditiile care au

generat situatia de dificultate;

- de a fi informat, in timp util si in termeni accesibili, asupra:

o)

- de

drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;
modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;
oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;
regulamentului de ordine interna;

a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind interventia

sociala care i se aplica, putand alege variante de interventie, daca ele exista;

- de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

- dreptul de a avea acces la propriul dosar.

- toate celelalte drepturi ale beneficiarilor sunt cuprinse in Carta drepturilor beneficiarilor,

care este adusa la cunostinta acestora periodic.

6.4 Obligatiile beneficiarului :

a)

b)

d)

f)

sa respecte prevederile Regulamentului de ordine interioara al Centrului de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatrica Ludus, Manualul de proceduri, Ghidul beneficiarului, Orarul
zilnic de activitate, si celelalte reglementari legislative care stau la baza functionarii
Centrului;

sa se implice in activitati de autogospodarire si a deprinderilor de viata independente;

sa aiba un comportament corespunzator si sa nu se implice in activitati cu caracter
contraventional si infractional

in cazul in care doreste sa paraseasca CRRN Ludus pentru o perioada mai mare de 24 ore,
sa anunte seful de centru sau coordonatorul personalului de specialitate pentru
intocmirea documentelor necesare si anuntarea apartinatorului;

sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individualizat de asistenta si ingrijire;

sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala, medicala,
economica si sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii

acestora;
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g)

h)

%3

sa respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de asistenta si
ingrijire;

sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cota-parte din costul total
al serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor, conform pct. 3.3 si 3.4;

sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personala pe parcursul

acordarii serviciilor sociale;

7. Clauze speciale

Nerespectarea clauzelor contractuale de catre beneficiar poate avea drept consecinta

urmatoarele masuri aplicabile de catre furnizorul de servicii:

>
>

avertisment scris;

interzicerea unor activitati extrainstitutionale pe o perioada determinata de timp, care sa
aiba drept scop revizuirea comportamentului beneficiarului;

obligarea la plata daunelor cauzate de beneficiar centrului, a personalului angajat, a
celorlalti asistati sau tertelor persoane;

Restrangerea libertatii de miscare a beneficiarului pe o perioada de timp, conform
Procedurii de contentionarea beneficiarului

Externarea beneficiarului/ sistarea serviciilor in cazul in care beneficiarul in cauza comite
fapte care duc la ranirea sau vatamarea corporala a celorlalti beneficiari sau a
personalului angajat; provoaca accidente grave care pun in pericol integritatea altor
beneficiari sau a personalului angajat; comit fapte de natura contraventionala si
infractiuni de natura penala; absenta repetata nejustificata din centru (vagabondaj,
prostitutie, etc); aduce injurii repetate si vorbeste urat la adresa beneficiarilor si la
adresa personalului angajat;

orice alte evenimente petrecute in centru care afecteaza bunastarea, siguranta

beneficiarilor si a angajatilor.

8. Solutionarea reclamatiilor

8.1 Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la

acordarea serviciilor sociale.

8.2 Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul

oricarei persoane din cadrul echipei de implementare a planului individualizat.

8.3 Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor,

consultand atat beneficiarul de servicii sociale, cat si specialistii implicati in implementarea

planului individualizat de asistenta si ingrijire si de a formula raspuns in termen de maximum 10

zile de la primirea reclamatiei.
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8.4 Daca beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiei, acesta

se poate adresa in scris Comisiei de mediere sociala de la nivelul judetului/sectorului Mures,

care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti sau, dupa caz, instantei de judecata

competente.

9. Rezilierea contractului

9.1. Contractul se considera a fi reziliat de drept, cand masura de protectie stabilita

inceteaza in baza unei hotarari a Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap.

g.

9.2. De asemenea, contractul poate fi reziliat si in urmatoarele situatii :

refuzul beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat in
scris, in mod direct sau prin reprezentant;

nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului
de ordine interioara al furnizorului de servicii sociale, a Manualului de proceduri, a
Ghidului beneficiarului, a Orarului zilnic de activitate, si a celorlalte reglementari
legislative care stau la baza functionarii Centrului;

in cazul in care beneficiarul in cauza comite fapte care duc la ranirea sau vatamarea
corporala a celorlalti beneficiari sau a personalului angajat; provoaca accidente grave
care pun in pericol integritatea altor beneficiari sau a personalului angajat; comit fapte
de natura contraventionala si infractiuni de natura penalda; absenta repetata
nejustificata din centru (vagabondaj, prostitutie, etc); aduce injurii repetate si vorbeste
urat la adresa beneficiarilor si la adresa personalului angajat; orice alte evenimente
petrecute in centru care afecteaza bunastarea, siguranta beneficiarilor si a angajatilor.
retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;
limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, in masura in care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiaru

de servicii sociale;

schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in care

este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.

10. Tncetarea contractului

Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractului;

b) exista acordul expres al acordul partilor privind incetarea contractului;

c) scopul contractului a fost atins;

d) forta majora, daca este invocata.
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11. Litigii

11.1 Litigiile nascute in legatura cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte
pretentii decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de
solutionare pe cale amiabila.

11.2 Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii
sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta
contractuala, se poate adresa instantelor judecatoresti competente.

12. Dispozitii finale

12.1 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a
conveni modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeaza interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la
data incheierii prezentului contract.

12.2 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in
domeniu.

12.3 Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.

12.4 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.

12.5 Furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale
acordate.

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale contine 10 file si a fost incheiat la data de

, In doua exemplare originale, cate unul pentru fiecare parte contractanta.

Furnizor de servicii sociale Beneficiar

Nume si prenume....... (sau reprezentant legal)
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