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REZUMAT

Modernizarea vizează toate compartimentele şi activităţile din cadrul aparatului propriu al Consiliului Judeţean Mureş. Măsurile şi acţiunile cuprinse în program privesc însă cu preponderenţă câteva domenii prioritare.

 Utilizarea noilor tehnologii ale informaţiei şi comunicaţiilor, acest domeniu revoluţionar fără de care nu se poate realiza saltul calitativ în administraţia publică locală  a fost obiectul preocupărilor Consiliului Judeţean Mureş de la constituirea sa în anul 1993. În anul 1996 se concepe primul " Proiect de informatizare a administraţiei publice locale". În această etapă sunt abordate probleme majore cum ar fi: crearea bazei de date utilizând sistemul GIS.


Realizarea unui sistem modern de comunicare între Consiliul judeţean şi Prefectura judeţului cu autorităţile din unităţile administrativ teritoriale din judeţ nu a făcut obiectul expres al acestei strategii dar considerăm că necesită a fi abordată într-un viitor apropiat.

Multe din acţiunile propuse au în vedere creşterea nivelului de cunoaştere ale organelor Uniunii Europene, structura şi atribuţiile organismelor comunitare. Pentru funcţionarii publici, cunoaşterea problematicii reformării administraţiei publice şi a funcţiei publice, a aquis-ului comunitar devine o atribuţie de bază.


În domeniul gestiunii publice se prevede trecerea de la metoda tradiţională de alocare a fondurilor publice la metodologia de elaborare a bugetului pe programe care să permită urmărirea cheltuirii banului pe acţiuni concrete, stabilite pe bază de criterii bine definite cu consultarea şi în interesul cetăţeanului. 


Pentru asigurarea transparenţei în întreaga activitate a Consiliului Judeţean Mureş şi a aparatului propriu au fost deja luate măsurile impuse dar se continuă cu măsuri pentru a facilita accesul la informaţii şi participarea la actul decizional a oricui.


Pentru ca programele şi acţiunile planificate să se realizeze la parametri propuşi este necesar ca factorul  uman, funcţionarul public să fie bine instruit şi bine motivat.

STRATEGIA DE MODERNIZARE A  ACTIVITĂŢII 

CONSILIULUI JUDEŢEAN MUREŞ

Modernizarea administraţiei publice în vederea creşterii eficienţei, subliniată şi în ultimele rapoarte ale Comisiei Europene este o condiţie care a fost pusă tuturor ţărilor candidate pe parcursul perioadei de preaderare la Comunitatea Europeană. Atingerea acestui obiectiv va asigura funcţionarea armonioasă, după aderare a politicilor comunitare.


Reformarea administraţiei publice este impusă, în acelaşi timp, de însăşi evoluţia societăţii româneşti spre democraţie şi constituie o componenţă a unui proces amplu şi complex de transformare în sensul de perfecţionare continuă a organizării şi funcţionării acesteia.


Procesul de reformă a administraţiei publice vizează printre obiective:

· o restructurare profundă a administraţiei publice centrale şi locale;

· schimbarea raportului dintre administraţie şi cetăţean;

· descentralizarea unor servicii publice şi consolidarea autonomiei locale;

· demilitarizarea unor servicii;

· stoparea birocraţiei;

· asigurarea unei coerenţe actului administrativ;

· perfecţionarea managementului în administraţia publică;

· armonizarea cadrului legislativ cu reglementările Uniunii Europene şi implementarea pe această cale a aquis-ului comunitar în administraţia publică.

Realizarea obiectivelor reformei administrative la nivelul Consiliului

Judeţean Mureş se va face pe baza prezentei Strategii de modernizare şi a Planului multianual de acţiuni pentru perioada 2004-2006. Prevederile acestora se vor avea în vedere la elaborarea bugetelor şi a programelor anuale de dezvoltare

1.1.      Contextul intern

1.1.1 Diagnoza domeniului

1.1.1.1 Consiliul Judeţean Mureş, autoritate publică deliberativă, 

constituită şi organizată pe baza şi în temeiul prevederilor Legii nr.215/2001 pentru coordonarea activităţii Consiliilor comunale şi orăşeneşti, în vederea realizării serviciilor publice de interes judeţean.  Conform Hotărârii  nr.26/2000 el se compune din 41 de consilieri, organizaţi în 6 comisii pe domenii de specialitate având componenţa şi structura menţionată în anexa nr.1. 


În anul 2003, Consiliul Judeţean s-a întrunit în 7 şedinţe şi a adoptat 90 de hotărâri.


Principalele domenii vizate de aceste hotărâri sunt:

· Organizarea internă a aparatului propriu al Consiliului Judeţean şi  a instituţiilor subordonate;

· Buget, finanţe, impozite, taxe şi investiţii;

· Administrarea domeniului public şi privat;

· Administraţie publică locală;

· Sănătate şi protecţie socială;

· Informaţii publice, ordine şi linişte publică;

· Amenajarea teritoriului, urbanism şi protecţia mediului;

· Contractele de parteneriat public-privat privind „Depozitul ecologic zonal Ungheni” şi asocierea pentru „ Parcul industrial Ungheni-platforma Vidrasău”

1.1.1.2  Aparatul propriu al Consiliului Judeţean Mureş a fost restructurat ca urmare a aplicării Legii nr.161/2003 şi este organizat conform organigramei şi statului de funcţii anexate.

El se compune din 100 funcţionari publici şi 24 personal contractual,

constituind 5 direcţii - juridică şi administraţie publică; buget-finanţe şi asistenţă economică; urbanism şi amenajarea teritoriului; investiţii, drumuri şi poduri şi administrativ, gospodărire şi cele 2 compartimente independente în subordinea directă a preşedintelui Consiliului judeţean, respectiv, Serviciul resurse umane şi consilieri preşedinte şi Compartimentul de audit intern.

1.1.2. Probleme critice ale domeniului

1.1.2.1. Dificultăţi în realizarea autonomiei locale
Procesul de descentralizare a administraţiei publice şi de dezvoltare a autonomiei locale se realizează insuficient de coordonat uneori neţinându-se seama de posibilităţile şi resursele locale.


În principiu se are în vedere:

· o corespondenţă adecvată între obligaţiile autorităţilor locale şi resursele financiare;

· autonomie mai mare în ce priveşte cheltuielile;

· necesitatea unei mai mari transparenţe în privinţa transferurilor bugetare bazate pe criterii obiective;

· centralizarea excesivă a activităţilor din domeniul funcţiilor publice, unele având tentă birocratică ( avize, concursuri)

1.1.2.2. Dificultăţi în aplicarea actelor normative

Apariţia cu mare întârziere a normelor sau metodologiilor de aplicare a unor legi, sau necorelarea acestora constituie de asemenea o dificultate în aplicare. 

De exemplu : apariţia Legii nr. 507/2002 privind organizarea şi desfăşurarea unor activităţi economice de către persoanele fizice şi asociaţiile familiale, act normativ cu mari implicaţii în activitatea economică nu a fost precedat de normele pentru aplicarea Ordonanţei nr. 129/2000 privind formarea profesională a adulţilor şi de actele normative care reglementează comercializarea produselor şi serviciilor de piaţă. 

Având în vedere aspectele menţionate, persoanele fizice şi asociaţiile familiale care au desfăşurat activităţi economice independente potrivit Decretului - lege nr.54/1990 nu au putut fi autorizate în baza noii legi datorită faptului că nu aveau certificate de calificare sau de absolvire cu recunoaştere naţională pentru activităţile solicitate, deşi au deprinderile profesionale formate pe cale non-formală sau informală.  Totodată actele normative care reglementează autorizarea furnizorilor de formare profesională au apărut cu mare întârziere,  fapt ce are influenţă asupra eliberării  certificatelor de calificare profesională.

1.1.2.3. Societatea civilă nu are încă o participare relevantă în procesul de luare a deciziilor, deşi Consiliul Judeţean a încercat cu ani în urmă constituirea unui Comitet consultativ cetăţenesc pe lângă Centrul de Informare al Cetăţenilor, comitet care să cuprindă atât reprezentanţi ai cetăţenilor cât şi ai unor organizaţii legal constituite. 

1.1.3 Cerinţe ale Uniunii Europene şi a altor instituţii internaţionale relevante pentru integrarea României în UE

Uniunea Europeană se confruntă, în prezent, cu două provocări majore: aprofundarea integrării politice şi extinderea spre est. În ceea ce priveşte ţările candidate, momentul aderării pentru fiecare ţară candidată în parte depinde de stadiul de îndeplinire a criteriilor politice si economice şi de transpunerea aquis-ului în legislaţiile naţionale, iar abilitatea fiecărei ţări candidate de a adopta şi aplica aquis-ul comunitar va  determina progresele în ceea ce priveşte negocierile de aderare. Progresele realizate de fiecare  ţară candidată la aderare în îndeplinirea criteriilor de la Copenhaga şi Madrid sunt examinate anual, în cadrul rapoartelor pe care Comisia Europeană le redactează către Consiliul UE şi care servesc drept bază pentru deciziile de continuare a negocierilor. 

Raportul periodic pe 2002 privind România ajunge la concluzia că în timp ce „România a făcut progrese serioase în ceea ce priveşte adoptarea aquis-ului (…) în multe domenii, a existat o diferenţă din ce în ce mai mare între progresul în transpunerea legislaţiei şi capacitatea limitată a administraţiei române de a implementa şi aplica legislaţia nou adoptată. Întreaga capacitate a administraţiei publice de a implementa aquis-ul rămâne limitată şi reprezintă o constrângere majoră în ceea ce priveşte pregătirile României pentru aderare. Aceste temeri se extind dincolo de adoptarea aquis-ului şi se aplică, de asemenea, managementului asistenţei financiare primite din partea Comisiei Europene”.

În acelaşi timp, Raportul recunoaşte faptul că au avut loc importante dezvoltări în ceea ce priveşte lansarea unei reforme a administraţiei publice româneşti. Aceste iniţiative, dacă sunt susţinute şi sprijinite de o strategie clară, ar putea contribui semnificativ la îmbunătăţirea calităţii administraţiei publice din România.

Raportul periodic pe 2002 şi Parteneriatul pentru Aderare pe 2001 identifică mai multe domenii cheie care ar trebui să fie luate în considerare ca prioritate pentru reformă: 

- dezvoltarea cadrului acţiunii guvernamentale definite prin Legea nr. 188/1999 privind funcţionarii publici, prin adoptarea şi implementarea legislaţiei secundare necesare;

- asigurarea faptului că legislaţia pentru funcţionarii publici este aplicată efectiv în practică prin elaborarea mecanismelor de implementare;

- definirea mecanismelor pentru a asigura independenţa politică şi responsabilitatea funcţionarilor publici;

- întărirea structurilor administrative în vederea asigurării faptului că România are capacitatea pentru a utiliza fondurile Comisiei Europene;

- dezvoltarea în continuare a cadrului legislativ şi a capacităţii administrative pentru a proteja interesele financiare ale Comunităţii împotriva fraudei şi corupţiei.

Sprijinul suplimentar PHARE pentru reforma administraţiei publice va fi acordat pentru a oferi asistenţă în implementarea reformelor specifice identificate mai sus.


Integrarea ţărilor candidate este acum o prioritate majoră atât a  Uniunii Europene, cât şi a ţărilor candidate. În plus, ţările candidate doresc să se alăture unei Uniuni puternice şi competitive, care să constituie mai mult decât o funcţie de reprezentare a diferitelor interese naţionale. 

 1.2 Priorităţi sectoriale identificate
1.2.1.Restructurarea profundă a administraţiei publice locale:

· Crearea unor structuri suple în măsură să răspundă la cerinţele procesului de integrare şi nevoile colectivităţilor locale;  

· Dezvoltarea capacităţii de gestionare a fondurilor de preaderare;

· Creşterea rolului administraţiei publice locale în dezvoltarea economică durabilă a localităţilor;

· Dezvoltarea capacităţii de antrenare a societăţii civile în soluţionarea problemelor localităţilor;

1.2.2. Schimbarea de fond a raportului dintre administraţie şi cetăţean

· Organizarea în mai bune condiţii a activităţilor de primire şi rezolvare a cererilor, petiţiilor şi sesizărilor cetăţenilor;

· Consolidarea cadrului de participare a societăţii civile la procesul decizional

· Asigurarea transparenţei  în activitatea administraţiei publice.

1.2.3. Asigurarea condiţiilor pentru buna funcţionare a serviciilor şi activităţilor descentralizate 

· Asigurarea resurselor financiare

· Organizarea şi administrarea în mod corespunzător a bunurilor din domeniul public ( cultură, sănătate, apărare civilă, etc.).

1.2.4. Stoparea birocraţiei

· Simplificarea procedurilor administrative

· Utilizarea tehnicii de calcul

1.2.5. Implementarea aquis-ului comunitar

· Cunoaşterea legislaţiei aliniate

· Respectarea principiilor prevăzute în Carta Europeană a Autonomiei locale în relaţiile cu Consiliile locale

1.3 Activităţi de modernizat  


1.3.1 Îmbunătăţirea activităţii proprii


1.3.1.1 Organizarea internă

În programul de guvernare pe perioada 2001-2004 în cadrul măsurilor de restructurare se prevedea stabilirea unor structuri de organizare cadru-suple şi eficiente - inclusiv pentru Consiliile judeţene şi locale şi reducerea numărului direcţiilor, serviciilor şi birourilor. Dacă structura cadru încă nu s-a propus, prin Legea 161/2003 s-au dispus măsuri pentru reducere funcţionarilor publici de conducere astfel încât de la 25 funcţii de conducere s-a ajuns la 12.


În aceste condiţii preocupare permanentă pentru găsirea unei formule de structură organizatorică care să corespundă necesităţilor momentului nu s-a putut finaliza în condiţii optime.


În momentul aprobării actului, organigrama s-a apreciat că ea necesită a fi îmbunătăţită în cel mai scurt timp posibil.


Punctele nevralgice din actuala organigramă vizează:

· necesitatea constituirii unei structuri puternice în domeniul dezvoltării regionale şi a integrării europene;

· necesitatea unor structuri specializate pentru organizarea şi administrarea domeniului public al judeţului Mureş şi acordarea de asistenţă celor 88 de comune şi o parte din oraşele mici lipsite de personal specializat;

· constituirea unor compartimente distincte conform prevederilor legale, în domeniile  petiţii şi relaţii cu cetăţenii, Secretariatul autorităţii teritoriale de ordine publică, informaţii de interes public, editarea Monitorului oficial al judeţului;

Prin Hotărârea nr. 7/2004 a fost aprobat Regulamentul de organizare şi funcţionare a aparatului propriu conform anexei nr. 4. 

· Direcţia juridică şi administraţie publică 

Direcţia juridică şi administraţie este Compartimentul de specialitate care asigură funcţionalitatea Consiliului Judeţean şi coordonează activitatea Consiliilor locale cu privire la organizarea şi funcţionare lor în cadrul şi cu respectarea prevederilor legale .

Prin Serviciul juridic se reprezintă în faţa instanţelor judecătoreşti judeţul şi la cere unităţilor administrativ-teritoriale.

Prin cele 2 servicii ce compun direcţia se acordă asistenţă primăriilor şi consiliilor locale în înţelegerea şi aplicarea legislaţiei. 

Compartimentul de stare civilă coordonează şi verifică anual activitatea de stare civilă desfăşurată la cele 98 consilii locale din judeţ.

Activităţile ce necesită a fi îmbunătăţită se referă la :

· asigurarea unui spaţiu corespunzător ca suprafaţă, amenajare şi dotare pentru activitatea de relaţii cu publicul;

· asigurarea unui punct de informare sau a unui info-chioşc pentru cetăţeni, organizat în baza Legii nr. 544/2001;

· realizarea structurii organizatorice  şi a dotărilor pentru editarea Monitorului oficial al judeţului, a unui buletin informativ;

· atragerea O.N.G: inclusiv în parteneriat pentru promovarea unor proiecte pe diferite domenii de interes;

· stimularea şi îmbunătăţirea activităţii Secretariatului tehnic al CJASPIS inclusiv, prin asigurarea unui spaţiu de birou cu dotare cu tehnică de calcul, conform indicatorilor de evaluare a activităţii;

· organizarea sistematică a unor activităţi de informare cu privire la aquis-ul comunitar;

· Direcţia buget-finanţe şi asistenţă economică

Direcţia Buget-finanţe şi Asistenţă Economică este componenta aparatului propriu a consiliului judeţean prin intermediul căreia se analizează şi propun măsuri pentru serviciile publice subordonate în domeniile: buget, finanţe, organizare, contabilitate, administrarea patrimoniului şi informatizare, controlează şi ia măsuri în domeniul gestionării patrimoniului public şi privat al serviciilor publice judeţene, în activitatea de turism şi de prestări servicii, elaborează programe şi prognoze de dezvoltare regională şi locală, coordonează şi sprijină consiliile locale în domeniile mai sus enumerate.
Direcţia are următoarea structură funcţională: Serviciul Buget-finanţe, 
Compartiment Contabilitate-financiar, Compartiment pentru Informatizarea Administraţiei Publice, Compartiment Patrimoniu, Serviciul Dezvoltare Regională, Integrare Europeană şi Programe Prognoză

Serviciul Dezvoltare Regională, Integrare Europeană şi Programe Prognoză este serviciul cu un rol primordial în stabilirea strategiei şi a măsurilor concrete pentru dezvoltarea capacităţii administraţiei judeţene în perspectiva aderării României la Uniunea Europeană.

În prezent personalul angajat în procesul de pregătire a aderării României la U.E. din instituţii este redus ca număr, acest lucru fiind valabil şi pentru Autoritatea publică judeţeană, iar formarea acestuia s-a bazat în mare măsură pe învăţarea la locul de muncă.

Considerăm că în momentul de faţă nu există suficiente preocupări pentru extinderea procesului de pregătire a aderării până la nivelul administraţiei publice locale, care trebuie să înţeleagă importanţa pregătirii procesului de aderare.

Practica din domeniul administraţiei publice locale demonstrează faptul că şi funcţionarii publici au nevoie de cunoştinţe suplimentare referitoare la implicaţiile şi oportunităţile integrării europene.

Pentru Administraţia Publică Locală, procesul de reformă trebuie să aibă în vedere accelerarea implementării la nivel local a legislaţiei armonizate cu acquis - ul comunitar şi necesitatea urmăririi bunei administrări a fondurilor de care ţara noastră beneficiază în calitate de stat asociat şi posibil viitor stat membru al Uniunii Europene.

O altă problemă care trebuie să stea în atenţia autorităţilor publice o reprezintă cea referitoare la sporirea capacităţii de comunicare cu instituţiile comunitare, a celor implicaţi în activitatea de administraţie publică în general şi a celor ce-şi desfăşoară activitatea în domeniul dezvoltării regionale şi al integrării europene în special. 

Eficacitatea măsurilor legislative recente privind reforma în administraţia publică depinde de voinţa şi aptitudinea fiecărei instituţii de a dezvolta capacitatea administrativă necesară, dar şi de atribuirea de resurse umane şi bugetare corespunzătoare.

Evaluările anterioare ale Comisiei Europene se referă la capacitatea administrativă redusă de implementare a legislaţiei armonizate cu acquis – ul comunitar şi la faptul că administraţia publică este caracterizată printr-o birocraţie excesivă, lipsa de transparenţă şi capacitate limitată de implementare a politicilor comunitare.


În momentul de faţă considerăm că structurile existente la nivelul administraţiei publice locale nu pot cuprinde întreaga gamă a problematicii referitoare la îndeplinirea acestor condiţii

· Serviciul urbanism şi amenajarea teritoriului
Cuprinde în structura sa un Serviciul de avizare, autorizare şi control şi

un compartiment de urbanism şi amenajarea teritoriului.


Conform statului de funcţii este compus din 13 persoane (un post vacant) având următoare structură profesională pe specialităţi: 2 arhitecţi, 1 inginer constructor, 1 inginer mecanică fină, 1 inginer topograf, 4 tehnicieni arhitecţi, 2 tehnicieni.


În organizarea şi desfăşurarea activităţii există câteva probleme dificil de soluţionat:

· Neasigurarea (din lipsă de fonduri) a elaborării sau actualizării unor studii şi documentaţii de amenajarea teritoriului şi urbanism, prevăzute de lege, ca necesare la nivelul judeţean (complementar Planului de amenajare a teritoriului judeţului).

· Activităţile specifice, ce necesită studii şi sinteze în scopul asigurării coordonării şi colaborării în realizarea prevederilor din documentaţiile de amenajarea teritoriului şi urbanism, cu administraţiile publice centrale, cu administraţiile comunelor, oraşelor şi municipiilor, cu instituţiile deconcentrate în teritoriu, de verificare a documentaţiilor pentru care se emit autorizaţii de construire, se realizează în prezent, exclusiv pe gestiunea şi operarea „manuală” a documentaţiilor de specialitate.
· Banca de date informatizată, specifică domeniului, ca parte componentă a Băncii de date a judeţului, este încă în stadiu incipient de constituire.

· Obiectivele, atribuţiile şi activităţile stabilite prin Legea nr.350/2001 privind amenajarea teritoriului şi urbanismului, precum şi prevederile legii nr.50/1991 modificată şi completată prin Legea nr.453/201 şi Legea nr.401/2003 privind autorizarea executării construcţiilor şi a Normelor de aplicare a legii aprobate prin Ordinul 1943/2001, nu se pot şi nu vor putea fi realizate de către actuala structură de specialitate a aparatului propriu a Consiliului Judeţean.

Potrivit prevederilor Legii nr.350/2001 privind amenajarea teritoriului şi urbanismul, dar şi în conformitate cu actele normative emise în perioada 1991-2001 (anterior legii), obligaţia finanţării elaborării documentaţiilor (PATJ, PUZ-uri, PUG-uri) aferente acestui domeniu, este a administraţiilor publice locale (judeţene, comunale, orăşeneşti şi municipale), conform atribuţiilor stabilite prin lege.
· Costul achiziţionării documentaţiilor şi a studiilor preliminare necesare, pe baza cărora se elaborează aceste lucrări, este foarte ridicat, determinat de actuala bază de calcul privind tarifarea, în raport cu posibilităţile reale de finanţare din bugetele proprii.

· Chiar şi cu sprijinul acordat prin alocarea unor fonduri din bugetul de stat, prin MTCT, în completarea sumelor alocate din bugetele locale , situaţia asigurării acestor documentaţii nu este nici în prezent la nivelul necesar, prevăzut de lege.
Legea nr.50/1991 privind autorizarea executării construcţiilor, nu a reglementat în totalitate această activitate, iar prin modificările şi completările aduse prin Legea nr.453 /2001 şi Legea nr.401/2003, precum şi prin Normele de aplicare aprobate cu Ordinul nr.1943/2001, s-au creat unele ambiguităţi în aplicare, a sporit excesiv numărul şi complexitatea documentaţiilor şi avizelor necesare emiterii autorizaţiilor de construire.

· Aplicarea strictă a legii, şi a Normelor aprobate cu Ordinul 1943/2001) determină un circuit lung şi nejustificat (birocratic), al actelor şi documentaţiilor între : beneficiar - proiectant - avizatori-administraţia locală, cu respectarea mai multor faze până la definitivarea documentaţiilor în vederea autorizării ).

· Lipsa acută a cadrelor de specialitate, cu pregătirea corespunzătoare în domeniul arhitecturii şi urbanismului, angrenate în activităţile administraţiei la toate nivelurile (comunală, orăşenească, judeţeană)

· Direcţia  tehnică drumuri, poduri judeţene şi investiţii are     următoarele atribuţii principale:

· coordonarea, conducerea, urmărirea şi recepţionarea lucrărilor de proiectare, construire, reparare, întreţinere, exploatare şi administrare a drumurilor judeţene;

· coordonarea, conducerea şi urmărirea investiţiilor la obiectivele din subordinea  consiliului judeţean;

· gestionarea unor fonduri provenite din mai multe surse;

· asigurarea calităţii lucrărilor în domeniul de activitate;

· asigurarea condiţiilor normale de desfăşurare a activităţilor în domeniu în condiţiile determinate de calamităţi naturale (căderi masive de zăpadă, inundaţii, etc.) sau condiţii grele (iarna) şi altele;

Pentru cunoaşterea permanentă a stării reţelei de drumuri şi a stadiilor de execuţie a lucrărilor de investiţii este necesară îmbunătăţire dotării direcţiei cu echipamente  de calcul şi mijloace de comunicare şi transport.

Cu privire la dirijarea fondurilor pentru investiţii, reparaţii şi întreţinere drumuri se impun măsuri pentru evitarea influenţelor negative a factorilor politici în stabilirea priorităţilor. De asemenea, şi pentru  respectarea cu mai multă stricteţe a prevederilor legale privind atribuirea contractelor de lucrări, urmărirea acestora şi recepţia.

Strategia dezvoltării drumurilor, podurilor şi investiţiilor în judeţul Mureş pentru următorii trei ani trebuie să cuprindă:

· modernizarea drumurilor judeţene şi aducerea lor la standardul de calitate prevăzut pentru această categorie ( aproximativ 800 km drumuri judeţene);

· aducerea drumurilor de pământ ( 27,7 km) existente în judeţ la nivelul cerut de traficul actual ( din ce în ce mai mare) în condiţii de maximă siguranţă;

· finalizarea lucrărilor de alimentare cu apă şi canalizare în localităţile în care a demarat acţiunea şi începerea unor astfel de lucrări şi în celelalte localităţi;

· aducerea instituţiilor de învăţământ, sănătate, cultură, publice, etc. la standarde normale de funcţionare ( cu apă, canalizare, utilităţi).

1.3.1.2. Managementul resurselor umane

Scopul reformei funcţiei publice şi a resurselor umane în general, din aparatul propriu al Consiliului Judeţean Mureş, constă în îmbunătăţirea metodelor şi instrumentelor de management.


Elaborarea unei strategii de resurse umane, în această etapă de restructurare şi reformă a administraţiei publice locale, presupune întreprinderea următoarelor măsuri urgente:

· Identificarea obiectivelor reale şi concrete ale instituţiei, atât pe termen scurt – obiective anuale, cât şi previzionarea obiectivelor din perioada de preaderare la Uniunea Europeană, până în anul 2007;

· Identificarea corectă a abilităţilor resurselor umane, a deficienţelor şi carenţelor structurilor din cadrul autorităţii şi desfăşurarea unor acţiuni concrete care să asigure dezvoltarea resurselor umane existente, pentru a se putea adapta la necesităţile şi sarcinile de viitor.

După analiza concretă a obiectivelor şi a posibilităţilor reale de îndeplinire, cu resursele umane existente putem previziona profilul optim, capabil să asigure performanţe în implementarea programelor economico-sociale impuse de procesul de reformă.

Se vor adopta măsuri concrete de punere în valoare a competenţelor funcţionarilor publici. Pentru îndeplinirea acestui criteriu se acţionează odată cu recrutarea funcţionarilor publici, respectând principiile competiţiei deschise, egalităţii accesului la funcţiile publice, competenţei, profesionalismului, motivării şi transparenţei. Respectând aceste principii vom putea include în organizaţie şi în corpul funcţionarilor publici persoane foarte bine pregătite, care să se adapteze şi să întâmpine cerinţele administraţiei publice din acest sector. Funcţiile publice care s-au vacantat începând cu anul 2001 în aparatul consiliului judeţean s-au ocupat prin concursuri organizate potrivit prevederilor legale în vigoare, selectând şi incluzând în organizaţie debutanţi - 7 personal cu studii superioare de lungă durată( economişti, jurişti, ingineri, absolvenţi de administraţie publică) bine pregătiţi profesional, având capacitate şi idei novatoare, potrivit schimbărilor inerente din societatea noastră.

Funcţionarii publici şi personalul din serviciile de specialitate ale aparatului propriu cu pregătire universitară de lungă durată sunt în procent de 68%, cu studii superioare  de scurtă durată 8%, iar cu studii medii 24% (din care 4% frecventează cursurile unor universităţi).

În concluzie, putem afirma că s-a avut în vedere profesionalizarea funcţiei publice. În acest context se poate preciza şi faptul că nu sunt menţinuţi în structură funcţionari publici cu vârstă înaintată, de pensionare, media de vârstă în instituţie fiind de 42 ani.

O altă măsură ce are în vedere dezvoltarea acţiunilor de formare a personalului din aparatul consiliului judeţean este pregătirea profesională. Pregătirea profesională a aparatului propriu este componentă a programului de dezvoltare al judeţului, aprobat de către consiliul judeţean. Prin programele anuale aprobate s-a urmărit pregătirea şi specializarea personalului pentru accentuarea competenţelor profesionale şi stimularea mobilităţii funcţionarilor publici, adaptării lor la noi necesităţi, capabili să răspundă apelului de schimbare lansat de guvern, capabili să propună soluţii şi să ia decizii. Eforturile financiare ale instituţiei au fost semnificative, astfel:

· în anul 2003 s-au cheltuit pentru pregătirea profesională a 34 de funcţionari publici 100.828.000 lei;

· 31 de funcţionari publici urmează cursuri postuniversitare şi masterat în domeniul administraţiei publice, finanţelor şi informatizării;

· pentru pregătirea profesională în anul 2004 s-a aprobat în buget suma de 1.500.000 mii lei;

O altă direcţie de acţiune în reforma managementului resurselor umane proprii este:

· gestiunea informatizată a evidenţei personalului se realizează potrivit programului „personal” aflat în exploatare în cadrul Serviciului Resurse Umane;

· gestiunea informatizată a evidenţei funcţionarilor publici şi a funcţiilor publice se realizează prin exploatarea programelor puse la dispoziţie de ANFP, prin acestea se realizează evidenţa funcţionarilor publici, atât pentru aparatul propriu al, cât şi pentru aparatul propriu al consiliilor locale şi serviciilor publice de interes judeţean;

· Se vor crea în colaborare cu Compartimentul Informatică programe de gestiune informatizată a evidenţei funcţionarilor publici şi evidenţa contractelor de muncă, conform registrelor de evidenţă existente;

· Iniţierea tuturor funcţionarilor publici în domeniul utilizării programelor informatice la nivelul standardelor ECDL în conformitate cu planul de iniţiere elaborat în baza Strategiei Guvernului privind informatizarea administraţiei publice aprobat prin H.G. nr.1007/2001.

Strategia de reformă în administraţie la nivelul resurselor umane, specifică Consiliului Judeţean Mureş a operat reduceri de personal, astfel de la 147 de posturi existente în anul 2001 s-a ajuns la 125 posturi în 2003, în continuare urmărindu-se a se regândi atribuţiile unor posturi întrucât există diferenţieri între fişa postului şi activitatea desfăşurată efectiv de către ocupanţii posturilor. Strategia cuprinde funcţiile publice pentru care trebuie să se stabilească atribuţiile în coroborare cu obiectivele instituţiei, termenul  de aducere la îndeplinire şi persoana cu atribuţii manageriale care răspunde.

1.3.1.3. Gestiunea publică 
AVANTAJELE ŞI DEZAVANTAJELE SISTEMULUI BUGETAR ACTUAL

Avantaje 
· tehnica elaborării  sale este cunoscută de toţi specialiştii din compartimentele de buget din cadrul administraţiilor locale;

· elaborarea nu solicită mult timp;

· dă posibilitatea schimbării în cursul execuţiei a opţiunilor pentru procurări de feluri materiale, prestări de servicii, obiecte de inventar, obiective la care se efectuează reparaţii;

· executivul are o mai mare influenţă în elaborarea şi executarea sa 

Dezavantaje

· nu se cunosc în faza elaborării sale, concret acţiunile ce ce vor fi finanţate;
· nu există reguli precise de a prioritizare in finanţarea acţiunilor;

· nu funcţionează principiul alegerii celor mai bune şi eficiente soluţii de rezolvare a problemelor;

· nu asigură urmărirea realizării indicatorilor de performanţă;

· este tehnicist, fiind accesibil înţelegerii numai de către specialişti;

· nu furnizează informaţii dacă resursele financiare sunt sau nu suficiente şi care sunt nevoile rezolvate efectiv în anul bugetar curent şi ce se va rezolva în perioada următoare;

· nu implică societatea civilă în stabilirea nevoilor şi în consultarea cetăţenilor în faza de elaborare a proiectului de buget.
Faţă de metoda actuală-tradiţională de alocare a fondurilor publice se impune schimbarea managementului financiar prin promovarea unei noi metodologii de elaborare a bugetului şi anume – BUGETUL PE PROGRAME care să dea posibilitatea de a urmări cheltuirea banului pe acţiuni concrete, stabilite pe bază de criterii bine definite şi cu consultarea cetăţeanului.

Introducerea metodologiei bugetului pe programe la nivelul instituţiilor administraţiei locale va permite executivului   să administreze în mod eficient resursele financiare limitate, punând în acelaşi timp la dispoziţia cetăţenilor informaţii despre serviciile (programele) planificate pentru a fi prestate în beneficiul lor.

Bugetul pe programe contribuie la:

· consolidarea administraţiei locale;

· dezvoltarea unui mecanism de luare a deciziilor cu deschidere către nevoile reale ale cetăţenilor;

· stabilirea programelor prioritare în funcţie de nevoile comunitare

Prin bugetele pe programe se va  putea: 

·  comunica  misiunea instituţiilor;

·  comunica  mai bine veniturile şi cheltuielile programate;

·  comunica pentru cetăţeni performanţele planificate pentru toate activităţile desfăşurate în instituţii.

OBIECTIVELE PROGRAMULUI :

· Armonizarea procedurii bugetare în vigoare cu cea pe programe;

· Creşterea performanţei în folosirea banilor publici urmărind efectul şi nu costul;

· Prioritizarea investiţiilor;

· Elaborarea strategiei de dezvoltare locală;

· Elaborarea de previziuni financiare;

· Creşterea transparenţei bugetului;

Avantajele alocării bugetare pe bază de programe:

· creşterea transparenţei bugetului în sensul să ofere informaţii nu numai asupra modului de utilizare a fondurilor puse la dispoziţia ordonatorilor de credite, dar şi a eficienţei cheltuirii acestora;

· informarea mai bună şi mai completă a factorilor de decizie în domeniul priorităţilor bugetare;

· creşterea responsabilităţii instituţiilor publice în stabilirea priorităţilor şi obiectivelor lor şi în alocarea fondurilor bugetare, prin implicarea factorilor de răspundere din conducerea acestora în elaborarea obiectivelor programelor şi măsurarea rezultatelor acestor programe;

· crearea unei baze de date care să sprijine suplimentar dezvoltarea şi evoluţia indicatorilor de program şi să ofere posibilitatea luării unor decizii pe baza acestor date;

· punerea la dispoziţia oamenilor politici, parlamentarilor şi contribuabililor a unor date concrete asupra rezultatelor obţinute prin cheltuirea banului public;

· efectuarea unor analize cost-beneficiu;

· crearea unei imagini de ansamblu sintetice asupra tuturor fondurilor publice din care se finanţează un program (buget, fond special, venituri proprii, etc.)

La stabilirea programelor ce se propun a fi finanţate se vor avea în vedere următoarele:

· identificarea priorităţilor şi a serviciilor oferite în contextul legislativ actual, precum şi orizontul de timp la care se referă;

· identificarea posibilităţilor de creştere a eficienţei în utilizarea fondurilor;

· investiţiile necesare în perioada respectivă şi stabilirea priorităţilor acestora;

· analiza fondurilor necesare finanţării programelor.

Direcţii de acţiune in gestionarea bugetelor locale: 

· dimensionarea exactă a veniturilor şi cheltuielilor unităţilor administrative;

· crearea bazelor de date locale care sa furnizeze informaţiile necesare pentru evaluarea nivelului taxelor şi impozitelor locale;

· implementarea unor programe care să permită gestionarea fondurilor şi cunoaşterea situaţiei financiare a administraţiei locale în orice moment;

· implementarea unor instrumente informatice care să permită gestionarea şi monitorizarea investiţiilor realizate de administraţiile publice locale. 

Organizării sistemului de contabilitate publică de angajament

Avantajele contabilităţii de angajament:

 Contabilitatea de angajament este mai completă decât contabilitatea „cash” deoarece:

· oferă posibilitatea unui mai bun management, informaţia este mai completă pentru procesul decizional;

· oferă informaţii mai complete, reale, asupra activelor;

· ajută la identificarea modului eficient de folosire a resurselor;

· oferă o mai bună evaluare a situaţiei financiare;

· îmbunătăţirea calităţii raportărilor financiare pentru fiecare instituţie în parte;
· îmbunătăţirea controlului şi evidenţei contabile a activelor şi pasivelor este esenţial ca activele fixe să fie depreciate/amortizate pe întreaga durată de viaţă care variază în funcţie de felul activului; iar pentru unele active fixe se impune reevaluarea.

Dezavantajele:

· implică revizuirea procedurilor şi regulamentelor contabile, a planului de conturi;

· este necesar ca în momentul adoptării contabilităţii de angajament principiile şi politicile să fie clar stabilite;

· personalul trebuie să fie pregătit şi instruit în mod corespunzător;

· procesul necesită timp pentru implementare;

· trebuie dezvoltat sistemul informatic;

Conducerea contabilităţii patrimoniului instituţiilor publice presupune:

-contabilitatea veniturilor şi cheltuielilor bugetare care să reflecte încasarea veniturilor şi plata cheltuielilor aferente exerciţiului bugetar;

-contabilitatea generală bazată pe principiul constatării drepturilor şi obligaţiilor, care să reflecte evoluţia situaţiei financiare şi patrimoniale, precum şi excedentul sau deficitul patrimonial;

-contabilitatea destinată analizării costurilor programelor aprobate.

Contabilitatea de angajament înregistrează fluxurile pe baza drepturilor constate, adică la momentul creării, transformării sau dispariţiei/anulării unei valori economice, a unei creanţe sau a unei obligaţii potrivit principiilor drepturilor constatate din SEC’ 95 (Sistemul European de Conturi), care este un standard internaţional contabil compatibil pentru descriere sistematică şi detaliată a economiei în ansamblul ei, precum şi a componentelor şi relaţiilor acesteia cu alte economii.

Modernizarea si dezvoltarea serviciilor publice de interes general

Îmbunătăţirea calităţii serviciilor publice cu impact direct asupra cetăţeanului presupune:

· creşterea responsabilităţii autorităţilor cu privire la calitatea serviciilor asigurate populaţiei

· extinderea sistemelor centralizate pentru serviciile de bază (alimentare cu apă, canalizare, salubrizare) şi creşterea gradului de acces a populaţiei la aceste servicii;

· promovarea principiilor economiei de piaţă şi reducerea gradului de monopol;

· promovarea măsurilor de dezvoltare durabilă

· promovarea parteneriatului social şi pregătirea continuă a resurselor umane

· stimularea măsurilor de reorganizare şi regrupare a agenţilor prestatori, după criterii de eficienţă economică şi capacitatea tehnică de soluţionare a problemelor financiare şi operaţionale cu care se confruntă astăzi o mare parte a localităţilor; 
· scoaterea obligatorie la licitaţie a serviciilor publice în cazurile în care operatorul înregistrează pierderi financiare sau nu poate asigura o calitate corespunzătoare a serviciilor pe care le prestează;
Datorită constrângerilor bugetare, finanţarea acestor investiţii nu poate fi realizată, decât în mică măsură, din fonduri publice. Obiectivul pe termen mediu si lung consta in promovarea măsurilor de atragere a capitalului privat în sfera serviciilor publice şi sprijinirea autorităţilor locale în realizarea unor parteneriate de tip public-privat pentru finanţarea nevoilor de investiţii - prin:

· fixarea unor limite minimale a investiţiilor prevăzute pentru reabilitarea sistemelor în cadrul contractelor de concesiune ce vor fi pregătite şi lansate în perioada următoare;

· gruparea teritorială a operatorilor de servicii, pentru a-i face mai atractivi pentru investitorii strategici
1.3.1.4    Noile tehnologii  ale informaţiei şi comunicaţiilor

Demararea informatizării administraţiei publice în judeţul Mureş are la bază “Proiectul de informatizare a administraţiei publice locale” , care a fost aprobată în şedinţa de Consiliu Judeţean prin Hotărârea nr.3/30.01.1997.

Informatizarea începută prin acest proiect reprezentă doar punerea bazei şi crearea condiţiilor necesare unei informatizări a administraţiei locale judeţene în concordanţă şi corelare cu sistemele informaţionale ale instituţiilor administraţiei publice, serviciilor descentralizate ale organelor centrale în teritoriu şi oficiilor teritoriale de interes naţional.  În vederea sprijinirii activităţii de organizare şi conducere a teritoriului prin furnizarea de informaţii utile gospodăririi locale, planificării locale şi pregătirii deciziilor sa propus realizarea unui sistem informatic judeţean -  bazat pe nucleul de coerenţă informaţională. Principalul obiectiv al sistemului consta în realizarea unei baze de date, ce va conţine toate datele de interes judeţean.

Până în etapa actuală s-a reuşit dotarea Consiliului Judeţean cu trei servere:

a) Unul de comunicaţii realizat dintr-un calculator Pentium IV/ 1,6 Gb , prin intermediul căruia se face conectarea la internet pe linie închiriată.

Îmbunătăţirea traficului s-a făcut prin instalarea de noi echipamente pe serverul de internet şi anume a unui sistem de router – multiplexor – modemuri care au permis mărirea vitezei şi accesul utilizatorilor de la primării.

Aceasta a fost posibil datorită proiectului “Eficientizarea serviciilor în administraţia publică în judeţul Mureş” Nr. Dosar: C-MA24-98-1973 promovat prin fundaţia pentru o Societate Deschisa – Cluj în 1999.

Prin acest proiect s-au obţinut următoarele echipamente: Router Cisco 2511, Modem SYNC Patton 1092(128 kbps), Total Controler NETSERVER 8.

În etapa actuală sunt conectate 70 de calculatoare din cadrul Consiliului Judeţean care accesează internetul. Ca sistem de operare a fost instalat Linux Red Hat 8.0 un produs care face parte din familia Open Source 

Pe lângă calculatoarele din cadrul Consiliului Judeţean se pot conecta şi cele existente la primarii şi instituţii subordonate. Conectarea se face pe 4 linii telefonice

b) Cel de al doilea server este serverul de programe cu sistem de operare Windows NT.

Serverul este un Pentium II/300 M 4500S cu doua procesoare, 512Mb,HDD 36GB SCSI. Pe acest server sunt instalate programele care rulează în cadrul Consiliului Judeţean (circulaţia documentelor,lex, etc.)

c) Cel de al treilea server este server de back-up pe care se fac salvări automat zilnic.

In cadrul Consiliului Judeţean Mureş funcţionează 81 de calculatoare, 3 servere, 37 imprimante conectate toate la reţeaua proprie. La reţeaua intranet au fost conectate 42 calculatoare de la primarii si instituţii subordonate.

De pe servere rulează o serie de aplicaţii cum ar fi Registrul intrare-ieşire documente, Registrul de sesizări, Lex, fişe FAZ, Gestionarea drumurilor, ONG, aplicatii financiare, etc. pentru utilizarea acestor aplicaţii trebuie gestionate drepturile utilizatorilor prin acordarea acestora de către administrator.

Problemele critice ale domeniului informatic sunt:
· redusa cunoastere şi instruire a cetăţenilor pentru asigurarea accesului la noua tehnologie

· sistemul informatic puţin dezvoltat ce deserveşte cetăţeanul 

· sistemul de securitate şi protecţie a datelor insuficient de performant

· numărul redus de personal de specialitate angrenat în realizarea sistemului informatic

Lista serviciilor publice de bază propuse de către Comunitatea Europeană pentru a face parte din serviciile oferite prin intermediul mijloacelor electronice, în cadrul “e-government”, este următoarea: 
· cereri pentru obţinerea autorizaţiilor de construcţie;

· biblioteci publice (disponibilitatea cataloagelor, instrumentelor de căutare);

· registrele de stare civilă;

Urmărind “Proiectul de informatizare a administraţiei publice locale” s-a ajuns la etapa a treia, etapă în care a fost prevăzut realizarea bazelor de date utilizând sistemul GIS.

Adoptarea GIS-ului pentru acest proiect se datorează faptului că 80% din resursele gestionate de Consiliul Judeţean au o reprezentare bine definită în spaţiu şi vizualizarea distribuţiei oricăror fenomene legate de aceste resurse pe o hartă asigură un instrument intuitiv cu mai mare putere de concluzionare în activităţi de decizie cu timpi din ce în ce mai scăzuţi pentru răspuns.

Lansarea proiectului cu soluţia de gestiune a căilor judeţene de transport rutier pe suport geografic s-a datorat priorităţilor existente la nivelul judeţului pentru asigurarea calităţii infrastructurii de căi de comunicaţie şi face parte din strategia de Informatizare adoptată de Consiliul Judeţean pentru crearea Băncii de Date Tehnice Judeţene, condiţie necesară pentru gospodărirea optimă cu costuri minime a tuturor activităţilor din Consiliul Judeţean.

Datorită flexibilităţii soluţiei sunt posibile extensii pe măsura dezvoltării cerinţelor utilizatorilor, fie ei din departamentul tehnic de administrare a drumurilor şi podurilor, fie din alte departamente ale Consiliului Judeţean, care au ca suport pentru poziţionarea informaţiilor proprii, harta Judeţului. Chiar din faza a doua a proiectului de drumuri s-a început preluarea şi integrarea datelor privind:

· recensământul din 2002;

· populaţie (grupe de vârstă, sex, religie, naţionalitate, educaţie etc.);

· agenţi  economici;
· asistenţă medicală;

· monumente istorice, cf. legislaţiei în vigoare ;

· instituţiile de învăţământ şi cultură

şi crearea de structuri de baze de date integrate, compatibile cu conceptul mai sus menţionat de Bancă de Date Tehnice Judeţeană (generată prin soluţia existentă dezvoltată în Consiliul Judeţean pentru Direcţia Tehnică Drumuri, Poduri Judeţene şi Investiţii). Integrarea acestor informaţii pot fi folosite soluţii viitoare de planificare urbană, metropolitană sau regională punând astfel la dispoziţia administraţiei publice instrumente eficiente de administrare şi rezolvarea problemelor comunitare, soluţii de revitalizare a zonelor sub-dezvoltate prin furnizarea informaţiilor în domeniul oportunităţilor de afaceri pentru investitorii interesaţi de o anumită zonă, pentru companiile care intenţionează să-şi extindă afacerile sprijinind astfel înfiinţarea şi dezvoltarea de noi I.M.M.-uri., cunoaşterea situaţiei medicale este necesară pentru alocarea de sume pe la buget în funcţie de starea din teritoriu. Exemple tipice de analize care se pot realiza: determinarea rentabilităţii unei investiţii sau determinare a răspunsului la întrebări de genul există sau nu forţa de muncă necesară la începerea unei anumite activităţi.

Accesul intuitiv prin intermediul hărţilor integrate cu date tabelare, interfeţe multimedia, reprezintă doar câteva din instrumentele oferite pentru optima gospodărire a căilor de transport rutier, mai buna planificare şi cheltuire a bugetelor.

Prin crearea mecanismului de extindere a ariei de utilizare a informaţiei geografice la nivelul tuturor membrilor Consiliului Judeţean, s-au pus bazele motorului pentru Banca de Date Tehnică Judeţeană. Adoptarea unui nou domeniu, care va fi considerat prioritar în analizele activităţilor Consiliului Judeţean, va necesita costuri mult reduse datorită conservării investiţiei în Sistemul Informatic şi în date. Odată create, primul există şi necesită doar aplicaţii dedicate domeniului nou abordat, iar datele, vor fi doar completate cu componentele  specifice domeniului nou.

Pagina de Internet/Intranet reprezintă sistemul informaţional care va asigura un punct unic de informare pentru toţi utilizatorii sistemelor informatice, printr-un serviciu de tip portal. Prin sistemul de tip portal, utilizatorii (interni si externi) vor putea accesa resursele Sistemului Informatic Integrat (servicii şi date) într-un mod unitar si flexibil, pe baza drepturilor de acces conferite. Sistemul va fi compus din două subsisteme:

· Pagina Internet, ce va conţine informaţii colectate din sistem, actuale şi de interes pentru cetăţeni – acces public. 

· Pagina Intranet, ce va conţine informaţii colectate din sistem, actuale şi de interes pentru funcţionarii publici ai Consiliului Judeţean – acces restrâns.
Acest sistem va permite obţinerea informaţilor reale, corecte, complete, integrate din activitatea curentă din cadrul tuturor direcţiilor.
Avantajele implementării acestui modul sunt:
· Creşterea productivităţii utilizatorilor prin gruparea punctelor de acces către resursele sistemului într-o interfaţă unitară. Aceasta duce la o adaptare cu minim de efort a utilizatorilor la schimbarea profilului activităţilor acestora (şi implicit a drepturilor de access);

· Micşorarea costurilor de implementare şi ajustare a sistemului la eventualele schimbări în organigrama şi a fişelor de post;

· Posibilitatea utilizatorilor de a-şi personaliza în anumite limite modul de vizualizare a resurselor sistemului. Aceasta duce la o eficienţă mai mare în modul de accesare şi navigare prin resursele sistemului în funcţie de profilul utilizatorului;

· Stabilirea drepturilor de acces la resursele sistemului într-un mod care să îmbine eficienţa procesului de implementare al controlului drepturilor de access cu posibilitatea de control a politicilor de access în cel mai înalt grad de detaliere posibilă. Aceasta duce la o micşorare a costurilor de configurare a sistemului şi adaptare la eventualele schimbări îin structura organizatorică ;

· Posibilitatea de a a adăuga în viitor noi aplicaţii îin componenţa sistemului şi integrarea acestora cu serviciul de portal. Aceasta duce la posibilitatea unor evoluţii viitoare ale sistemului şi micşorarea costurilor de implementare a acestora;

· Scăderea cheltuielilor de administrare legate de controlul drepturilor de acces îin sistem, prin unificarea gestiunii politicilor de acces.
O deosebită importanţă în buna funcţionare a sistemului o constituie securitatea sistemului informatic integrat.
Acest sistem va asigura securitatea necesara îin activităţile informatice ale tuturor direcţiilor .

Avantajele implementării acestui sistem sunt:

· Reducerea costurilor datorate distrugerii sau folosirii datelor de către persoane neautorizate sau rău intenţionate, prin măsuri specifice de prevenire şi de combatere; 
· Completarea componentelor specifice securităţii informaţiei, încorporate în fiecare sistem, subsistem, aplicaţie sau modul, cu elemente de ansamblu capabile să integreze şi standardizeze politica de securitate a datelor în cadrul ;

· Sistemul de securitate va face parte din strategia generală de securitate aplicată la nivelul întregii instituţii, ceea ce va duce la minimizarea eforturilor administrative şi la aplicarea unor politici şi proceduri coerente şi consistente. 

Pentru o bună funcţionare a întregului sistem astfel construit face ca informaţiile să fie cele reale, la zi şi cu posibilitatea de informare în timp real în întreg judeţul se consideră imperios necesar realizarea unei reţele la nivel de judeţ de tip date-voce.

In urma realizării unei astfel de reţele, alimentarea şi întreţinerea bazei de date judeţene se va face on-line.

Pentru ca un asemenea sistem informatic să funcţioneze corect trebuie susţinut si mărit colectivul de implementare din cadrul Consiliului Judeţean.

Deoarece întreaga activitate a colectivului de implementare se bazează pe activităţile din cadrul insttuţiilor din administraţia publică, acele persoane care concură la realizarea bazelor de date relaţionale trebuie instruite în domeniul informatic. In întâmpinarea acestei activităţi a venit şi Ordinul nr. 252 din  2 iunie 2003 pentru aprobarea Normelor metodologice privind instruirea şi specializarea în domeniul informaticii a funcţionarilor publici.
Achiziţionarea de echipamente, configurarea reţelei pentru conectarea noilor echipamente, acordarea drepturilor, conectarea la reţeaua de intranet-internet, menţinerea aplicaţiilor în bună funcţionare, construcţia paginii web constituie activităţi curente în cadrul compartimentului.

Stabilirea de strategii, proiectarea de aplicaţii informatice, realizarea de noi programe sunt alte activităţi din cadrul compartimentului. Toate aceste activitati duc la dimensionarea numarului de personal necesar în compartimentul pentru informatizarea administratiei publice.


2. PLANUL  DE ACŢIUNI MULTIANUALE  PENTRU MODERNIZAREA ACTIVITĂŢII

	OBIECTIV
	ACTIVITATI
	REZULTATE ASTEPTATE
	INDICATORI

PERFORM.
	RESURSE

NECESARE
	TERMEN
	RESP.

	
	
	
	
	FIN.
	UMANE
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	2.1. ORGANIZAREA INTERNA
	cunoaşterea activităţii Consiliului Judeţean  de către cetăţeni
	număr de cetăţeni interesaţi privind activitatea Consiliului Judeţean  
	buget local
	responsabil cu activitatea privind informaţiile de interes public
	30.04.2004
	Director, 

Şef serviciu

	Îmbunătăţirea circulaţiei informaţiilor la toate nivelurile
	- stabilirea şi aprobarea listei categoriilor de documente produse şi/sau gestionate potrivit Legii nr. 544/2001
	
	
	
	
	
	

	
	- stabilirea şi aprobarea listei informaţiilor clasificate produse de Consiliul Judeţean şi stabilirea persoanelor la toate nivelurile care au acces la aceste informaţii
	asigurarea protejării informaţiilor clasificate conform listei aprobate 
	gradul ridicat de protejare  a informaţiilor clasificate
	buget local
	responsabilii cu activitatea privind informaţiile clasificate 
	31.03.2004
	Directorii compartimentelor de specialitate ale Consiliului Judeţean

	Încurajarea luării deciziei de către factorii implicaţi in activitate
	- responsabilizarea prin fisa postului ;

- descentralizarea procesului decizional
	identificarea soluţiilor optime in timp util
	timp scurt de rezolvare a problemelor
	stimulente financiare
	întreg personalul
	Permanent
	Auditori

	Creşterea gradului de transparenţă privind activitatea Consiliul Judeţean 
	- informarea cetăţenilor prin intermediul Info-chiosk-ului, organizarea unui punct de informare, documentare pentru cetăţeni
	participarea cetăţenilor la luarea deciziilor prin propuneri făcute la proiectele de hotărâri
	număr de cetăţeni participanţi în procesul de elaborare a proiectelor de hotărâri ale Consiliului Judeţean
	buget local
	responsabilul cu activitatea privind informaţiile de interes public
	31.06.2004
	Director, şef serviciu şi responsabilul cu activitatea privind informaţiile de interes public

	Încurajarea accesării de fonduri nerambursabile interne şi externe pentru serviciile sociale 
	- identificarea ONG-urilor furnizoare de servicii sociale

- sprijin in asigurarea serviciilor

 monitorizare si evaluare

- încheierea de convenţii de parteneriat cu ONG-urile in vederea oferiri de servicii sociale complementare
	îmbunătăţirea ţi diversificarea serviciilor oferite la nivelul judeţului
	creşterea numărului de cazuri rezolvate
	buget stat,

buget local,

proiecte
	Comp.

de asist.

Sociala, 

CJASPIS
	Permanent
	Personalul specializat şi Secretariatul tehnic al CJASPIS

	Creşterea gradului de transparenta privind activităţile compartimentului de specialitate al Consiliului Judeţean
	- conferinţe de presa

- comunicate de presa

- respectarea prevederilor Legii 544/2002-privind accesul liber la informaţiile de interes public

- elaborarea buletinului informativ al Consiliului Judeţean

- organizarea punctului de informare – documentare

- organizarea Info- chiosk-ului
	informare corecta a opiniei publice
	gradul crescut de cunoaştere privind problemele sociale ale judeţului
	buget local,

buget stat,

proiecte
	Personal  de specialitate
	Permanent
	Director,

Sef serviciu şi responsabilul cu activitatea privind informaţiile de interes public



	Informarea ceţăţenilor, a funcţionarilor publici cu privire la problematica aderării la UE


	- Ancheta „Ce ştim despre Uniunea Europeană?”

	Cunoaşterea gradului de informare a cetăţenilor cu privire la Uniunea Europeană
	Numărul de cetăţeni cu o opinie favorabilă (nefavorabilă) / numărul total de locuitori din judeţul Mureş
	BVC   CJM
	Angajaţi

CIE
	Ianuarie –februarie 2004
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze

	
	- Proiectul de informare şi educare „Mureşenii în Uniunea Europeană”
	Informarea cetăţenilor din judeţul Mureş cu privire la organizarea şi funcţionarea U.E., drepturile şi obligaţiile cetăţenilor români din perspectiva aderării, consecinţele aderării la U.E.
	Gradul de informare a cetăţenilor cu privire la U.E.
	200 mil lei
	Angajaţi

CIE
	Martie 2004

Decembrie 2006
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze

	
	- „Presa şi Uniunea Europeană”
	Atragerea presei locale în informarea populaţiei din judeţul Mureş despre UE
	Numărul de referinţe favorabile (nefavorabile) / numărul total de referinţe în mass-media din judeţul Mureş, despre activitatea Consiliului Judeţean, despre integrarea europeană
	50 mil lei
	Angajaţi

CIE
	Mai 2004
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze

	
	- Proiectul de comunicare „Administraţia publică şi societatea civilă pe drumul integrării europene”
	Atragerea ONG-urilor din judeţul Mureş în activitatea de informare privind integrarea în UE
	Numărul de grupuri de sprijin care susţin (nu susţin) iniţiativa / numărul total de grupuri solicitate 
	Bugetul de venituri şi cheltuieli CJM
	Angajaţi

CIE
	Octombrie 2004
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze

	
	- Program de trening pentru funcţionarii publici şi consilierii locali din mediul rural  „ Eurorural 2004 ”
	Transmiterea informaţiilor minimale despre UE în rândul funcţionarilor publici şi consilierilor locali din mediul rural mureşean 

Crearea unei reţele regionale de informare în judeţul Mureş, cu mai multe puncte de informare
	Gradul de informare a funcţionarilor publici şi consilierilor locali cu privire la UE
	1.280 mil lei
	Angajaţi

CIE
	Aprilie-octombrie 2004
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze



	
	- Proiectul de informare

“EuroBuletinul Consiliului Judeţean Mureş”  
	Prezentarea într-o publicaţie lunară a activităţii Consiliului Judeţean, cu accent pe teme legate de integrarea europeană
	Gradul de informare a cetăţenilor cu privire la UE
	200 mil lei
	Angajaţi

CIE
	Lunar 2004-2005
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze



	
	- Program de trening în administraţia publică „Funcţionarii publici şi integrarea în UE”
	Transmiterea informaţiilor minimale despre UE î rândul funcţionarilor publici din oraşele mureşene
	Gradul de retenţie a informaţiilor de bază despre organizarea şi funcţionarea UE
	10 mil lei
	Angajaţi

CIE
	Iunie 2004
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze

	
	- Proiectul de informare publică „Politica agricolă comună – efecte pentru România”
	Prezentarea avantajelor şi dezavantajelor, consecinţelor directe şi indirecte asupra fermierilor în urma aderării României la UE
	Gradul de înţelegere a implicaţiilor aderării pentru grupul ţintă
	10 mil lei
	Angajaţi CIE
	Noiembrie 2004
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze

	
	- Organizarea caravanei de informare „SAPARD – în judeţul Mureş”
	Prezentarea condiţiilor şi oportunităţilor de finanţare prin programul SAPARD
	Gradul de cunoaştere a programelor de finanţare europene, în general, şi a programului SAPARD în special
	10 mil lei
	Angajaţi

CIE
	Lunar 2004-2005
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze

	
	- Proiectul de comunicare „Oamenii de afaceri mureşeni şi integrarea europeană”
	Prezentarea implicaţiilor integrării României în UE asupra mediului de afaceri, caracteristicile pieţei comune, finanţarea IMM-urilor, etc.
	Gradul de informare a grupului ţintă
	10 mil lei
	Angajaţi

CIE
	Aprilie 2005
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze

	
	- Proiectul de protecţia mediului „Pentru un mediu mai curat” 
	Informarea cetăţenilor din judeţul Mureş privind standardele de mediu din acquis-ul comunitar şi beneficiile rezultate în urma aplicării acestor standarde 
	 Gradul de cunoaştere a informaţiilor de bază privind normele şi standardele de mediu europene
	10 mil lei
	Angajaţi

CIE
	Iunie 2005
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze

	
	- Proiect de informare „Caravana europeană”
	Schimb de idei, practici pozitive cu partenerii externi ai Consiliului Judeţean cu ocazia activităţilor din Programul colaborărilor externe
	Numărul de grupuri de sprijin care susţin  (nu susţin) iniţiativa / numărul total de grupuri solicitate din judeţ şi străinătate 
	BVC   CJM
	Angajaţi CIE
	Ianuarie -decembrie2004-2005
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze

	
	- Proiectul de informare „Tinerii mureşeni şi Europa”
	Stimularea interesului tinerilor din judeţul Mureş pentru cunoaşterea instituţiilor şi realităţilor din UE
	Gradul de retenţie a informaţiilor de bază despre organizarea şi funcţionarea instituţiilor europene
	10 mil lei
	Angajaţi CIE
	Ianuarie 2005
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze

	
	- Proiectul de informare „Politicile sociale europene şi locurile de muncă”
	Informarea angajaţilor din judeţul Mureş despre noile drepturi şi obligaţii rezultate din implementarea acquis-ului comunitar în domeniul politicilor sociale
	Gradul de cunoaştere a implicaţiilor aderării pentru grupul ţintă 
	10 mil lei
	Angajaţi CIE
	Iulie 2005
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze

	
	- Proiectul de informare „Drepturile consumatorilor”
	Informarea cetăţenilor privind siguranţa alimentară, calitatea produselor, precum şi în ceea ce priveşte instituţiile însărcinate să asigure supravegherea pieţei
	Gradul de cunoaştere a implicaţiilor aderării pentru grupul ţintă
	10 mil lei
	Angajaţi CIE
	Iulie 2005
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze

	
	- Campania de informare „9 mai – Europa mai aproape”
	Marcarea şi sărbătorirea Zilei Europei

Creşterea vizibilităţii UE în judeţul Mureş
	Gradul de retenţie a informaţiilor de contact referitoare la Centrul de informare,  
	60 mil lei
	Angajaţi

CIE
	Mai 2004-mai 2005
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze



	
	- Vizite de studiu şi documentare la instituţiile europene 
	Informare privind activitatea şi competenţele instituţiilor europene, întâlniri cu oficialităţi europene 
	Gradul de informare privind funcţionarea instituţiilor europene
	200 mil lei
	Angajaţi

CIE
	Octombrie 2004

Sept. 2005
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze



	
	- Proiectul de comunicare „Judeţul Mureş şi Europa”
	Implicarea Consiliului Judeţean în activităţi europene, creşterea vizibilităţii eforturilor proprii în favoarea integrării
	Numărul de referinţe favorabile (nefavorabile), articole, etc. despre activitatea Consiliul Judeţean de informare privind integrarea europeană
	150 mil lei
	Angajaţi

CIE
	Trim.  2004 -2005
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze



	
	- Proiect de cercetare „Ce ştim despre Uniunea Europeană”
	Evaluarea generală a efectelor campaniei de informare
	Numărul de cetăţeni cu o opinie favorabilă (nefavorabilă)/numărul total de cetăţeni din judeţul Mureş.
	25 mil lei
	Angajaţi CIE
	Nov-dec  2005
	Serviciul Dezvoltare regională, integrare europeană, programe-prognoze

	Perfecţionarea activităţii de avizare, autorizare
	a) Constituirea băncii de date (GIS) specifice domeniului de activitate

b) Achiziţia de aplicaţii pentru constituirea băncilor de date (GIS)

c) Intensificarea controlului respectării prevederilor din documentaţiile de urbanism şi în executarea lucrărilor de construcţii
	1. - reducerea birocraţiei, scurtarea timpului de eliberare a autorizaţiilor şi reducerea cheltuielilor efectuate de cetăţeni pentru obţinerea autorizaţiei de construire

2. - nivel calitativ sporit al documentelor şi lucrărilor elaborate

3. - ritm intensificat al prelucrării primare a datelor ce se introduc în băncile de date

4. - reducerea cazurilor de nerespectare a prevederilor legii în urbanism şi în execuţia lucrărilor de construcţii
	
	Buget CJM 2000 mil. lei/an

Total 6 mii lei
	Serviciul avizare/

autorizare

Structura de specialitate

Firme de specialitate, Compartiment date
	Permanent

2005-2007
	Conducerea executivă a C.J.M.

Arhitectul şef

	
	- Îmbunătăţirea colaborării şi comunicării aferente domeniului de activitate
	a).Colaborare intensivă cu toţi factorii instituţionali, ce concură conceptual sau aplicativ la perfecţionarea continuă a activităţilor specifice domeniului
	- respectarea calendarului transmiterii informaţiilor.

- conţinut al informaţiilor , permanent actualizat, conform actelor normative în vigoare


	-
	Arhitectul şef şi conducătorii compartimen-telor
	Permanent
	Conducerea executivă a C.J.M.

Secretarul general

Arhitectul Şef

	
	
	b) Perfecţionarea comunicării prin stabilirea conţinutului şi ritmicitatea informaţiilor reciproce utilizate de toţi colaboratorii, în realizarea activităţilor specifice, proprii
	- respectarea termenelor stabilite pentru retransmiterea sau implementarea informaţiilor primite
	-
	Arhitectul şef şi conducătorii 

compartimen-telor
	Permanent
	Conducerea executivă a C.J.M.

Arhitectul Şef

	
	
	c) Îmbunătăţirea asistenţei de specialitate şi a consilierii
	- asistenţă de specializate şi consiliere, completă, de calitate şi promptă, acordată la orice solicitare
	-
	Personalul desemnat şi instruit în acest scop
	Permanent
	Arhitectul Şef

	 Managementul resurselor umane
	- Asigurarea personalului de specialitate, la necesarul nivelului  minimal al structurii
	a) Îmbunătăţirea ponderii personalului cu studii superioare în specialităţile de bază (arhitectură, urbanism, informatică) precum şi în specialităţile complementare (geografie, sociologie, statistică, edilitare)
	- realizarea în totalitate a atribuţiilor şi activităţilor specifice, la un nivel calitativ şi cantitativ, sporit
	Buget C.J.M
	6 specialişti
	2005
	Conducerea executivă a C.J.M.

Arhitectul Şef

Seful serviciu-lui resurse umane

	
	 Formarea profesională continuă
	a) Participarea întregului personal la programele anuale de perfecţionare, specifice domeniului de activitate
	- creşterea eficienţei muncii şi a competenţei profesionale

- utilizarea eficientă a resurselor umane
	Buget C.J.M
	-
	Anual
	Conducerea executivă a C.J.M.

Arhitectul Şef

Seful serviciului resurse umane

	
	
	b) Specializarea postuniversitară în domeniul urbanismului, a personalului cu studii superioare, de specialitate complementară
	- structură capabilă a efectua lucrări şi a desfăşura activităţi de complexitate sporită
	Buget C.J.M
	-
	2005-2007
	Conducerea executivă a C.J.M.

Arhitectul Şef

Seful serviciului resurse umane

	
	
	c) Asigurarea finanţării specializării postuniversitare , condiţionată de o activitate în instituţie de min.5 ani, după absolvirea cursurilor
	-
	Buget C.J.M
	-
	Pe durata cursurilor
	Conducerea executivă a C.J.M.



	 Dotări necesare realizării activităţilor
	-  Asigurarea tehnologiei minimale pentru prelucrare informatizată a datelor, în scopul constituirii băncilor de date specifice domeniului
	a) Realizarea unei reţele interne cu server propriu, conectată la reţeaua şi serverul pe instituţie
	- eficienţă sporită în prelucrarea datelor pe calculatoarele operaţionale interconectate
	Buget C.J.M
	-
	Trim.III.

2004

reţeaua internă
	Conducerea executivă a C.J.M.

Directorul executiv 

D.B.F.A.E

Arhitectul Şef



	
	
	b) Asigurarea dotării minimale necesare cu calculatoare performante – posturi operaţionale, corespunzătoare volumului şi complexităţii datelor
	- posibilitatea de a lucra concomitent cu date specifice diferite, sau pe faze determinate din aceeaşi specificitate de date
	Buget C.J.M

necesar
	-
	2005 achiziţie

(redistribuire internă)
	Conducerea executivă a C.J.M.

Directorul executiv 

D.B.F.A.E

Arhitectul Şef



	
	
	c) Asigurarea tehnologiei (scanner, imprimante, ploter) pentru redactarea părţilor grafice (hărţi, planuri tematice, grafice, altele)
	
	Buget C.J.M


	-
	2005 achiziţie

(redistri-buire internă)
	Conducerea executivă a C.J.M.

Directorul executiv 

D.B.F.A.E

Arhitectul Şef



	
	
	d) Asigurarea programelor adecvate
	
	Buget C.J.M


	
	2005 achiziţie


	Conducerea executivă a C.J.M.

Directorul executiv 

D.B.F.A.E

Arhitectul Şef



	
	
	e) Mijloc de transport afectat exclusiv structurii
	permanentizarea şi eficientizarea activităţilor de control şi asistenţă de specialitate
	Buget

C.J.M
	-
	2005
	Conducerea executivă a C.J.M

	Dotarea direcţiei cu tehnologie modernă integrată în sistem pentru:

- informare

- elaborarea şi transmiterea deciziilor

- comunicare

- programe
	- Stabilirea necesarului

- Organizarea de licitaţii pentru achiziţionare

- Achiziţionare, instalare, verificare
	- creşterea vitezei şi promptitudinii de lucru

- accesul la cele mai noi informaţii

- transmiterea rapidă a deciziei

- asigurarea transparenţei
	- micşorarea timpului necesar elaborării deciziei

- asigurarea unui timp mai mare pentru execuţie

- calitatea deciziei
	300.000.000 lei/an

2004 -300.000.000 lei

2005 -300.000.000 lei

2006 -300.000.000 lei

TOTAL:

900.000.000 lei

[image: image3.wmf] 


Buget CJM

	D.T.D.P.J.I.

Dir. Adm.
	20 dec. 

al fiecărui an
	Vicepreşe-dinţi

C.J.

Director 

Executiv

Director adm.

	Dotarea direcţiei cu tehnică necesară activităţii

- maşină de teren

- aparatură necesară

- echipare atelier proiectare
	- Stabilirea necesarului

- Achiziţionarea şi instalarea aparaturii

- Deplasări în teren la obiectivele în execuţie
	- creşterea rapidităţii de acţiune

- îmbunătăţirea activităţii de control

- creşterea calităţii lucrărilor urmărite
	- reducerea timpului

- creşterea posibilităţilor (ariei geografice de control, îndrumare)

- permite eliminarea erorilor
	2004 -700.000.000 lei

2005 -300.000.000 lei

2006 -500.000.000 lei


TOTAL:

1.500.000.000 lei


Buget CJM
	Personalul direcţiei
	30 aprilie a fiecărui an
	Director

executiv

	Îmbunătăţirea activităţii de planificare a modernizării infrastructurii
	- Planificarea riguroasă a lucrărilor de executat funcţie de:

- priorităţi

- gradul de uzură
	- cunoaşterea realităţii în desen

 - stabilirea măsurilor care se impun
	- cuprinderea tuturor obiectivelor funcţie de importanţă
	2004 - 200 km DJ

2005 - 300 km DJ

2006 – 300 km DJ


	Personalul direcţiei
	20 noiembrie a fiecărui an
	Director

Executiv

Şefii de compartimente

	Îmbunătăţirea organizării licitaţiilor
	- Pregătirea caietelor de sarcini şi invitaţiilor

- Anunţarea în presă (monitorul oficial)

- Desfăşurarea licitaţiilor

- Comunicarea rezultatelor

- Încadrarea în prevederile legii
	- cunoaşterea condiţiilor impuse prin caietul de sarcini pentru participanţi

- prezentarea unui număr mare de participanţi concurenţi

- reducerea costurilor şi timpului

- creşterea calităţii execuţiei

	- cuprinderea  în caiete a tuturor problemelor necesare a fi cunoscute de participanţi

- calitatea

- timpul de execuţie

- preţul cel mai scăzut
	2004 -50.000.000   lei

2005 -100.000.000 lei

2006 -100.000.000 lei


TOTAL:

250.000.000 lei


Buget CJM
	Personalul direcţiei
	30 aprilie a fiecărui an
	Director

Executiv



	Îmbunătăţirea activităţii de eliberare a avizelor şi autorizaţiilor
	- Studierea legislaţiei

- Eliberarea autorizaţiei


	- Încadrarea în prevederile legale

- creşterea operativităţii
	- respectarea cerinţelor impuse în domeniu
	Permanent
	Director adj.

(şef serv.)
	Permanent
	Director executiv

	Îmbunătăţirea activităţii de modernizare a drumurilor judeţene
	- Stabilirea necesarului funcţie de viabilitate

- Stabilirea priorităţilor

- Stabilirea necesarului de fonduri surselor de finanţare

- Organizarea licitaţiilor şi selecţionarea firmelor
	- menţinerea viabilităţii drumurilor în parametrii normali

- finalizarea pietruirii de drumuri

- rezolvarea siguranţei circulaţiei
	- înscrierea în standardele de calitate

- respectarea indicatorilor proiectaţi

- reducerea timpului de scoatere din trafic
	2004 - 200 km DJ

2005 - 300 km DJ

2006 – 300 km DJ

Fonduri conform proiectelor
	Personalul direcţiei

Firmele câştigătoare a licitaţiei
	20 noiembrie a fiecărui an
	Director

Executiv

Şefii de compartimente

	Îmbunătăţirea activităţii de realizare şi urmărire a investiţiilor şi reparaţiilor
	- Stabilirea necesarului pe priorităţi

- Organizarea licitaţiilor

- Execuţia

- Controlul realizării
	- menţinerea obiectivelor existente în stare de exploatare

- realizarea de investiţii în utilităţi noi pentru:

   - învăţământ

   - sănătate

   - cultură

   - sport etc.
	- calitatea

- respectarea proiectelor

- timpul cât mai scurt de repunere (punere) în exploatare

- preţul cel mai mic
	- conform evaluărilor şi proiectelor

Buget+

Finanţare ext. +

Alte surse
	Personalul direcţiei

Serviciul 

investiţii
	
	Director adjunct

(şef serv Investiţii)

	Îmbunătăţirea activităţii de introducere a apei potabile şi de realizare a canalizării în satele judeţului
	- Stabilirea necesarului 

- Evaluarea posibilităţilor materiale şi financiare

- Organizarea licitaţiilor

- Execuţia lucrărilor
	- alimentarea cu apă a unui număr cât mai mare de localităţi

- realizarea canalizării în principalele localităţi
	- calitatea

- termenul de punere în funcţiune

- preţul cel mai mic
	- conform proiectelor

Buget+

Finanţare ext. +

Alte surse
	Personalul direcţiei

Serviciul 

Investiţii
	
	Director adjunct

(şef serv Investiţii)

	Îmbunătăţirea activităţii de intervenţie la deszăpeziri şi calamităţi naturale
	- Planificarea activităţii

- Organizarea licitaţiilor

- Organizarea şi dotarea dispeceratului

- Organizarea serviciului permanent
	Asigurarea viabilităţii drumurilor judeţene în orice condiţii
	- micşorarea timpului de intervenţie

- eliminarea blocajelor

- prevenirea accidentelor de orice natură
	2004 -10 mld. lei

2005 -10 mld. lei

2006 -10 mld. Lei

30 mld. lei

Buget CJM

	Personalul direcţiei


	Până la 30 oct. al fiecărui an
	Director executiv

	Îmbunătăţirea siguranţei rutiere
	- Semnalizarea modernă

- Publicitate în mass media
	- reducerea accidentelor de circulaţie
	- creşterea siguranţei în trafic
	3 mld. lei/an

Buget CJM

Total: 9 mld lei
	Personalul dir.

Poliţia rutieră
	Până la 20 dec.
	Director exec.

Inspectorat Pol. rutieră

	2.2. MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE
	- eliminarea verigilor intermediare;

- creşterea eficienţei activităţii;

-reducerea numărului de posturi cu atribuţii de gospodărire şi administrativ în favoarea creşterii posturilor din serviciile de specialitate
	- reducerea timpilor de soluţionare a problemelor;

- reducerea personalului de deservire cu 10% pe an
	30.000.000

(buget)
	7 persoane
	31 dec. 2004
	- secretarul general

- directorii direcţiilor de specialitate

- şeful Serviciului Resurse Umane

	 Reorganizarea aparatului propriu
	- aprobarea structurii organizatorice şi a numărului de personal;
	
	
	
	
	
	

	 Reforma funcţiei publice
	- actualizarea fişelor posturilor pentru funcţionarii publici şi personalul contractual din aparatul propriu

-simplificarea procedurilor de evaluare a performanţelor profesionale individuale ale funcţionarilor publici

-ocuparea funcţiilor publice cu tineri profesionişti
	-identificarea şi repartizarea sarcinilor, responsabilităţilor  şi competenţelor în scopul eficacităţii activităţii personalului;

-reducerea timpului necesar pentru întocmirea rapoartelor de evaluare;

- evaluarea în principal a activităţii desfăşurate şi nu a persoanei.

- promovarea tinerilor în administraţia publică locală
	- creşterea numărului de atribuţii, îndeplinite cu acelaşi număr de personal;

- utilizarea eficientă a resurselor umane;

- îmbunătăţirea motivării personalului

-creşterea spiritului de competitivitate

- reducerea mediei de vârstă a funcţionarilor din aparatul propriu
	75.000.000

(buget)
	25 persoane
	-anual până la 31 dec. pentru activitatea anului următor
	- secretarul general

- directorii direcţiilor de specialitate

- şeful Serviciului Resurse Umane

	 Îmbunătăţirea pregătirii profesionale continue a personalului
	- participarea la programe de  formare şi perfecţionare profesională 

- formare specializată în administraţia publică

- cursuri ECDL


	- creşterea eficienţei muncii şi a competenţei profesionale

- alinierea profilului profesional al funcţionarilor la standardele administraţiei publice locale din UE

- aplicarea HG 1007/2001.
	- creşterea nivelului de pregătire şi competenţei profesionale;

- creşterea calităţii activităţilor desfăşurate
	700.000.000 pt. cele 70 persoane

800.000.000 pentru 31 persoane
	- 70 persoane pentru programe de formare şi perfecţionare 

- 31 persoane pentru specializare
	-31 dec.2004 potrivit programului

- 31 dec.2005
	- secretarul general

- şeful Serviciului Resurse Umane

	 Gestiunea informatizată a evidenţei funcţiilor publice şi funcţionarului public
	- exploatarea programului pus la dispoziţie de ANFP
	- evidenţa completă şi la zi a funcţiilor publice şi a funcţionarilor publici din aparatul propriu, serviciile publice de sub autoritatea CJM şi primăriile locale din judeţ.
	- reducerea timpului necesar pentru actualizarea şi întreţinerea bazei de date privind funcţia publică ŞI funcţionarii publici

-îmbunătăţirea relaţiei cu ANFP
	125.000.000/an
	1 persoană
	31 dec. 2006
	- şeful Serviciului Resurse Umane

	2.3. GESTIUNEA PUBLICĂ
	-Creşterea performanţei în folosirea banilor publici
	Gradul de oportunitate al programelor
	
	Personalul din compartim. de  specialitate
	
	Şef serv. de spec

	Modernizarea procesului bugetar şi alinierea la standardele internaţionale în acest domeniu
	-.Armonizarea procedurii bugetare în vigoare cu cea pe programe
	- Creşterea transparenţei bugetului
	Eficienţa utilizării fondurilor publice
	BVC Consiliul Judeţean Mureş

1 mld
	Personalul din compartim. de  specialitate
	31 dec.

 2006


	.Şef serv. de spec

	
	
	- Creşterea responsabilităţii instituţiilor publice în stabilirea priorităţilor şi obiectivelor lor
	Calitatea sistemului de monitorizare al programelor
	
	Personalul din compartim. de  specialitate
	
	Şef serv. de spec

	
	
	- Informarea mai bună şi mai completă a factorilor de decizie
	Calitatea deciziilor
	
	Personalul din compartim. de  specialitate
	
	Şef serv. de spec.

	
	- Crearea unei baze de date  în vederea gestiunii bugetelor locale 
	Dimensionarea exactă a veniturilor şi cheltuielilor unităţilor administrativ-teritoriale
	Gradul de realizarea prevederilor bugetare

Capacitatea de a genera venituri
	
	Personalul din compartim. de  specialitate
	
	Şef serv. de spec.

	Îmbunătăţirea organizării şi performanţei sistemului de contabilitate publică
	- Implementarea normelor privind organizarea şi conducerea contabilităţii patrimoniului instituţiilor publice, elaborate potrivit principiului drepturilor constatate SEC′95.
	Însuşirea şi aplicarea corectă a normelor şi metodelor contabile
	Productivitatea muncii
	BVC Consiliul Judeţean Mureş

100 mil
	Personalul din compartim. de  specialitate
	31 dec. 2004
	Conducătorul compartimen.

de spec. 

	
	- Stabilirea clară a principiilor şi politicilor contabile pentru toţi factorii implicaţi
	Eficientizarea administrării resurselor proprii

Informaţii complete, reale asupra activelor şi pasivelor;

O mai bună evaluare a situaţiei financiare
	Capacitatea financiar-administrativă

Gradul de realizare a criteriilor de performanţă

Perioada de recuperare a creanţelor şi de recuperare a obligaţiilor
	
	Personalul din compartim. de  specialitate 
	
	Conducătorul compartimen.

de spec. 

	 Îmbunătăţirea modului de administrare a patrimoniului public  şi privat judeţean
	Analize privind modul de utilizare a patrimoniului public şi privat judeţean
	Utilizarea raţională şi eficientă a bunurilor din patrimoniul public şi privat al judeţului
	Gradul de utilizarea a bunurilor din patrimoniul public şi privat al judeţului

Capacitatea de a genera venituri
	BVC Consiliul Judeţean Mureş 

120 mil
	Personalul compartimentului şi alţi specialişti
	31 dec. 2004
	Cond.comp. patrimoniu şi servicii publice

	 Dezvoltarea serviciilor publice economice
	Reorganizarea serviciilor publice economice;

· alimentarea în mediu rural;

· administrare drumuri judeţene;

· servicii aeroportuare
	Îmbunătăţirea modului de funcţionare a serviciilor publice, o apropiere de standardele UE
	Calitatea serviciilor; 

costurile unitare;  numărul de beneficiari ai serviciilor publice; 

volumul subvenţiilor bugetare
	BVC Consiliul Judeţean Mureş şi BVC servicii publice

3 mld
	Personalul compartim. de specialitate,  specialişti din cadrul aparatului şi specialişti ai serviciilor publice implicate
	31 dec. 2004
	Cond.compartimentul patrimoniu şi servicii publice; serviciile publice din                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            subordinea Consiliului Judeţean

	 Îmbunătăţirea instrumentelor de control privind serviciile publice coordonate
	Analiza periodică a obiectivelor şi criteriilor de performanţă stabilite anual pentru directorii serviciilor publice
	Creşterea eficienţei actului managerial; utilizarea optimă a fondurilor alocate
	Durata de  recuperare a creanţelor şi de rambursare a datoriilor;  Productivitatea muncii;

Gradul de autofinanţare 
	BVC Consiliul Judeţean Mureş

50 mil
	Personalul compartim.de specialitate
	31 dec.

2004
	Cond.compartimentul patrimoniu şi servicii publice

	Organizarea sistemului informatic la nivelul  Consiliului Judeţean
	Perfecţionarea programului din reţeaua intranet privind evidenţa şi circulaţia actelor
	Îmbunătăţirea comunicării în cadrul aparatului propriu al Consiliului Judeţean
	- creşterea numărului de acte rezolvate în termen

problemelor cetăţenilor,
	50.000
	5
	Iunie 2004
	Comparti-mentul pt. Informatizarea administra-tiei publice

	
	Elaborarea unei pagini web care să conţină toate datele necesare realizării unei legături mai bune între CJM şi instituţiile subordonate
	Îmbunătăţirea comunicării dintre Consiliul Judeţean şi conducerea instituţiilor şi a serviciilor publice proprii
	- creşterea gradului de informare a celor care lucrează în aparatul propriu al CJM şi a instituţiilor, precum şi  a cetăţenilor

- introducerea poştei electronice

- scurtarea timpului de comunicare între instituţii
	100.000
	7
	Dec

2004
	Comparti-mentul pt. Informatizarea administra-tiei publice

	
	Finalizarea proiectului privind informatizarea administraţiei publice din judeţ printr-o reţea proprie - intranet
	
	
	
	5
	Dec

2006
	Comparti-mentul pt. Informatizarea administra-tiei publice

	
	achizitia unui nou server de baze de date (hard, soft)
	dezvoltare hard
	-cresterea capacitati de stocare , sigurantei , conectari
	950.000
	2
	Iunie 2004
	Comparti-mentul pt. Informati-zarea administra-tiei publice

	Modernizarea metodelor şi instrumente-lor de gestiune  a problemelor publice
	 Înfiinţarea Centrelor de informare pentru cetăţeni la toate Primăriile municipale şi orăşeneşti din judeţ
	Schimbarea raportului dintre administraţie şi cetăţean
	- creşterea numărului de cetăţeni care apelează la serviciile Centrelor de informare

- creşterea numărului de cetăţeni care apelează infochioşcurile
	
	
	Iunie 2005
	Compartimentul pt. Informati-zarea administratiei publice

	
	Perfecţionarea activităţii Centrelor de informare existente şi dotarea acestora cu infochioşcuri
	
	
	
	
	Iunie 2007
	Compartimentul pt. Informati-zarea administratiei publice

	
	Raţionalizarea actualului sistem de evidenţa şi circulaţia actelor
	. Evidenţa şi circulaţia actelor, Transparenţa actelor  administrative
	- creşterea operativităţii în consultarea actelor din arhiva curentă

- reducerea numărului de acte rezolvate peste termenul legal
	
	7
	Permanent
	Compartimentul pt. Informati-zarea administratiei publice

	
	Perfecţionarea programului din reţea 
	
	
	50.000
	2
	
	Compartimentul pt. Informati-zarea administratiei publice

	
	Comunicarea şi publicarea actelor administrative conform Legii nr.52/2003
	
	
	
	2
	
	Compartimentul pt. Informati-zarea administratiei publice

	Dezvoltarea sistemului informatic al administraţiei publice din judeţ
	Finalizarea reţelei judeţene de intranet
	Realizarea programului judeţean de informatizarea administraţiei publice
	- cuprinderea tuturor primăriilor şi a instituţiilor subord. în această reţea

- creşterea operativităţii în obţinerea datelor necesare activităţii din investiţii, urbanism, serv.publice, etc.

- lărgirea cadrului de răs-pândire a informaţiilor cu privire la activitatea CJM

- reducerea riscurilor

- cunoaşterea şi utilizarea sist. de către toţi funcţio-narii CJM şi ai serviciilor publice subordonate
	500.000
	3
	Permanent
	Compartimentul pt. Informatizarea administratiei publice

	
	Realizarea bazei de date alfa-numerice şi geografice
	
	
	9.500.000
	25
	Nov 2005
	Compartimentul pt. Informatizarea administratiei publice

	
	Elaborarea portalului la nivelul cerinţelor cetăţenilor şi a funcţionarilorcu posibilitatea de descarcare de formulare si completare online
	
	
	86.000
	8
	Permanent
	Compartimentul pt. Informatizarea administratiei publice

	
	Realizarea unui sistem integrat de securitate a sistemului informatic
	
	
	
	3
	2004
	Compartimentul pt. Informatizarea administratiei publice

	
	Cursuri de instruire în domeniul informatizării HG 252/2003
	
	
	408.500
	110
	2004-2005
	Compartimentul pt. Informatizarea administratiei publice


Consecinţe prognozate ale Planului de acţiune 
În cadrul noilor criterii de evaluare a drumului pe care România îl are de parcurs, în vederea integrării în Uniunea Europeană, capacitatea administrativă a căpătat un caracter imperativ.

Planul de acţiune pentru modernizarea activităţilor Consiliului Judeţean Mureş, reflectând obiectivele Strategiei de modernizare a administraţiei publice a judeţului Mureş, a încercat să identifice şi să răspundă cerinţelor de reformă, modernitate şi dinamizare, reclamate de principiul bunei administrări şi de cerinţele exprese ale procesului de integrare europeană.

La întocmirea strategiei şi planului de acţiune au participat şi au contribuit  direcţiile de specialitate şi compartimentele funcţionale ale Consiliului Judeţean. 

· Din punct de vedere politic
Estimăm că implementarea planului de acţiune va avea ca o consecinţă directă perfecţionarea exerciţiului politic la nivelul partidelor reprezentate în consiliu, dar şi - datorită interesului colectiv general al obiectivelor propuse - creşterea sentimentului de responsabilitate faţă de problemele comunităţii, ale tuturor cetăţenilor, indiferent de apartenenţă sau simpatiile lor politice.

Realizarea la timp şi la parametri de maximă eficienţă a obiectivelor planului de acţiuni va constitui un semnal clar, şi fără echivoc, a dorinţei forţelor politice ce acţionează la nivelul judeţului Mureş de reformare rapidă şi eficientă a administraţiei publice, de modernizare a acesteia şi de asigurare a apropierii ei de standardele europene.

În acelaşi timp, o consecinţă, în plan politic a planului de acţiuni, va fi reprezentată de creşterea încrederii populaţiei în forţele politice de la nivelul judeţului, în capacitatea acestora de a sesiza, identifica şi pune în operă cele mai eficiente soluţii pentru ca administraţia publică judeţeană să servească permanent, eficient şi la înalţi parametri calitativi, cetăţeanul şi comunităţile sub imperiul autorităţii legii.

Tot atât de adevărat este că, participarea efectivă la implementarea planului de acţiuni va însemna şi un serios şi sever examen, „notele” ce vor fi primite conturând imaginea forţelor politice dar şi evoluţiile simpatiilor şi deciziilor electorale.

În sfârşit, dar nu în ultimul rând, realizarea reformei şi modernizării administraţiei publice, în plan teritorial, va constitui un punct câştigat ce se adaugă la „suma” necesară îndeplinirii condiţiilor de aderare la Uniunea Europeană.

· Din punct de vedere economic
Modernitatea şi funcţionalitatea structurilor administraţiei publice judeţene, profesionalizarea activităţilor, exerciţiul eficient al autonomiei locale, dialogul permanent şi efectiv cu comunitatea dar şi, mai ales, participarea acesteia la luarea deciziilor va avea drept consecinţă principală stimularea mediului economic şi a dezvoltării durabile, o înţelegere nouă, modernă şi benefică, a raporturilor dintre administraţie, mediul de afaceri şi comunitate.

Pe de altă parte, accesarea de fonduri prin programe ale Uniunii Europene şi, mai apoi, accesul la o parte din fondurile structurale – activitate la care administraţia publică poate contribui în funcţie de prerogativele pe care le are şi le va dobândi, conform legii – constituie elemente favorizante dezvoltării şi creşterii economice.

· Din punct de vedere organizatoric

Estimăm creşterea sensibilă a funcţionalităţii structurilor organizatorice prin :

· pregătirea continuă şi perfecţionarea profesională a funcţionarilor publici şi a celorlalte categorii de personal;

· organizarea de servicii publice comunitare, eficiente, în funcţie de necesităţi;

· restructurarea, de fiecare dată, când este cazul, în funcţie de realităţi şi obiectivele ce trebuiesc realizate a  compartimentelor funcţionale ale consiliului judeţean ;

· întinerirea aparatului propriu;

· delegarea eficientă de responsabilităţi ;

· o legătură solidă, eficientă şi permanentă cu societatea civilă, cu cetăţenii şi stimularea participării acestora la luarea deciziilor şi implementarea lor.

Estimăm, de asemenea, accelerarea procesului de transferare treptată a unor atribuţii şi activităţi ale administraţiei către comunităţi, inclusiv cu repartizarea resurselor financiare necesare.

Planul de acţiuni vizează şi lărgirea permanentă a transparenţei în activitatea administraţiei publice judeţene iar, ca o consecinţă a acesteia, asigurarea integrităţii funcţionarilor publici.

· Din punct de vedere al satisfacţiei  publicului general, personalului şi partenerilor domeniului

Estimăm creşterea satisfacţiei publicului general, odată cu eficientizarea transparenţei accesului liber la informaţie, asigurării efective a creşterii gradului de participare civică la luarea hotărârilor şi punerea lor în practică.
Cetăţenii vor începe să recunoască în administraţia publică servantul intereselor lor, vor conştientiza rapid adevărul arhicunoscut că administraţia este la dispoziţia cetăţeanului şi nu invers.

Va creşte  sentimentul tonic de participant activ la treburile comunităţii, fapt ce va revigora şi repune în drepturi o atitudine – existentă astăzi în toate ţările UE – deschisă şi pozitivă faţă de voluntariat.

Estimăm că cetăţeanul şi comunităţile vor avea satisfacţia controlului efectiv asupra administraţiei şi nu numai dreptul teoretic la acesta, stare de fapt, ce va contribui implicit la cunoaşterea domeniului şi la declanşarea  unui proces continuu de asumare de responsabilităţi comunitare.

În ceea ce priveşte personalul, creşterea stabilităţii în exercitarea profesiei, posibilitatea pregătirii şi perfecţionării continue, respectul ce-l vor dobândi în comunitate prin poziţia socială ce le va fi conferită, o reaşezare necesară a salarizării, în raport cu importanţa socială a muncii prestate, estimăm că vor constitui nu numai elemente de satisfacţie personală şi de grup profesional, dar şi motivaţii necesare şi dorite pentru afirmarea personalităţii fiecăruia.

În ceea ce priveşte partenerii domeniului estimăm eficientizarea conlucrării permanente, ca rezultat al implementării obiectivelor, a acţiunilor şi a activităţilor preconizate.

· Din punct de vedere al integrării României în Uniunea Europeană

Estimarea noastră vizează în primul rând încadrarea în şi alinierea la exigenţele şi cerinţele Raportului periodic al Comisiei Europene şi a „foii de parcurs „  a României până la integrarea europeană. 

Concomitent, perioada de implementare a planului de acţiuni se va suprapune unui real, util şi dificil exerciţiu de acţiune în consens cu performanţele activităţii administrative din ţările membre ale Uniunii Europene, exerciţiu real şi extrem de util în perspectiva aderării. Estimăm, astfel, că până la momentul aderării capacitatea administraţiei publice judeţene se va modela, eficientiza şi democratiza, astfel încât, din momentul aderării, aceasta să poată fi funcţională, să răspundă eficient şi operativ regulilor şi semnalelor sistemului ce funcţionează, deja, în cadrul Uniunii Europene.

Extinderea Uniunii Europene este cea mai mare provocare a Europei la începutul secolului XXI, fiind şansa de a uni un continent.

Viitorul Europei, şi în mod special al Uniunii Europene, trece de aceea prin extindere. Viitorul şi extinderea se intercondiţionează, extinderea se manifestã ca un vector spre viitorul Uniunii Europene. De aceea, orice judecatã asupra viitorului Uniunii Europene va fi incompletã dacã la ea nu vor participa autentic şi ţările candidate. Extinderea Uniunii Europene este un imperativ politic.
Pentru România, aderarea la Uniunea Europeanã reprezintă singura opţiune viabilă care îi poate asigura reintegrarea completă şi definitivã în sistemul de valori promovat de democraţiile vest-europene, sistem din care face parte de drept prin istorie, culturã, tradiţie şi aşezare geograficã. Apartenenţa României la UE constituie  o garanţie a stabilităţii, a creşterii economice şi a prosperităţii. România s-a înscris în acest proces ireversibil şi participã la modernizarea impusă de integrarea în Uniunea Europeanã, care implică evoluţia generală a întregii societăţi româneşti.
Aderarea României la UE întruneşte o susţinere covârşitoare din partea  cetăţenilor (peste 80% dintre români se declară în favoarea aderării ţării la Uniunea Europeană) şi consensul clasei politice româneşti, care consideră integrarea României în structurile europene ca un  obiectiv fundamental de politicã naţională. 

Pentru cetăţenii României, ca şi pentru cei ai Uniunii Europene, spaţiul european are o identitate manifestată prin: locuri de muncă, lupta împotriva sărăciei şi excluderii sociale, educaţie decentă, îngrijire medicală adecvată, o abordare comună a problemei protecţiei mediului, ş.a. De asemenea, ei doresc o Europă mai activă în afacerile externe, în probleme de apărare şi securitate, în lupta împotriva criminalităţii şi a terorismului. Reducerea birocraţiei, o economie sigură şi prosperă, păstrarea identităţii ţărilor Uniunii, în paralel cu adâncirea integrării sunt alte deziderate ale cetăţenilor din statele membre şi candidate.
Înscriindu-se în procesul ireversibil de modernizare pe care îl impune integrarea în Uniunea Europeanã, pregătirea pentru aderare îşi pune amprenta asupra evoluţiei generale a societăţii româneşti. Odată cu aceasta, România este în mod legitim interesată de identitatea spaţiului politic, economic şi social în care va intra şi în această perspectivă de propria sa identitate. 
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